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Vorwort

Im Rahmen der Europaischen Beschéftigungsstrategie, die ihre Entsprechung in Oster-
reich im Nationalen Aktionsplan fur Beschaftigung hat, kommt der Férderung eines hohen
Beschaftigungsniveaus fur alle Gruppen am Arbeitsmarkt zentrale Bedeutung zu. Wah-
rend es derzeit aufgrund der gemeinsamen europaischen Bemuhungen, unterstutzt durch
eine positive konjunkturelle Lage, gelingt, die allgemeine Beschaftigungs- und Arbeitslo-
sigkeitssituation wesentlich zu verbessern, kdnnen von dieser Entwicklung nicht alle ge-
sellschaftspolitischen Gruppen gleichermalen profitieren.

So bestehen nach wie vor deutlich geringere Beschaftigungschancen fur Angehdrige
von Personengruppen, die aufgrund tatsachlicher oder auch nur vermuteter personlicher
Defizite am Arbeitsmarkt diskriminiert werden. Dazu zahlen etwa Personen mit sozialen
Problemen, Behinderte und ethnische Minderheiten. Auch die geschlechtsspezifische
Segregation am Arbeitsmarkt besteht im Wesentlichen fort.

Diese Herausforderungen konnen nicht von einigen wenigen Institutionen im Alleingang
geldst werden. Es gilt daher vermehrt, arbeitsmarktpolitische Akzente mit Schwerpunkt-
setzungen in anderen Bereichen abzustimmen - etwa in den Bereichen der Wirtschafts-
und Strukturpolitik, der Bildungspolitik oder der Regionalpolitik.

Der Nationale Aktionsplan fur Beschéaftigung fasst diese verschiedensten Tatigkeitsfel-
der zusammen. Ebenso zeigt er mit den Territorialen Beschaftigungspakten auf, in wel-
cher Form eine bessere institutionelle Abstimmung zwischen Bund, Landern und Kommu-
nen zur Schaffung von Arbeitsplatzen erfolgen kann und soll.

Im Rahmen von Ziel 3 wurden klare Prioritaten gesetzt: Auf die Bekampfung der Arbeitslo-
sigkeit von Erwachsenen, Jugendlichen und Behinderten, auf den Ausbau bildungspoliti-
scher Aktivitaten und die Forderung der Flexibilitat am Arbeitsplatz und auf die Forderung
der Chancengleichheit von Frauen und Mannern.

Das Finden neuer Losungen fur Probleme von Ausgrenzung aus dem Arbeitsmarkt und
letztlich der sozialen Ausgrenzung Uberhaupt, fur die Bekampfung von Diskriminierungen
und Benachteilungen im Hinblick auf den Arbeitsmarkt ist nun die zentrale Aufgabe der
Gemeinschaftsinitiative EQUAL. Daruber hinaus bilden die Nutzung des Potentials der
Sozialwirtschaft (bei gleichzeitiger Verbesserung der Qualitat der Arbeitsplatze), neue
Ansatze der Bildungspolitik und zuséatzliche Initiativen im Bereich der Chancen-
gleichheit von Frauen und Mannern am Arbeitsmarkt wesentliche Schwerpunkte des
Programms. Eine besondere Zielsetzung bilden die Bekampfung von Rassismus und
Fremdenfeindlichkeit auf dem Arbeitsmarkt sowie Aktivitaten zugunsten von Asyl-
werberlnnen.

Im Sinne einer verbesserten Umsetzung wurde in Ziel 3 auch die Unterstitzung der Terri-
torialen Beschéaftigungspakte verankert, die in Osterreich in allen Bundeslandern beste-
hen bzw. sich unmittelbar in der Entstehung befinden. Sie bilden die zentrale Organisati-
onsstruktur fur eine regionalisierte Arbeitsmarktpolitik, die alle beteiligten Institutionen von
Ort in die Planung und Umsetzung beschaftigungspolitisch wirksamer Aktivitaten einbin-
det. Diese Strukturen sollen fur die Umsetzung der Gemeinschaftsinitiative EQUAL ge-
nutzt werden.




EQUAL ist von seiner Zielsetzung her ein experimentelles Programm. Das heif’t, dass
das Ergebnis nicht vorwiegend in Vermittlungserfolgen zu sehen ist oder an diesen ge-
messen werden kann. Ziel ist vielmehr die Entwicklung neuer, innovativer Ansatze zur L6-
sung der angesprochenen komplexen Problemlagen und die Uberleitung der positiven Er-
gebnisse in die allgemeine Politik. Es liegt im Wesen eines experimentellen Programms,
dass nicht alle neuen Ideen von vornherein in jeder Hinsicht eingeschatzt werden konnen.
Und es besteht gleichermalRen die Maodglichkeit, dass einzelne Versuche nicht die ge-
wunschten Ergebnisse erreichen werden. EQUAL ermdglicht die Suche nach neuen An-
satzen, nicht zuletzt, in dem es dieser Tatsache Rechnung tragt.
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. Abschnitt

Grundlagen des Programms

Arbeitsmarktlage und —entwicklung

Diskriminierungen, Ungleichheiten und Ausgrenzungen im
Hinblick auf den Arbeitsmarkt

Strategie der Arbeitsmarkt- und Beschaftigungspolitik in
Osterreich




1. Arbeitsmarktlage und -entwicklung

Uberblick

Die Arbeitsmarktentwicklung im ersten Halbjahr 2000 zeigt folgende Ausgangssituation:

Ein splrbar abgeschwachter Anstieg des Arbeitskraftepotentials am Osterreichischen
Arbeitsmarkt (+3.700 gegenuber 1. Halbjahr'99). Die Zunahme entfallt per Saldo zur
Ganze auf auslandisches Arbeitskrafteangebot (+11.400), wahrend jenes der inlandi-
schen Manner spurbar sinkt. Damit verknupft verringerte sich die (Arbeitskrafte-) Ange-
botskonkurrenz im Beschaftigungssystem.

Vor dem Hintergrund einer weiter an Schwung gewinnenden Konjunktur (starke Kon-
sumnachfrage, hohe Export- und Investitionsdynamik) wachst die Beschaftigung sehr
kraftig an: +33.000 (“aktiv Beschaftigte™ +38.000) auf 3,1 Millionen unselbstandig Be-
schaftigte. Beschaftigungsverluste in der Sachgutererzeugung merklich gebremst (-
2.700), private (insbesondere unternehmensbezogene) und offentliche Dienstleistungen
expandieren aber mit insgesamt +44.000 (!) beachtlich. Frauen partizipieren zu rund
drei Viertel an der Ausweitung der Beschaftigung.

Die bereits mit Jahresbeginn "99 zu beobachtende “Trendwende” bei der Arbeitslosig-
keit setzt sich ungebrochen fort: nach -23.000 im 2. Halbjahr 99 nunmehr -29.000 (auf
rund 215.000 im Durchschnitt). Arbeitslosenquote auf Registerbasis mit 6,5% um bei-
nahe einen Prozentpunkt unter dem Wert vom 1. Halbjahr ‘99. Quote betragt in der
Sachgltererzeugung 6,1%, im Tertiarsektor 5,2% (darunter Offentliche Dienstleistungen
i.w.S. 2,1%). Insgesamt zeigt sich demnach derzeit ein Uberaus gunstiges Bild am Ar-
beitsmarkt

Der Ruckgang der Arbeitslosigkeit erfasst praktisch alle Branchen und Berufe, zugleich
deutliche Schwerpunkte bei Dienstleistungsbranchen bzw. -berufen. Altersarbeitslosig-
keit (Uber 50jahrige) entwickelt sich im Laufe des Halbjahres Uberaus glnstig (Ende Ju-
ni 2000: -7.700). Langzeitarbeitslosigkeit sinkt weiterhin kraftig (>6 Monate: -18.600 auf
knapp 48.000), Zahl der “Dauerarbeitslosen” (>12 Monate) sinkt mit —13.300 auf 22.000
beschleunigt. Zugleich beenden 267.000 (Uber 50jahrige: 25.000) im 1. Halbjahr ihre
Arbeitslosigkeit und nehmen ein Beschaftigungsverhaltnis auf.

Der Stellenmarkt entwickelt sich im Berichtszeitraum weiterhin lebhaft. Bei stark stei-
gender Arbeitskraftenachfrage erneut mehr Zugange (Meldungen) offener Stellen (1.
Halbjahr: 170.000, +11.000 gegenuber "99), darunter knapp 32.000 oder rund 19% fur
Teilzeitbeschaftigung und lediglich 2.000 (1,2%) fur geringfligige Beschaftigungsver-
haltnisse. Laufzeit der beim AMS gemeldeten Stellen liegt im Durchschnitt bei 38 Ta-
gen, sie ist damit — nicht unerwartet in Hochkonjunkturphasen — gestiegen (+6 Tage
gegenuber Vorjahr).

Demographische Struktur: ,schwache® Geburtenjahrgange 1975 bis 1979 mit deutlich
sinkender Jugendarbeitslosigkeit verknlpft (insbesondere 19- bis 24-Jahrige), Jahrgan-
ge 1945/46 sowie 1949f. begunstigen Entspannung der Arbeitsmarktsituation alterer
Arbeitskrafte.




¢ Die nachhaltige Ausweitung der Schulungsaktivitaten seit April 1999 setzt sich bis in die
1. Jahreshalfte 2000 hinein fort und entlastet nach wie vor das Arbeitslosenregister
(1.Halbjahr 2000: 24.100 in Schulung befindliche Personen, +4.200 gegentber Vorjahr).
Seit Mai stagnieren die Schulungsaktivitdten auf (quantitativ) hohem Niveau. Entwick-
lung der Arbeitslosigkeit ist auch vor dem Hintergrund branchen-, berufs- und regions-
spezifischer Schwerpunkte der Schulungsaktivitaten zu beurteilen.

e EUROSTAT weist fur Juni eine international vergleichbare Arbeitslosenquote von 3,3%
aus (EU: 8,4%).

e Bei im Wesentlichen ahnlichen Angebots- und Beschaftigungsprognosen der Institute
(WIFO, IHS) besteht weitgehend Einhelligkeit bei der Prognose der Arbeitslosenquote
fur 2000: Deutlicher Ruckgang auf 5,9% (WIFO) bzw. 6,0% (IHS). Demgegenuber fallt
die aktuelle BMWA-interne Prognose etwas gunstiger aus: 5,8%. Fur 2001 wird derzeit
vom WIFO ein weiterer Ruckgang auf 5,3% erwartet, das IHS ist hingegen mit 5,8%
merklich vorsichtiger.
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1.1. Der Osterreichische Arbeitsmarkt

Wirtschaftliche Rahmenbedingungen

Das erste Halbjahr 2000 bietet ausgezeichnete kurzfristige Konjunkturaussichten. Die
Eckdaten der osterreichischen Wirtschaft entwickeln sich durchwegs positiv. Vor diesem
Hintergrund des starksten Konjunkturaufschwungs seit Anfang der 90er Jahre haben das
Osterreichische Wirtschaftsforschungsinstitut und das Institut fir Héhere Studien ihre
Prognosen flr das laufende sowie fur das Folgejahr nach oben revidiert. So rechnet das
WIFO fur das heurige Jahr mit einem BIP-Wachstum von 3,5% (+0,4 Prozentpunkte geg.
der Aprilprognose) sowie 3,2% fur das Folgejahr. Auch das IHS liegt mit 3,4% fur 2000
und 3,1% far 2001 nur geringflgig unter dieser Einschatzung.

Das prognostizierte Konjunkturhoch basiert einerseits auf dem anhaltenden Exportboom
(mit einem Plus von 10,0% gegenuber dem Vorjahr) und andererseits auf einer Auswei-
tung der Konsumnachfrage (Anstieg um +2,8% und damit deutlich Uber dem langerfristi-
gen Durchschnitt), gestutzt durch die mit Anfang des Jahres in Kraft getretene Steuerre-
form und den héheren Transferleistungen an Familien. Positiv wird dartber hinaus auch
die Entwicklung der Ausrustungsinvestitionen (+8,5%) eingeschatzt. Lediglich die Bauin-
vestitionen durften ebenso wie im Vorjahr mit +1,0% deutlich hinter der gesamtwirtschaftli-
chen Entwicklung zurickbleiben. Das gute Wirtschaftsklima wird auch durch die aktuelle
Konjunkturumfrage der Osterreichischen Industrie bestatigt. So verzeichnen beinahe alle
wichtigen Branchen ansteigende Auftragsbestande. 57% der befragten Betriebe bezeich-
neten zum Zeitpunkt der Umfrage die Geschéaftslage als gut, lediglich 7% waren in dieser
Hinsicht unzufrieden.

Nach Einschatzung des IHS soll sich die gute Konjunkturlage der dsterreichischen Wirt-
schaft auch mittelfristig fortsetzen. So rechnet das Institut fur den Zeitraum 2000 bis 2004
mit einem durchschnittlichen Wirtschaftswachstum in der GréRenordnung von 2,8%. Aller-
dings ist nach dieser Einschatzung der Konjunkturhdohepunkt bereits erreicht, die wirt-
schaftlichen Nachfragekomponenten durften sich allmahlich abflachen. Auf Grund des an-
haltenden Produktivitatswachstums wird daher auch mit geringeren Zuwachsraten der Be-
schaftigung gerechnet.

Unselbstandig Beschaftigte

Im 1. Halbjahr 2000 hat sich die Nachfrage nach Arbeitskraften — im Einklang mit dem ver-
starkten Konjunkturaufschwung - erheblich ausgeweitet: Im Durchschnitt der 1. Jahreshalf-
te lag die Beschaftigung mit 3.102.000 um knapp 33.000 (oder 1,1%) Uber dem Vorjah-
reswert. Fasst man nur die “aktiv Beschaftigten” ins Auge, so tritt die Beschaftigungsex-
pansion im 1. Halbjahr noch eindrucksvoller zutage (+38.000, (vgl. Ubersicht). Die Ge-
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samtzunahme der Beschaftigung ist dabei — wie stets -Ausdruck des sektoralen Struktur-
wandels im Beschaftigungssystem.

Wirtschaftsbereich Durchschnittsbe-  Verand. z. Vorjahr
Beschaftigungsstatus stand 1. Halbjahr  absolut  in %
Priméarsektor 24.244 - 71 - 0,3
Sekundarsektor 1) 896.012 - 5979 - 0,7
dar.: Sachgutererz. 604.592 - 2728 -0,4
Tertidrsektor 2.112.660 + 43.909 +2,1
Aktiv Beschaftigte 3.032.916 + 37.858 +1,3
Insgesamt 2) 3.101.935 + 32.918 +1,1
1) EinschlieRlich Energie- und Wasserversorgung

2) Einschl. Prasenzdiener u. Karenzurlaubsgeldbez. mit aufrechtem Dienstverhéltnis

So ist zum einen in der Sachgutererzeugung nach wie vor eine leicht ricklaufige Be-
schaftigung zu beobachten (insgesamt: -2.700). In Teilbereichen zeigt sich hier zunachst
ein ahnliches Bild wie in den letzten Jahren: anhaltende Beschaftigungsverluste in der tra-
ditionellen Konsumguterindustrie (Textilien/Bekleidung und Leder sowie, abgeschwacht,
bei Nahrungsmittel/Getranke/Tabak, insgesamt: -3.600). Neben weiteren, groldteils eher
nur bescheidenen Ruckgangen in (Teil-) Bereichen und der wachsenden Stabilisierung in
konjunktursensitiven Branchen (z.B. Metall oder Chemie) befindet sich lediglich eine Bran-
che in der Sachgutererzeugung auf einem nennenswert (zugleich aber verlangsamt) ex-
pansiven Kurs, namlich der Kraftwagen/Fahrzeugbau: +1.400.

Diese Entwicklung kontrastiert deutlich mit der veritablen Beschaftigungsexpansion im
Tertiarsektor: +44.000 auf 2.113.000 im Durchschnitt des 1. Halbjahres, sie verlor aller-
dings gegen Ende des Berichtszeitraumes an Schwung (Ende Juni: +31.000, z.T. ein Ef-
fekt von Korrekturen in der Beschaftigtenstatistik im Vorjahr). Starker ausgepragt als in der
vorangegangenen Jahreshalfte betraf die Zunahme (zu rund 73%) die privaten Dienstleis-
tungen (knapp 32.000; einschlieBlich Fremdenverkehr). Im Einzelnen lasst sich hier stich-
wortartig  festhalten:  Handel (+6.000, primar  Einzelhandel) sowie Ver-
kehr/Nachrichtenibermittlung (+3.500) gewinnen erneut an Boden; Erbringung unterneh-
mensbezogener Dienstleistungen / EDV / Forschung / Entwicklung ist nach wie vor mar-
kante Spitzenreiterin der Beschaftigungsexpansion (+17.300, darunter EDV: +3.900, vor
allem aber Arbeitskrafteiberlassung mit ca. +6.000, wie der Handel Bereiche mit Uber-
durchschnittlich hoher Teilzeitquote); weitgehende Stagnation der Beschaftigung in den
Bereichen Kredit-/Versicherungswesen (+700).

In geringerem Ausmal} als im Vorjahr betrifft die Zunahme im 1. Halbjahr ebenso die 6f-
fentlichen Dienstleistungen (i.w.S.) (+12.000). Neben dem Unterrichtswesen (+3.000)
sowie einer kontinuierlichen Beschaftigungsausweitung im Gesundheitswesen (+5.100)
expandieren die Offentliche Verwaltung (+1.400) deutlich sowie der Bereich sonstiger 6f-
fentlicher Dienstleistungen verlangsamt (+5.000, darunter mit +2.300 die Interessenvertre-
tungen).

Die Saisonbranchen Bau und Fremdenverkehr zeigen abermals ein divergentes Bild: Die
sinkende Baubeschaftigung (-2.100) wird durch die Beschaftigungszunahme im Tourismus
(+2.100) “kompensiert” (nach florierender Winter-/Frihjahrs- ist auch eine gunstige Som-
mersaison zu erwarten).
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Anteil der unselbstandig Beschaftigten nach
Wirtschaftsbereichen im 1. Halbjahr2000

- Sachgiter-
. . Primarsektor
Offentliche 1% erzeugung

Dienstleist. 20%

28%

Bauwesen
8%

Fremden-
verkehr

Private Dienstl. 59

(ohne Fremdenv.)
36%

Der skizzierte sektorale Strukturwandel der Beschaftigung kommt - wie in der Vergangen-
heit - bei einer geschlechtsspezifischen Betrachtung deutlich zum Tragen, zumal der
Beschaftigungsanstieg zum weitaus groReren Teil auf Frauen entfallt (+29.300 gegenuber
+8.600 bei den Mannern; “aktiv Beschaftigte”). Frauen partizipieren an der “Tertiarisierung
des Beschaftigungssystems” bekanntermal3en in erheblich hoherem Male als Manner:
Rund 68% des Beschaftigungswachstums im Dienstleistungsbereich (von insgesamt
knapp 44.000) entfallt im 1. Halbjahr auf Frauen. Mit rund 1.092.000 unselbstandig be-
schaftigten Frauen entspricht dies rund 52% der Gesamtbeschaftigung im Tertiarsektor.
Bei den Offentlichen Dienstleistungen (i.w.S.) ist die Dominanz der Frauenbeschéftigung
noch ausgepragter (insbesondere im Unterrichtswesen, Gesundheitswesen u.a.), die Zu-
nahme in den offentlichen Dienstleistungen (+12.000) entfallt per Saldo praktisch zur Gan-
ze auf Frauen. Insgesamt kommt diese Entwicklung auch in dem 1999 erneut zu beobach-
tenden Anstieg der Erwerbsquote der Frauen auf 63,0% zum Ausdruck.

Die Auslanderinnenbeschéaftigung entwickelte bereits im Laufe des Vorjahres eine be-
merkenswerte Dynamik und gewann im 1. Halbjahr 2000 weiter an Terrain (nachdem sie
1997 und 98 rucklaufig gewesen war). In der 1. Jahreshalfte betrug die Auslanderbe-
schaftigung rund 313.000 (=10,1% der Gesamtbeschaftigung), sie lag damit um beachtli-

che 13.700 oder 4,6% uUber dem Vorjahreswert (=rund 41,5% der Gesamtzunahme der
Beschaftigung).

Nachdem sich mit Jahresbeginn "99 der Anstieg der in den “offiziellen” Beschaftigtenzah-
len ausgeklammerte geringflgige Beschéaftigung relativ stark ausgeweitet hatte, ver-

Entwicklung der geringfligig Beschaftigten Entwicklung der freien Dienstvertrage
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langsamte sich die Zunahme dieser Beschaftigungsverhaltnisse im Berichtszeitraum merk-
lich. Dennoch: Diese “atypische Beschaftigungsform” gewann auch im 1. Halbjahr weiter
an Boden (+8.400 auf 196.600, darunter 141.200 oder rund 72% Frauen). Ein kontinuierli-
cher Anstieg - wenn auch auf deutlich niedrigerem Niveau - zeigt sich auch bei den vom
Hauptverband der Sozialversicherungstrager erfassten freien Dienstvertrage. Seit dem
Janner 1998 hat sich die Zahl mehr als verdoppelt (Juni 2000: 11.728 Manner und 10.436
Frauen).

Auch im 1. Halbjahr 2000 war in allen neun Bundeslédndern eine Zunahme der Be-
schaftigung zu verzeichnen. Beschleunigt und gréfitenteils Uberdurchschnittlich expan-
dierte die Zahl der “aktiv Beschaftigten” in den von der Konjunktur besonders begunstigten
westlichen Bundeslandern Vorarlberg (+2,1%), Tirol (+1,7%) und Salzburg (+1,2%) sowie
in Oberosterreich (+1,7%, absolut: +8.500) und der Steiermark (+1,8%, absolut: +7.400).
In diesen Bundeslandern wurden die Beschaftigungsverluste in der Sachgltererzeugung
gestoppt, zugleich entwickelten sich die privaten und/oder o6ffentlichen Dienstleistungen
sehr gunstig. Neben Vorarlberg wies — wie bereits im Jahr ‘99 — das Burgenland die
hochste Zuwachsrate auf (+2,1%, absolut: +1.600, stark Uberdurchschnittliche Ausweitung
bei den Dienstleistungen). Das Schlusslicht bildet mit 2.500 oder +0,3% Wien. In Wien
schrumpft die Sachgutererzeugung unvermindert, die privaten Dienstleistungen expandie-
ren nur unterdurchschnittlich, die offentlichen stagnieren - im Kontrast zu den Ubrigen
Bundeslandern - weitgehend.

Die Arbeitslosigkeit

Die bereits mit Jahresbeginn 99 zu beobachtende “ Trendwende” bei der Arbeitslosig-
keit setzt sich ungebrochen fort: nach -23.000 im 2. Halbjahr 99 war in der
1. Jahreshalfte 2000 ein Rickgang um nunmehr 29.000 auf rund 215.000 im Durchschnitt
zu beobachten. Nach der kraftigen Abnahme der Arbeitslosigkeit im 1. Quartal (-28.700),
beschleunigte sich der Rickgang im 2. Quartal erneut (-29.300 im Quartalsdurchschnitt).
EinschlieBlich des — in bezug auf Unselbstandige - relativ unbedeutenden Primarsektors
(Land- und Forstwirtschaft), hat der Rickgang vor allem die beiden anderen Sektoren er-
fasst.

Generell ist zunachst festzuhalten, dass der Ruckgang der Arbeitslosigkeit im 1. Halbjahr
2000 alle Branchen erfasst hat. In den einzelnen Wirtschaftssektoren zeigten sich — in
gewissem Kontrast zum Beschaftigungsverlauf - folgende Tendenzen: deutlich sinkende
Arbeitslosigkeit in der Sachgutererzeugung (-6.400), Uberdurchschnittliche Abnahme im
Tertiarsektor (-19.000 oder —14,1%), sowie, angesichts der disparaten Beschaftigungs-
entwicklung, unvermutet “konvergente” Entwicklung in den Saisonbranchen Bau (-2.700)
und Fremdenverkehr (-4.300).

In den Branchen der Sachgiitererzeugung ist die Arbeitslosigkeit im 1. Halbjahr durch-
gangig gesunken, allerdings grotenteils eher nur bescheiden. Lediglich im konjunktursen-
sitiven Metallbereich war mit -1.500 ein “nennenswerter” und sich im Verlauf der 1. Jah-
reshalfte deutlich beschleunigender Riickgang zu verzeichnen.

Ebenso ist in den Branchen des Tertiarsektors durchwegs eine sinkende Arbeitslosigkeit
zu konstatieren: Neben dem (gegebenenfalls durch statistische Erfassungsmodalitaten
gepragten) Rickgang im Bereich Offentliche Verwaltung / Landesverteidigung / Sozialver-
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sicherungstrager (-1.400) und Verkehr / Nachrichtenubermittiung (-1.300) konzentriert sich
der Rickgang in hohem Malde — im Einklang mit der Beschaftigungsentwicklung — auf den
Handel (-7.300), den Fremdenverkehr (-4.300) und die unternehmensbezogenen Dienst-
leistungen (-1.900). Auf diese drei Bereiche entfielen im 1. Halbjahr 2000 per Saldo rund
71% des Ruckganges der Arbeitslosigkeit im Tertiarsektor bzw. 46% des Gesamtruckgan-
ges im 1. Halbjahr.

Die Zahl der - keiner Wirtschaftsklasse zuordenbaren - arbeitslos vorgemerkten “Schu-
labgangerinnen” ist bereits seit 1998 leicht rlcklaufig. Dieser Rickgang setzte sich im 1.
Halbjahr weiter fort: -300 oder -17,2% auf 1.500.

Sieht man von eher unbedeutenden Bereichen ab (z.B. Fischerei/Fischzucht), so zeigen
die branchenspezifischen Arbeitslosenquoten (Registerbasis) ein im Kern ahnliches Bild
wie im 1. Halbjahr "99, allerdings mit einem wesentlichen Unterschied: Sie waren nunmehr
in praktisch allen Branchen rucklaufig. Nicht unerwartet fallen die Quoten im Berichtszeit-
raum in den Saisonbranchen mit Abstand am hochsten aus: Sie weisen durchwegs zwei-
stellige Werte auf, so der Fremdenverkehr mit 16,2% (Ruckgang um beachtliche 2,2%-
Punkte), das Bauwesen mit 16,1% sowie Land- und Forstwirtschaft mit 15,1%. Nach wie
vor liegen die Quoten in weiten Teilen des Sekundarsektors stark Gber dem Durchschnitt
(=6,5%), insbesondere bei Textilien/Bekleidung (9,6%), Verlagswesen/Druckerei (9,3%),
sowie Papier/Pappe (8,9%). Diesen stehen Arbeitslosenquoten unter der 3%-Marke in den
teils kindigungsgeschutzten Bereichen des Dienstleistungssektors gegenlber, namlich
Energie- und Wasserversorgung (1,5%), Unterrichtswesen (1,5%), Offentliche Verwal-
tung/Sozialversicherungstrager (1,6%) und im Kredit-/Versicherungswesen (2,3%). In be-
zug auf die privaten Dienstleistungen sticht - sieht man vom Fremdenverkehr ab - die G-
berdurchschnittlich hohe Quote im Handel von 7,1% ins Auge. Sie ist damit zwar gegen-
Uber dem Vorjahr Uberdurchschnittlich stark gesunken, das hohe Niveau verweist dennoch
auf die problematische Situation in dieser Branche (hohe Teilzeitquote verknlpft mit ho-
hem Arbeitskrafte-turnover).

Wie erwahnt, sind die Arbeitslosenquoten in praktisch allen Branchen gesunken (Vorjah-
resvergleich). Am starksten fiel dabei der Ruckgang im Fremdenverkehr (-2,2%-Punkte),
Verlagswesen/Druckerei (-1,5), im Handel (-1,4) sowie im Bereich Realitatenwe-
sen/Forschung/EDV/unternehmensbezogene Dienstleistungen (-1,3%-Punkte) aus.

Berufsspezifisch zeigt sich erwartungsgemal} ein der skizzierten sektoralen Entwicklung
weitgehend korrespondierendes Bild: kraftiger Rickgang in den Produktionsberufen (-
8.400) und — noch ausgepragter - in den Dienstleistungsberufen (-15.400) sowie - etwas
schwacher als bei einer Branchenbetrachtung - Abnahme in den Saisonberufen (-5.500).
Im Einzelnen ist das Augenmerk vor allem auf die — ruckblickend betrachtet — berufsspezi-
fischen “Problemfelder zu richten. Insgesamt zeigt sich hier weiterhin eine Entspannung:
In den Hilfsberufen (-1.700), Reinigungsberufen (-1.200) und in Handelsberufen (-3.800)
waren Riuckgange der Arbeitslosigkeit auszumachen. Dies trifft vor allem auch fir einen
der problematischsten Bereiche, die Buroberufe, zu (-5.500 oder -16,3% auf 28.200), ein
Umstand, der nicht zuletzt auf die umfangreichen Schulungsaktivitaten des Arbeitsmarkt-
service gerade auch in diesem Bereich verweist.

Ruckblickend betrachtet, zeigte sich im 1. Halbjahr ein keineswegs typisches ge-
schlechtspezifisches Bild: Die Abnahme der Arbeitslosigkeit fallt bei den Frauen absolut
(und relativ) hdher aus als jene der Manner (-15.300 oder -14,7% gegenuber —14.000 o-
der —10,0%, erklarender Hintergrund dazu: Frauen partizipieren an der kraftigen Beschaf-
tigungsexpansion, insbesondere im Handel, Fremdenverkehr und den 6ffentlichen Dienst-
leistungen (i.w.S.) in hdherem Male bei zugleich abgeschwachtem Angebotsdruck).
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Regionsspezifisch sei kurz festgehalten: Die Arbeitslosigkeit war im 1. Halbjahr in allen
neun Bundeslandern rucklaufig. Die starksten (Absolut-)Abnahmen waren in Wien (-
9.700), der Steiermark (-4.600) sowie in Ober- (-3.600) und Niederdsterreich (-3.400) zu
verzeichnen, relativ betrachtet fielen hingegen die Rickgange in den zwei westlichen Bun-
deslandern Vorarlberg (-17,3%), Tirol (-16,1%) am hochsten aus (Bundesdurchschnitt: -
12,0%). In Wien hat sich die Arbeitsmarktsituation mit —9.700 oder -13,2% in bemerkens-
werter Weise verbessert, zumal Wien eine weitgehend stagnierende Beschaftigung auf-
weist. Zu einem maldgeblichen Teil ist dies Ausdruck der stark forcierten Schulungsaktivi-
taten des AMS in diesem Bundesland. Dennoch: Klammert man die saisonellen Kompo-
nenten in den einzelnen Bundeslandern aus, so zeigt sich Ende Juni nach wie vor die ver-
gleichsweise problematische Situation in Wien: Mit einer Arbeitslosenquote von 6,8% weist
Wien den hochsten Wert auf, und liegt damit um beachtliche 2,1%-Punkte uber dem Bun-
desmittel.

Gruppenspezifische Trends in Stichworten

Im Folgenden soll nun kurz auf die Entwicklung der Arbeitslosigkeit einzelner soziodkono-
mischer Gruppen eingegangen werden.

Die Jugendarbeitslosigkeit hat - wie bereits im Vorjahr - im Durchschnitt des
1. Halbjahres 2000 mit einem Ruckgang von 14,8% Uberdurchschnittlich stark abgenom-
men. Damit ist die Arbeitslosigkeit der 15- bis 24jahrigen bereits seit Mitte 1997 durchge-
hend ricklaufig. Diese Entwicklung ist jedoch unter anderem auch auf die deutlich schwa-
cheren Geburtsjahrgange in dieser Altersgruppe zurlickzufiihren. Die alterspezifische Ar-
beitslosenquote (Registerquote) hat im ersten Halbjahr 2000 5,6% betragen und lag damit
um 0,7 Prozentpunkte unter dem Wert des Vorjahres. EUROSTAT weist die international
vergleichbare Jugendarbeitslosenquote Osterreichs fir Juni mit 4,3% aus. Der Lehrstel-
lenmarkt hat sich in der ersten Jahreshalfte 2000 weiter entspannt. Erstmals seit Mitte der
90er Jahre wurden im Fruhling wieder mehr offene Lehrstellen als Lehrstellensuchende
verzeichnet. Dennoch standen nach Schulschluss (Ende Juli) flir 8.487 Lehrstellensu-
chende (-233 geg. dem Vorjahr) lediglich 3.333 (+529) gemeldete offene Lehrstellen zur
Verfugung. Mehr als ein Drittel dieser offenen Lehrstellen und 75% des Gesamtanstiegs
gegenuber dem Vorjahr sind dabei in den Fremdenverkehrsberufen zu verzeichnen.

Arbeitslosigkeit in ausgewéhlten sozio6konomischen Gruppen
Durchschnittsbestand 1. Halbjahr 2000

Verand. zum Vorjahr

Bestand absolut  relativ (%)

Manner 126.311 - 13.966 -10,0

Frauen 88.516 - 15.291 - 14,7

Jugendliche 15-24 29.394 - 5.097 -14,8

davon:15-18 3.701 - 343 - 8,5

) 19-24 25.693 - 4753 -15,6

Altere Arbeitslose (50 u. alter) 48.801 - 5.108 - 95

Langzeitarbeitslose (> 6 Monate) 47.944 - 18.551 - 27,9

darunter: >12 Monate 22.209 - 13.327 - 37,5
Behinderte Arbeitslose* 35.191

Vorgemerkte Arbeitslose insgesamt 214.827 - 29.257 - 12,0

*Auf Grund geénd. Erfassung durch das AMS ist kein Vorjahresvergleich méglich
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Die Arbeitslosigkeit alterer Personen ist im Durchschnitt des ersten Halbjahres um
5.108 auf 48.801 zurlckgegangen. Bemerkenswert ist in diesem Zusammenhang noch,
dass nun auch die Altersgruppe der Uber 55jahrigen verstarkt rucklaufig ist.

Deutlicher Ruckgang der Langzeitarbeitslosigkeit: Mit einem Abnahme von 18.551 (-
27,9%) auf 47.944 im ersten Halbjahr 2000 geht der Bestand der langer als 6 Monate vor-
gemerkten Arbeitslosen nach wie vor deutlich Uberdurchschnittlich zurtick. Dabei nimmt
mit -37,5% (-13.327) der Bestand der Uber 12 Monate - Vorgemerkten sogar noch deutli-
cher ab. Neben den allgemein gunstigeren Rahmenbedingungen ist diese Entwicklung -
wie bereits im Vorjahr - auch auf die verstarkten aktiven Mallnahmen des Arbeitsmarkt-
service zuruckzufuhren.

Der Durchschnittsbestand an arbeitslosen Menschen mit Behinderung lag in der 1.
Jahreshalfte 2000 bei rund 35.000. Damit werden 16,4% des Gesamtbestandes an Ar-
beitslosen als Menschen mit Behinderung ausgewiesen. Mit 22.581 (zwei Drittel des Be-
standes) sind Manner hierbei deutlich Uberreprasentiert. Nach wie vor dirften korperliche
Beeintrachtigungen die Hauptursache hierfur sein.
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1. 2. Die Arbeitsmarktprognose

Die Prognosen fir 2000

Die zurzeit beobachtbare ausnehmend gute Entwicklung des Arbeitsmarktes durfte ange-
sichts der anhaltenden konjunkturellen “Schonwetterlage” auch in der nachsten Zeit anhal-
ten. Allerdings scheint — nach den Ergebnissen der Prognose des Bundesministeriums fur
Wirtschaft und Arbeit - in der ersten Jahreshalfte 2000 der Hohepunkt der Arbeitskrafte-
nachfrage zumindest vorlaufig uberschritten worden zu sein. Wahrend der durchschnittli-
che Beschaftigungsanstieg in den ersten sechs Monaten noch recht deutlich Uber der
30.000 — Marke liegt, durfte dieser Wert in der zweiten Jahreshalfte (geringflgig) unter-
schritten werden. Fur den Durchschnitt 2000 ergibt die damit etwas vorsichtig angelegte
interne Prognose dennoch eine Zunahme der Beschaftigung um 31.300 bzw. 1,0%.

Im Vergleich dazu zeigen sich die aktuellen Beschéaftigungsprognosen des Osterreichi-
schen Wirtschaftsforschungsinstituts und des Instituts fur Hohere Studien zum Teil deut-
lich optimistischer. So geht das IHS fur 2000 von einem Anstieg der Beschaftigung um
+36.200 (+1,2%) und das WIFO sogar von einer Zunahme um 40.500 (+1,3%) aus. Insge-
samt scheint sich heuer die gute Beschaftigungsentwicklung des Vorjahres also zumindest
zu wiederholen. Angesichts einer voraussichtlichen Wachstumsrate des Bruttoinlandspro-
duktes von rund 3,5% im laufenden Jahr kénnte man allerdings eine noch starkere Ent-
wicklung der Arbeitskraftenachfrage erwarten. Die Ursache fur den im Vergleich zur kon-
junkturellen Entwicklung doch relativ moderaten Beschaftigungsanstieg ist auf die — fur
eine Wirtschaftsaufschwungsphase ublicherweise beobachtbare — Zunahme der Produkti-
vitat pro Erwerbstatigen zurtickzufuhren. Diese durfte im Jahresdurchschnitt mit beinahe
2,5% relativ hoch ausfallen (im Vergleich dazu 1999: 0,7%).

Wie bereits in den vorangegangen Beitragen angefuhrt, stitzt sich die Gluternachfrage seit
Mitte 1999 wieder in zunehmendem Malde auf die Exportwirtschaft. Dieser Umstand for-
dert unter anderem die Nachfrage nach Arbeitskraften in einzelnen Bereichen des Produk-
tionssektors. Dennoch wird sich in Summe im Jahresdurchschnitt 2000 der Gesamtbe-
stand der Beschaftigten im sekundaren Sektor weiter leicht verringern. Unter anderem
durfte auf Grund der zurtckhaltenden Nachfrage im Tiefbau und im Wohnungsbau auch in
diesem Jahr die Baukonjunktur wieder relativ deutlich hinter jener der Gesamtwirtschaft
zuruckbleiben. Als Konsequenz daraus wird die Beschaftigung in diesem Bereich heuer
um rund 0,8% riucklaufig sein. Diesen Entwicklungen wird allerdings eine kraftige Zunahme
im Dienstleistungsbereich gegenuberstehen.

Nicht zuletzt aus diesem Grund bieten sich zurzeit flr Frauen - zumindest quantitativ - U-
berproportionale Chancen am Arbeitsmarkt. In der Folge durfte mit +24.000 mehr als drei
Viertel der jahresdurchschnittlichen Zunahme an unselbstandig Beschaftigten auf Frauen
zuruckzufuhren sein. Die Beschaftigung von Mannern wird hingegen lediglich um rund
7.300 zunehmen. Weiters wird mit einer Zunahme von voraussichtlich 18.000 der Grofteil
des Beschaftigungsanstiegs durch inlandische Arbeitskrafte erfolgen, allerdings verstarkt
sich heuer auch wieder die Zunahme fur auslandische Beschaftigte deutlich. Im Jahres-
durchschnitt 2000 durfte laut den Ergebnissen der internen Prognose die Auslanderbe-
schaftigung um rund 13.000 zunehmen.
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Veranderungen 1999/00 (interne Prognose)

Manner Frauen Insgesamt
Arbeitskraftepotential -6.872 +9.017 +2.145
Beschaftigung +7.297 +23.960 +31.257
Arbeitslosigkeit -14.169 -14.943 -29.112
Arbeitslosenquote -0,8 -1,1 -0,9

In Summe wird inklusive der sich abzeichnenden Entwicklung im heurigen Jahr der Ge-
samtbestand an unselbstandig Beschaftigten innerhalb von 4 Jahren um beinahe 100.000
zugenommen haben. Dieser Zuwachs durfte in Kombination mit der im Jahr 2000 erstmals
feststellbaren Abnahme der Wohnbevdélkerung im erwerbsfahigen Alter nun auch zuneh-
mend die ,stillen Arbeitskraftereserven® erschopfen. In der Folge wird nach den Ergebnis-
sen der Prognose des Bundesministeriums im Jahr 2000 das Arbeitskraftepotential mit
+2.100 beinahe stagnieren. Nach Geschlecht differenziert nimmt das Arbeitskrafteangebot
bei den Mannern sogar um knapp 7.000 ab, wahrend bei den Frauen eine Zunahme um
rund 9.000 zu erwarten ist. Die nunmehrige Abflachung des Arbeitskrafteangebotes durfte
auch ein nicht unwesentlicher Grund fiur den anhaltend kraftigen Rickgang der vorge-
merkten Arbeitslosen sein. Laut der Ressortprognose sollte sich daher im Jahresdurch-
schnitt 2000 der Bestand um rund 29.000 (-13,1%) auf knapp 193.000 verringern. Die
(Register-) Arbeitslosenquote durfte in der Folge gegentber dem Vorjahr um 0,9 Prozent-
punkte auf 5,8% zurickgehen - eine Quote, wie sie zuletzt 1991 verzeichnet wurde.

Arbeitsmarktprognosen fir 2000 im Vergleich
+50.000

+40.000 @EWIFO
+30.000 OlIHS .
+20.000 EmSektion VI

+10.000 I
0 I

-10.000
-20.000
-30.000

-40.000

Beschaftigung Arbeitslosigkeit Arbeitskrafte-
angebot
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Das Wirtschaftsforschungsinstitut und das Institut fur Hohere Studien weichen vor allem
betreffend der Einschatzung Uber die Entwicklung des Arbeitskrafteangebotes und in ge-
ringerem Malle auch betreffend den Ruckgang der jahresdurchschnittlichen Arbeitslosig-
keit ab. So gehen beide Institute fur den Durchschnitt 2000 von einem Anstieg des Ar-
beitskraftepotentials um weitere 15.000 aus, wahrend die Arbeitslosigkeit nach der Ein-
schatzung des IHS lediglich um 20.300 und laut WIFO um 25.000 zurickgehen wird. Die
Arbeitslosenquote 2000 soll daher laut WIFO - ahnlich dem Ergebnis der internen Progno-
se - um 0,8 Prozentpunkte auf 5,9% zurlckgehen. Im Gefolge der deutlich vorsichtigeren
Annahme des IHS bezuglich des Ruckgangs der Arbeitslosigkeit prognostiziert das Institut
fur 2000 einen Ruckgang der Quote um lediglich 0,7 Prozentpunkte auf 6,0%.

Die voraussichtliche Entwicklung des Arbeitsmarktes 2001

Sowohl das Osterreichische Wirtschaftsforschungsinstitut als auch das Institut fiir Hohere
Studien prognostizieren fur das Jahr 2001 eine Dampfung des Wirtschaftswachstums auf-
grund der Abschwachung der Konjunktur in den USA und der Folgen der Erddlverteue-
rung. So rechnet das WIFO mit einem voribergehenden Rickgang des Wirtschaftswachs-
tums auf 2,6%. Die Dynamik sollte jedoch ausreichen, um die Arbeitslosenquote weiter
zuruckgehen zu lassen.

Der Beschaftigungszuwachs wird vom WIFO auf +24.000 (+0,8%) geschatzt und auch die
Arbeitslosigkeit soll weiter auf 5,3% zurlckgehen. Insgesamt ergibt sich folgendes Bild:
Wahrend die Beschaftigung im offentlichen Dienst und in der Bauwirtschaft zurlckgeht,
steigt sie weiterhin in der Sachgultererzeugung und vor allem im privaten Dienstleistungs-
sektor. Die zusatzlichen Arbeitsplatze werden dabei starker als in den letzten Jahren durch
Arbeitslose besetzt, weil die ,stille Reserve® an Arbeitskraften schon teilweise abgebaut
wurde. Damit sollten sich verstarkt Beschaftigungsmoglichkeiten auch fur die Problem-
gruppen von EQUAL ergeben.
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Arbeitsmarkt
Veranderung gegen das Vorjahr in 1.000

Nachfrage nach Arbeitskraften

Unselbstandig und selbstandig Erwerbstatige
Unselbstandig Beschaftigte insgesamt’)
Ohne Prasenzdiener und KUG-Bezieher
Veranderung gegen das Vorjahr in %
Prasenzdiener und KUG-Bezieher1)
Auslandische Arbeitskrafte
Selbstandige?)

Angebot an Arbeitskraften
Bevdlkerung im erwerbsfahigen Alter (15-64)
Erwerbspersonen im Inland
Auslander
Wanderung von Inlandern
Inlander

Uberschuss an Arbeitskraften

Vorgemerkte Arbeitslose®)
Stand in 1.000

Arbeitslosenquote

In % der Erwerbspersonen“)
In % der Erwerbspersonen®)
In % der unselbst. Erwerbspersonen3)

Erwerbsquote®)
Beschaftigungsquote®)

') Lt. Hauptverband der ésterr. Sozialversicherungstrager. Ab 2002 ist die Karenzzeit keine

Versicherungsleistung.

) Lt. WIFO.- %) Lt. AMS.- *) Lt. EUROSTAT .- °) Erwerbspersonen in % der Bevélkerung im

erwerbsfahigen Alter (15-64).
6) Erwerbstatige in % der Bevolkerung im erwerbsfahigen Alter (15-64).

2001

+24,5
+225
+24,0
+0,8
-15
+17,0
+2,0

+20,5
+7,5
+14,0
-1,0
-55

-17,0
178,0

3,2
4,8
53

67,3
64,0

2002

+4.8
+27
+29,0
+0,9
- 26,3
+18,0
+2,1

+19,5
-1,2
+16,0
-20
-15,2

-6,0
172,0

3.2
4,6
5.2

67,0
63,9

Quelle: WIFO Dezemberprognose 2000
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2. Diskriminierungen, Ungleichheiten und Ausgrenzung im
Hinblick auf den Arbeitsmarkt

Alle Mitglieder der Europaischen Union, so auch die Republik Osterreich, haben mit der
Unterzeichnung des EU-Vertrags sowie der Europaischen Konvention zum Schutz der
Menschenrechte und Grundfreiheiten eine klare Garantie dafur abgegeben, dass die
Rechte und Freiheiten der Burger ohne Diskriminierung aus Grunden des Geschlechts,
der Rasse, der ethnischen Herkunft, der Religion, einer Behinderung, des Alters oder der
sexuellen Ausrichtung gewahrleistet werden. Gleichbehandlung ist somit ein Grundrecht,
auch im Hinblick auf die Arbeitswelt. Allerdings sagt die Garantie der rechtlichen Gleichheit
noch nichts Uber die realen gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Verhaltnisse aus. Diese
sind in rechtlichen Kategorien oft auch nur schwer zu fassen.

Es ist zu beobachten, dass es zwar durch verstarkte Bemihungen von Staat und Wirt-
schaft und der Sozialpartner gelingt, die allgemeine Beschaftigungs- und Arbeitslosigkeits-
situation wesentlich zu verbessern. Gleichwohl konnen von dieser Entwicklung nicht alle in
der Gesellschaft gleichermalien profitieren: Personen mit sozialen Problemen, Menschen
mit Behinderung und ethnische Minderheiten haben deutlich geringere Beschaftigungs-
chancen, und die geschlechtsspezifische Segregation am Arbeitsmarkt besteht im We-
sentlichen fort.

Somit bestehen trotz rechtlicher Gleichheit gerade auch im Hinblick auf den Arbeitsmarkt
Ungleichheiten, Diskriminierung, und gar Ausgrenzung, die in vielfaltigen Formen auftreten
und unterschiedliche, oft sogar mehrere Ursachen haben.

In Ermangelung einer systematischen Bestandsaufnahme kann an dieser Stelle nur ein
kursorischer Uberblick gegeben werden. Punktuell werden die einzelnen Punkte im Kapitel
5 bei der Beschreibung der Strategie zur Implementierung der Schwerpunkte der Osterrei-
chischen EQUAL Programms vertieft und naher beschrieben. Es wird daher eine der Auf-
gaben der Programmbegleitung und -bewertung sein, eine Diagnose und Bewertung der
Ausgangssituation in den fur das Osterreichische EQUAL Programm ausgewahlten Hand-
lungsfeldern durchzufihren.

Auch in Osterreich manifestieren sich Ungleichheiten, Diskriminierung, und Ausgrenzung
in unterschiedlichen Formen. Sie konzentrieren sich vor allem auf Hurden und ungleiche
Behandlung fir Menschen mit Behinderungen, sozial Schwache, Menschen ohne Schul-
abschluss  oder mit geringer Qualifikation, und auf Frauen, und zwar auf drei Ebenen:

e beim Zugang zum Arbeitsmarkt;
e beim Zugang zu Arbeitsplatzen mit hoher Arbeitsqualitat;

e bei der beruflichen Weiterentwicklung und Karriere.

Im Folgenden sind wesentliche Ursachen fir Ungleichheiten, Diskriminierung, und gar
Ausgrenzung im Hinblick auf den Arbeitsmarkt aufgefuhrt:

» Die Verkettung von Benachteiligungen fuhrt dazu, dass diese, sich in ihrer Wirkung
verstarken. Die wechselseitige Bedingung und Verstarkung von sozialen Problemlagen
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fuhrt zu einer Kumulierung von Zugangsbarrieren zu Arbeitsmarkt, und vermittelbare
Arbeitsverhaltnisse sind meist prekar und kurzzeitig:

e So sind sozial benachteiligte Personengruppen® nicht nur verschiedenen Hinder-
nisse bei der (Wieder-)Integration in den Arbeitsmarkt konfrontiert, sondern sie sind
haufig auch gezwungen, prekare, sozial- und arbeitsrechtlich nicht abgesicher-
ten Beschéaftigungsverhaltnisse mit meist geringem, nicht existenzsicherndem
Einkommen anzunehmen. Dies kann, in Verbindung mit Dequalifizierung, eine Ab-
wartsspirale in Gang setzen, die zu weiterer Diskriminierung oder gar Ausgrenzung
fuhrt. Frauen sind von solchen Entwicklungen Uberproportional betroffen, liegt doch,
wie schon oben angefuhrt, der Frauenanteil in der geringfigigen Beschaftigung der-
zeit bei 72 % und bei Teilzeitarbeit bei 85 %.

e Auch Angehdrige ethnischer Minderheiten haben gegenuber der Mehrheitsbevol-
kerung zusatzliche Barrieren beim Zugang zum Arbeitsmarkt zu Uberwinden, weil sie
auf Grund ihrer sprachlichen, kulturellen und sozialen Unterschiede oftmals den vor-
herrschende "Normvorstellungen" nicht entsprechen und daher Diskriminierungen
ausgesetzt sind. Im Falle von Mehrfachbenachteiligungen (wie beispielsweise weibli-
che Angehorige ethnischer Minderheiten) verschlechtern sich die Integrationschan-
cen in den ersten Arbeitsmarkt deutlich. °

Daher ist die Durchbrechung von Diskriminierungsketten ein wichtiger Ansatzpunkt
fur EQUAL in Osterreich, was im Handlungsschwerpunkt | im Kapitel 5.1.1 naher aus-
gefuhrt wird.

> Briiche an den Ubergangen zwischen verschiedenen Férder- und Betreuungsbe-
reichen, Lebensphasen oder Institutionen: Arbeit, Aus- und Weiterbildung, Rekreation
und Rehabilitation, (Kinder-)Erziehung und Familie.

e Nicht optimal auf einander abgestimmte Forderregelungen oder -
zustandigkeiten, Licken in Fordertatbestanden, nicht kompatible Interventionslogi-
ken (wie Versicherungsprinzip, Solidarprinzip, Wettbewerbsprinzip) einzelner Foér-
dermafinahmen erschweren Ubergénge vor allem fiir Behinderte oder sozial Schwa-
che und vermindern somit deren Beschaftigungsfahigkeit.*

e So ist vielfach fir Menschen mit Behinderung beim Ubergang von der Schule in
das Erwerbsleben keine Betreuungskontinuitat gegeben, nicht zuletzt aufgrund feh-
lender bzw. zersplitterter Zustandigkeiten.®

e An der Schnittstelle zwischen Invaliditatspension und Beruf kann die unzurei-
chende Abstimmung von sozialversicherungsrechtliche, arbeitsmarkt- und gesund-
heitspolitischen Leistungen dazu fuhren, dass gesundheitliche Risiken im Arbeits-

' Soziale benachteiligte Personengruppen — arbeitsmarktferne Personengruppen“ — zur Begriffsabgren-
zung: Soziale Benachteiligung fihrt, wenn dieser nicht durch wirksame Sozial- und Beschéaftigungspolitik
gegengesteuert wird, einerseits zu einer Verstarkung der Benachteiligung insgesamt, im Fall der Arbeitslo-
sigkeit aber zu einem Abgleiten in die Langzeitarbeitslosigkeit bis zur totalen Ausgrenzung aus dem Ar-
beitsmarkt (= Arbeitsmarktferne!). Die beiden Gruppen uberschneiden sich, die Verwendung der unter-
schiedlichen Begriffe ist aber auf die jeweils unterschiedlichen Perspektive zurlickzufiihren.

% Diese Analyse wird im Kapitel 5.1.1.1 vertieft

% Weitere Ausfiihrungen dazu im Kapitel 5.1.1

* fir Einzelheiten siehe Kapitel 5.1.1.2

® Dies wird im Kapitel 5.1.2 vertieft
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prozess nicht ausreichend beachtet oder bei bereits aufgetretenen Gesundheits-
schadigungen/Behinderungen der Verbleib im Arbeitsmarkt bzw. die Reintegration
gefahrdet wird.®

e Der Ubergang der Arbeitslosigkeit bzw. von der Inaktivitat auf dem Arbeitsmarkt in
den Dritten Sektor (z.B. Dienstleistungen im Gesundheits-, Umwelt- und Sozialbe-
reich, aber auch Kunst- und Kulturinitiativen) wird oft dadurch erschwert, dass in die-
sem Bereich verstarkt prekare Beschaftigungsformen, Schwarzarbeit, sowie unter-
schiedlichste Formen atypischer und geringfugiger Beschaftigung auftreten, und dass
die in diesem Bereich Beschaftigten haufig nicht weiter qualifiziert werden, so dass
die dort Beschaftigten hinsichtlich ihrer Karriere- und Einkommensperspektiven hau-
fig schlechter gestellt sind als die auf dem ersten Arbeitsmarkt.”

Die problem- und bedarfsgerechte Gestaltung von Schnittstellen zwischen verschiede-
nen Férder- und Betreuungsbereichen stellt einen weiteren Ansatzpunkt fir EQUAL in
Osterreich dar, was vor allem in den Handlungsschwerpunkten | und Il in den Kapiteln
5.1.1.2 und 5.2.1 naher ausgefuhrt wird.

» Ein fehlender oder nur unzureichenden Zugang zu Aus- und Weiterbildung, eine
unzureichende Motivation von Arbeitgeberlnnen oder Arbeitnehmerlnnen zur Teilnah-
me an WeiterbildungsmalRnahmen, eine defizitare Erstausbildung oder ein nicht be-
darfsgerechtes oder nicht integrationsforderndes Angebot an Weiterbildungsmdglich-
keiten ( am geeigneten Ort, zum gunstigen Zeitpunkt, mit den gewlnschten Lerninhal-
ten, mit effektiven Lehrmethoden stellen eine weitere Zugangsbarriere dar, die durch
die Abwartsspirale der Dequalifizierung und der Demotivation zum Lernen und Arbeiten
noch verstarkt wird. Auch sind Schllsselqualifikationen oder Fahigkeiten zum Arbeiten
mit oder auf Basis von . u. K. -Techniken nicht oder kaum vorhanden.

e Auch auf dem Osterreichischen Arbeitsmarkt fehlen qualifizierte Arbeitskrafte, vor
allem bei Berufen, bei denen Fachkenntnisse in der Entwicklung und Anwendung
der Informations- u. Kommunikationstechnik gefragt sind.

e Schlechte Qualifikation erschwert stabile Erwerbskarrieren und geht oft mit einem ge-
ringen Interesse an Weiterbildung einher. Vom Ausschluss aus der beruflichen
Aus- und Weiterbildung sind daher besonders Jugendliche ohne Schulabschluss,
auslandische Jugendliche und Jugendliche mit Kindern bedroht.

e Weiterbildungsangebote fir kleine und mittlere Unternehmen sind vergleichsweise
teuer und weniger passgenau als solche fur Grol3unternehmen; auch ist bei diesen
das Bewusstsein fur die Notwendigkeit, Weiterbildung kontinuierlich zu organisieren (
Konzept des lebenslangen Lernens) und ausreichend in die Kompetenzerhaltung und
-entwicklung der Mitarbeiter zu investieren, noch vergleichsweise wenig ausgepragt.
Dies hat zur Folge, dass Beschaftigte in kleinen und mittleren Betrieben geringere
Chancen zur Teilnahme an Weiterbildungsangeboten und zum lebenslangen Lernen
haben.

e Sozial benachteiligte Menschen haben oft eine eingeschrankte Mobilitat (vor allem
aus finanziellen Grunden (kein Auto), Behinderungen oder familiaren Aufgaben (Kin-
derbetreuung). Dies schrankt deren Maoglichkeit ein, an konventionellen Weiterbil-

® Weiteres dazu im Kapitel 5.1.1.2
! vergleiche dazu die analytischen Ausfiihrungen im Kapitel 5.2.1
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dungsmalinahmen (fester Ort, vorgegebene Zeit, Gruppe definiert Lerngeschwindig-
keit etc.) teilzunehmen.

Die aktive Integration von arbeitsmarktfernen Gruppen durch Schaffung eines breiten,
allen offenstehenden Zugangs zur beruflichen Bildung, durch die Verbesserung des
Angebots an Weiterbildung, durch eine Erhéhung der Ausbildungsbereitschaft und
durch Schaffung eines friktionslosen Ubergangs zwischen Schule, Betrieb und Arbeits-
markt sind daher zentrale Ansatzpunkte fiir EQUAL in Osterreich dar, was im Hand-
lungsschwerpunkt Il im Kapitel 5.3.1. naher ausgeflihrt wird.

Eine betriebliche Alltagspraxis, die zu wenig orientiert ist an der Férderung und Nut-
zung der individuellen Fahigkeiten der Mitarbeiter und die nicht ausreichend Rucksicht
nimmt auf ihre ( kulturellen, sozialen, personlichen) Verschiedenheiten und auf Unter-
schiede hinsichtlich Lebensstil, individueller Orientierung oder auf besondere Bedurf-
nisse oder Interessen z.B. aufgrund der Zugehorigkeit zu einer Minderheit.

e Insbesondere Angehodrige ethnischer Minderheiten haben Schwierigkeiten, sich
gegen Diskriminierungen hinsichtlich Arbeitsbedingungen und arbeitsrechtlicher
Grundstandards, der Zuschreibung von bestimmten Personengruppen zu bestimm-
ten Tatigkeiten, oder auch gegen Einschrankungen hinsichtlich des Zugangs zu Bil-
dung, Aus- und Weiterbildung aufgrund sprachlicher Probleme zu wehren.

e Unwissenheit, mangelnde Sensibilisierung, oder Vorurteile Uber die Potentiale
und Fahigkeiten von Mitarbeitern kénnen diskriminierendes Verhalten am Arbeits-
platz verursachen und somit die beruflichen Chancen von Mitarbeitern beeintrachti-
gen. Ein Bewusstsein dafir, dass der gezielte Abbau von Vorurteilen durch die Teil-
nahme aller am lebensbegleitenden Lernen und durch integrationsfoérdernde Arbeits-
platzgestaltung unterstltzt werden kann, ist noch nicht ausreichend weit verbreitet.

e Die Gestaltung von Arbeitszeiten und Arbeitsorganisation, die Festlegung von
Einstellungskriterien und Arbeitsvertragsbedingungen sowie die Organisation
der Systeme der beruflichen Bildung entscheiden wesentlich Uber berufliche Chan-
cen und den Zugang zur Weiterbildung.

Die integrationsférdernde Gestaltung der Arbeitsbedingungen und —platzen sowie eine
entsprechende betriebliche Praxis der Personalentwicklung im weitesten Sinne sowie
die Bekdmpfung von Fremdenfeindlichkeit und Rassismus stellen einen weiteren An-
satzpunkt fur EQUAL in Osterreich dar. Dies wird in den Handlungsschwerpunkten | I
(in den Kapiteln 5.1.2 bzw. 5.3.1.) naher ausgeflhrt.

Eine geschlechtsspezifische Rollenerwartung und -zuschreibung im Hinblick auf
Arbeit, Beruf und Tatigkeit und Aufgabenverteilung innerhalb der Familie fuhren zu ei-
ner diskriminierenden Orientierung und Steuerung des Zugangs zu Ausbildungsgangen
und (Lehr-)Berufen und zu diskriminierenden Leitbildern fur die Personalauswahl bei
Fach- und Fuhrungspositionen, mit der Folge ungleicher Entlohnung, Absicherung und
Karrieremoglichkeiten.

e So zeigt sich eine einseitige Konzentration der Frauenbeschaftigung auf einige tradi-
tionell geschlechtsspezifisch besetzte Berufe oder Branchen, die sich haufig durch
geringe Einkommens- und Karrierechancen auszeichnen (horizontale Segregati-
on).
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e Weiterhin ist zu beobachten, dass Frauen trotz formal gleicher Qualifikationen gerin-
gere Aufstiegschancen haben bzw. weniger oft in leitenden Funktionen anzutreffen
sind (vertikale Segregation).

e Die Weichen fur die Segregation werden meist schon in der Schule und in der Leh-
re gestellt.

e Der geringe Status von Frauen innerhalb der Berufsstruktur ist teils durch eine Un-
terbewertung weiblicher Arbeit und teils durch das Fehlen von Aufstiegsmaoglichkei-
ten und Karrierestrukturen in weiblich dominierten Bereichen zu erklaren. Es findet
sich eine mangelnde Sensibilisierung der Arbeitgeberinnen fur die wirtschaftli-
chen und betrieblichen Vorteile, die mit der Beschaftigung von Frauen und von der
Nutzung ihrer Potentiale verbunden sind.

¢ |In Randregionen konnen Aus- und Weiterbildungsaktivitaten fur Frauen oft nicht an-
genommen werden, wenn nicht gleichzeitig eine begleitende Kinderbetreuung ange-
boten und den vorhandenen Mobilitdtseinschrankungen entgegengekommen wurde
(z.B. durch dezentrale Durchfuhrung der Aktivitaten und flexible Durchfihrung).

e Horizontale und vertikale Segregation am Arbeitsmarkt verstarken sich gegensei-
tig: Uber Berufsbewertungen werden Hierarchien aufgebaut, die insbesondere firr die
Entlohnung ausschlaggebend sind. Frauen bzw. Frauenberufe werden tendenziell
den unteren Hierarchiestufen zugewiesen und dann oft noch von den Aufstiegschan-
cen abgeschnitten.

Die Reduzierung der Benachteiligungen von Frauen im Beschaftigungssystem (z.B. bei
der Arbeitsplatzqualitat, Arbeitsbedingungen, Arbeitszeit, Arbeitsbewertung und beim
Einkommen) und Forderung einer gleichmalligen Verteilung der Geschlechter auf allen
beruflichen hierarchischen Positionen stellt einen weiteren Ansatzpunkt fur EQUAL in
Osterreich dar. Dies wird im Handlungsschwerpunkt IV im Kapitel 5.1. naher ausgefiihrt.

» Neue Herausforderungen und neue Chancen durch strukturelle Anpassungsschwie-
rigkeiten der Beschaftigungs-, Weiterbildungs-, Sozial- und KMU-F6érderung an neue
Herausforderungen wie Informationsgesellschaft und neue Okonomie, Flexibilisierung
der Arbeit und europaweite Freizlgigkeit, Schlisselkompetenzen und lebenslanges
Lernen, globaler Wettbewerb und multikulturelles Arbeitsumfeld wird nur mit tradierten,
isolierten Losungen begegnet. Angesichts der Verflochtenheit der Problemlagen hat
dies zur Folge, dass diese in ihrer Wirksamkeit abnehmen und zu kurz greifen, wenn
sie nicht auch die parallel stattfindenden Anpassungen und Umstrukturierungen in an-
deren Politikfeldern berucksichtigen.

e Schon jetzt zeigt sich auch in Osterreich deutlich, dass im Hinblick auf die I. u. K-
Technik Zugang und effektive Nutzung deutlich differenziert sind, was zu neuen Dis-
kriminierungen und Ungleichheiten fihren kann :

— nach Geschlecht (zuungunsten der Frauen),

— nach Alter (zuungunsten der Alteren),

— nach Beschéftigungsverhéltnissen (zuungunsten von Mitarbeitern mit Teil-
zeit- oder Zeitvertragen),

— nach Ausbildung (zuungunsten der Arbeitnehmer mit einer geringeren Qualifi-
kation),
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nach gesundheitlicher oder kdrperlicher Verfassung (zuungunsten von Behin-
derten),

nach Einkommen (zuungunsten der Einkommensschwachen),

nach BetriebsgrofRe (zuungunsten von kleinen Unternehmen) und

nach Standort ( zuungunsten des landlichen Raums und peripherer Gebiete).

e Allerdings scheinen sich die neuen Wachstumsbranchen, die neue und zukunfts-
trachtige Berufsfelder eroffnen, vielfach als weniger diskriminierend und hermetisch
fur die Beschaftigung von Frauen zu erweisen als traditionelle mannerdominierte Be-
reiche. Dort kdnnen einseitige geschlechtstypische Besetzungen und Codierungen
leichter vermieden werden.

Daher will das dsterreichische PGl EQUAL zwei Herausforderungen besonders begeg-
nen, indem sie als Querschnittsthemen aufnimmt:

e Die Nutzung der Moglichkeiten der neuen Informations- und Kommunikationstechni-
ken und

e Die Gleichstellung von Frauen und Mannern in der Arbeitswelt.

Die vielfaltigen Herausforderungen an die Beschaftigung und Weiterbildungspolitik kdnnen
nicht von einigen wenigen Institutionen im Alleingang geldst werden. Es gilt daher ver-
mehrt, arbeitsmarktpolitische Akzente mit Schwerpunktsetzungen in anderen Bereichen
abzustimmen - etwa in den Bereichen der Wirtschafts- und Strukturpolitik, der Bildungs-
politik oder der Regionalpolitik.
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3. Strategie der Arbeitsmarkt- und Beschaftigungspolitik
in Osterreich

Eine aktive Beschaftigungspolitik zur Vermeidung und Bekampfung von Arbeitslosigkeit ist
fir die Osterreichische Bundesregierung stets ein vorrangiges Anliegen gewesen. Die
Kombination eines Blindels von MalBhahmen aus Wirtschafts- und Sozialpolitik (,Po-
licy mix“) und die Betonung des sozialen Dialogs von Arbeitgeberlnnen und
Arbeitnehmerinnen sind Kennzeichen der 0Osterreichischen Beschaftigungspolitik, die
bisher sehr erfolgreich gewesen sind und auch beibehalten werden sollen.

Osterreich blickt auf eine bemerkenswerte Entwicklung von Wirtschaft, Beschaftigung und
Gesellschaft zurtck. Trotz mehrerer weltweiter Krisen in den 70er Jahren und Wahrungs-
turbulenzen in den 80er und 90er Jahren hat Osterreich die in Folge notwendigen Anpas-
sungen an geanderte Produktionsstrukturen, Marktverhaltnisse und neue Beschaftigungs-
formen erfolgreich bewaltigt.

Der Osterreichische Arbeitsmarkt besitzt eine betrachtliche Dynamik. Mehr als jedes dritte
Dienstverhaltnis wird im Laufe eines Jahres neu begriindet. Auf der anderen Seite ist etwa
jedelr vierte unselbstandig Beschaftigte mindestens einmal im Jahr von Arbeitslosigkeit
betroffen. Die Eintritte in das und Abgange aus dem Arbeitslosenregister sind rund drei
mal so hoch wie der Jahresdurchschnittsbestand der Arbeitslosigkeit.

Die Errichtung der WWU brachte einen wirtschaftspolitischen Regimewechsel auf Mak-
roebene: Neben der einheitlichen Geldpolitik bestehen weiterhin grofteils im nationalen
Kompetenzbereich verbleibende Bildungs-, Budget-, Steuer- und Strukturpolitiken. Da-
durch kommt es zu einer Verstarkung der nationalen makro- und mikro6konomischen In-
terdependenzen, die moglicherweise zu negativen spill-over Effekten fuhren. Daraus folgt
ein verstarkter Koordinationsbedarf.

Dabei geht die Bundesregierung davon aus, dass auf europaischer Ebene geld- und
wahrungspolitische Rahmenbedingungen gegeben sind - wie ein niedriges (Real)
Zinsniveau, eine pragmatische Geldpolitik, etc. -, die den Wachstumsprozess vor allem
dann unterstitzen, wenn sich die Konjunkturaussichten eintriben. Da die durchschnittli-
chen Inflationsraten gegenwartig deutlich unter der von der Europaischen Zentralbank
festgelegten Inflationsobergrenze liegen und zudem keine nennenswerten Inflationsgefah-
ren gesehen werden, sollten alle Spielraume ausgenutzt werden, um einer weiteren Ver-
schlechterung der Wachstumsaussichten entgegenzuwirken. Insbesondere zwei Faktoren
sollten es dem Europaischen System der Zentralbanken ermoglichen, ,die allgemeine
Wirtschaftspolitik der Gemeinschaft* ohne Gefahrdung der Preisstabilitdt zu beglnstigen:
Die Fiskalpolitiken der Mitgliedslander werden im Rahmen des Stabilitats- und Wachs-
tumspaktes auch in den nachsten Jahren eher restriktiv wirken. Daruber hinaus sollten die
MaRnahmen im Rahmen der Umsetzung der beschaftigungspolitischen Leitlinien zu einer
Reduktion der strukturellen Arbeitslosigkeit (gemessen etwa an der non-accelerating infla-
tion rate of unemployment, kurz: NAIRU) in Europa beitragen.

Die Erfahrungen mit den Stabilitatskriterien haben gezeigt, dass klare Zielsetzungen in der
Wirtschaftspolitik ein wesentlicher Erfolgsfaktor sein konnen. Um die prioritdre Bedeutung
einer Verbesserung der Beschaftigungslage zu dokumentieren, sind auch fur die Beschaf-
tigungspolitik, wo moglich, quantifizierbare Zielsetzungen festzuschreiben.
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Diese Zielsetzung kann nur durch eine umfassende und koordinierte beschéaftigungs-
politische Gesamtstrategie erreicht werden. Die Beschaftigungspolitik kann nur erfolg-
reich sein, wenn sie von allen relevanten Politikbereichen, insbesondere von den Sozial-
partnern, den Landern und Gemeinden, unterstutzt wird. Dabei geht es auch um eine ent-
sprechende organisatorische und finanzielle Beteiligung an der Beschaftigungsforderung
durch alle 6ffentlichen Rechtstrager. Um auf regionale Besonderheiten eingehen zu kon-
nen, werden territoriale Beschaftigungspakte angestrebt und sind zum Teil bereits verein-
bart, mit denen auf regionaler Ebene in Zusammenarbeit mit den Sozialpartnern Pro-
gramme entwickelt und umgesetzt werden, um ein Hochstmal} an Effektivitat in der Be-
schaftigungsschaffung zu erreichen. Von EQUAL wird hierzu erwartet, effektive Wege zu
finden, wie die Zusammenarbeit auch mit NROs und anderen relevanten Einrichtungen am
besten organisiert werden kann

Potential flur zusatzliche Beschaftigung scheint vor allem im Dienstleistungssektor gege-
ben. Mit EQUAL kann daher erprobt werden, wie neue Berufe, die dem Wandel des Pro-
duktionsprozesses entsprechen, insbesondere im Bereich Technologie und Umweltschutz,
am besten forciert und wie nicht marktfahige Arbeit, etwa im Bereich der sozialen Dienst-
leistungen und Gesundheitsberufe, effektiv unterstitzt werden, um so Beschaftigungsmaog-
lichkeiten zu schaffen. Damit soll auch das Beschaftigungspotential im Rahmen einer
nachhaltigen Entwicklung geférdert und entsprechende innovative Beschaftigungsmaog-
lichkeiten geschaffen werden.

Die Schaffung von Anreizen fur die Entstehung neuer und die Sicherung und Expansion
bestehender Unternehmen stellt ebenfalls ein zentrales Element der Gsterreichischen
Strategie fur mehr Beschaftigung dar. Vor allem in der Grindungsphase gilt es, administ-
rative Hindernisse abzubauen und die Finanzierung zu erleichtern. Dem Ausbau der Infra-
struktur im weitesten Sinne, d.h. aufgrund der modernen Anforderungen an einen Wirt-
schaftsstandort besonders auch in Form von Technologie-, Forschungs-, Innovations- und
Umweltpolitik, kommt dabei zentrale Bedeutung zu. Nach wie vor werden auch 6ffentliche
Investitionen im Bereich der klassischen Infrastruktur die Wettbewerbsfahigkeit der am
Wirtschaftsstandort Osterreich angesiedelten Unternehmen mitbestimmen. Gleiches gilt
auch fur die nachhaltige Erhaltung der Qualitat des Lebensraumes. Die Bundesregierung
sieht daher in der Investition in Umwelttechnologie und -schutz ebenfalls eine notwendige
Erganzung des beschaftigungspolitischen Konzepts.

Um der Arbeitsnachfrage neue Impulse zu geben, ist die Entlastung des Faktors Arbeit
anzustreben. Der Regierungsvorschlag zur Steuerreform 2000 tragt diesem Ziel Rechnung
und setzt eine Reihe von beschaftigungsfordernden Impulsen. Eine wesentliche Voraus-
setzung dafir ist es, die Bemuhungen zur Steuerharmonisierung im Bereich der Kapitaler-
trage und der Ressourcen auf europaischer Ebene zu verstarken.

Die bestehenden Ansatze zur besseren Verteilung des Arbeitsvolumens durch entspre-
chende Sozialpartnervereinbarungen sollten weiterentwickelt werden, wobei die Reduzie-
rung der Saisonarbeitslosigkeit, insbesondere im Bereich Tourismus, ein wichtiges Teilziel
darstellt.

Vereinbarungen der Sozialpartner sollten zum Abbau bestehender Mobilitatshindernisse
durch Anderungen der gegenwartigen Lohn- und Einkommensstrukturen (Lebenseinkom-
mensverlaufe) beitragen.

Das individuelle Arbeitslosigkeitsrisiko kann durch entsprechende Qualifizierung deutlich
verringert werden. Eine permanente Optimierung des Bildungssystems ist daher ein we-
sentlicher Ansatzpunkt fur eine nachhaltig positive Entwicklung am Arbeitsmarkt. Die Ver-
besserung der dualen Ausbildung stellt dabei ein besonderes Anliegen der Bundesregie-
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rung dar. Verstarkt muss aber auch lebensbegleitende Weiterbildung, vor allem der weni-
ger gut ausgebildeten Arbeitnehmerinnen, bericksichtigt werden, wobei kooperative An-
satze zwischen Unternehmen und Arbeitnehmerinnen als beste Losung angesehen wer-
den. Auch hier kann EQUAL durch Modellversuche wesentlich dazu beitragen, neue Wege
aufzuzeigen, wenn es darum geht, die lebensbegleitende Weiterbildung zu verstarken und
bzw. neue Methoden zu entwickeln.

Eine weitere Erhohung der Beschaftigungsquote, die auch fur die Sicherung der sozi-
alen Systeme eine zentrale Voraussetzung darstellt, ist insbesondere durch verstarkte
Einbeziehung von Frauen in den Erwerbsprozess und die Erhdhung der Erwerbsbeteili-
gung alterer Arbeitnehmerlnnen moglich. Dazu sind die Erprobung integrierter Mallnah-
men, wie Wiedereinsteigerlnnenprogramme, Ausbau der Kinderbetreuung und der Pakt fur
altere Arbeitnehmerinnen erforderlich, was durch EQUAL geleistet werden kann.

Die aktive Eingliederung arbeitsloser Personen in den Arbeitsmarkt stellt einen wesentli-
chen Bestandteil der globalen Beschaftigungsstrategie dar. In der arbeitsmarktpolitischen
Umsetzung kann auf bewahrte wie erfolgreiche Programme, MaRnahmen und Instrumente
zuruckgegriffen werden. In diesem Zusammenhang ist die Osterreichische arbeitsmarktpo-
litische Strategie daran ausgerichtet, vor dem Hintergrund einer weiteren Umschichtung
der passiven Mittel fur Einkommensersatz die Aktivierung des einzelnen Rat- und Arbeit-
suchenden weiter zu forcieren. Osterreich blickt in diesem Zusammenhang auf eine erfolg-
reiche Reform der Betreuung der Arbeitsuchenden, die in den Mittelpunkt im Rahmen
eines umfassenden Erstkontakts zur Klarung der aktuellen Beschaftigungsprobleme eine
darauf aufbauende Vereinbarung zwischen dem/r Arbeitslosen und dem/r Betreuerln im
Arbeitsmarktservice stellt, in der die weiteren Schritte, die Rechte und Pflichten des/r Ar-
beitsuchenden wie des/r Mitarbeiters/in des Arbeitsmarktservice festgelegt werden, um
einen neuen Arbeits- oder Ausbildungsplatz zu vermitteln. Mit zunehmender Schwierigkeit
oder langerer Dauer der Einlésung dieser Vereinbarung, gerade auch fur Langzeitarbeits-
lose und Personen mit besonderen Beschéaftigungsproblemen erfolgt die Heranzie-
hung der verschiedenen bewahrten, hinsichtlich ihrer Effektivitdt und Effizienz problem-
adaquat ausgerichteten Instrumente der aktiven Arbeitsmarktpolitik, um den Beratungs-
und Vermittlungsvorgang zur Wiedergewinnung einer produktiven Beschaftigung mit lan-
gerfristiger Berufsperspektive nachhaltig zu unterstitzen. Um diese Methoden permanent
an die neuen Erfordernisse der sich andernden Arbeitsmarktsituation anzupassen oder auf
neue geo- und bevolkerungspolitische Veranderungen (Migration, EU-Erweiterung) zu re-
agieren, ergibt sich eine hoher Anpassungs- und Experimentierbedarf. Diesem Bedarf soll
in den nachsten sieben Jahren durch EQUAL nachgekommen werden.

Fur die Schaffung von neuen und die Weiterentwicklung von bestehenden Instrumenten
der Arbeitsmarkt- und Berufsbildungspolitik werden innovative Modellvorhaben in den
Bereichen neue Dienstleistungen, gemeinnutziger und kommunaler Arbeit etc. durchge-
fuhrt. Mittels Studien, begleitenden Evaluierungen und anderen wissenschaftlichen Erhe-
bungen wird die Entwicklung und der Einsatz der Instrumente unterstitzt. Diese wichtigen
Voraussetzungen kdnnen nun in EQUAL systematisiert und unter dem neuen Ansatz der
Themen- und Problemorientierung neuen Losungen zugefuhrt werden.

Die MalRnahmen zur Sicherung eines hohen Beschaftigungsniveaus dirfen nicht durch die
Auslanderinnenbeschéaftigungspolitik konterkariert werden. Bei der Zulassung von
neuen Arbeitskraften aus Drittstaaten wird deshalb die Situation auf dem Osterreichischen
Arbeitsmarkt eine wichtige Rolle spielen.
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Die Schwerpunktsetzung in den genannten Bereichen muss einige Faktoren besonders im
Auge behalten: Zum einen muss als Voraussetzung flr langfristig sichere Beschaftigung
die Starkung der Wettbewerbsfahigkeit der am Wirtschaftsstandort Osterreich angesie-
delten Unternehmen angestrebt werden. Zum anderen muss eine Sozialpolitik die Be-
schaftigungspolitik flankieren, die sowohl Arbeitgeber- als auch Arbeithnehmerinnen bei der
Anpassung an neue Perspektiven in der Berufs- und Arbeitswelt unterstitzt und vor exis-
tenzbedrohenden Verlusten als Resultat des Strukturwandels bewahrt. Beschaftigungspo-
litik muss neben der Arbeitsmarktpolitik durch weitere Politikfelder erganzt werden und
einem sehr breiten Ansatz folgen. In Zukunft sollen Regierungsvorlagen und Verord-
nungsentwurfe hinsichtlich der Auswirkungen auf Beschaftigung, Wirtschaft und Burgerin-
nen dargestellt werden. Auch hierzu kann EQUAL durch Erprobung neuer Formen der ho-
rizontalen Zusammenarbeit zwischen allen relevanten Partnern im Rahmen der Entwick-
lungspartnerschaften und sonstigen Netzwerken beitragen.

Die Finanzierung einer forcierten Beschaftigungspolitik bendtigt neue Prioritatensetzung
bei allen 6ffentlichen Ausgaben. Gleichzeitig muss auch der durch den Pakt fur Stabilitat
und Wachstum gesetzte Rahmen berucksichtigt werden. In den meisten Fallen ist davon
auszugehen, dass durch Umschichtungen in den einzelnen Sachbereichen - etwa von
der Finanzierung der Arbeitslosenunterstitzung zu aktivierenden arbeitsmarktpolitischen
MalRnahmen - die erforderlichen Mittel bereitgestellt werden konnen. Daruber hinaus wur-
de fur Mallnahmen zur Bekampfung der Jugendarbeitslosigkeit im Rahmen des Jugend-
ausbildungssicherungsgesetzes durch das Bundesfinanzgesetz 1999 vorgesorgt, sowie
zusatzliche Mittel flr aktive Arbeitsmarktpolitik und Kinderbetreuungseinrichtungen zur
Verfligung gestellt.

Die Europaische Investitionsbank wird weiterhin im Rahmen des Amsterdam Special Ac-
tion Programme (ASAP) u.a. zur Férderung von MalRnahmen im Bereich der Energieeffi-
zienz, der stadtischen Umwelt, der Bildung und im Gesundheitsbereich beitragen, Ruck-
haftungen ermdglichen und unter Einschaltung nationaler Spezialinstitute (z.B. die Finan-
zierungsgarantie-Gesellschaft) grolRvolumige Finanzierungen fur Beschaftigungsmalinah-
men bereitstellen.

Von wirtschaftspolitischer Seite wird durch die Umsetzung der in diesem nationalen Akti-
onsplan vorgesehenen Malnahmen diese vorteilhafte Entwicklung fur den Osterreichi-
schen Arbeitsmarkt noch zusatzlich unterstutzt.
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Thematische Umsetzung
Umsetzung im Rahmen der Entwicklungspartnerschaften

Vernetzung der Partnerschaften,
Verbreitung beispielhafter Losungen und
Integration der Ergebnisse in Politik und Praxis
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4. Allgemeiner Strategieansatz

Die Strategie fur EQUAL baut gleichermalien auf den Zielen des NAP wie auf den Erfah-
rungen der Vorperiode auf. Die ESF-MaBnahmen im Rahmen von BESCHAFTIGUNG
und ADAPT wurden in der Programmplanungsperiode 1995 - 1999 laufend evaluiert. Das
heildt, es liegen zu den Ergebnissen und Wirkungen sowohl umfangreiche Daten vor als
auch detaillierte Analysen unabhangiger Evaluatorinnen zum Ablauf der Programmrunden.
Daruber hinaus gingen Ergebnisse von spezifischen Evaluierungen zu hier im Rahmen der
Ziele 3 und 4 in die Programmplanung von EQUAL ein. Dazu zahlen insbesondere eine
Auswertung hinsichtlich der Wirksamkeit der Mallhahmen anhand der Verbleibsdaten, ei-
ne Evaluierung zum Thema Chancengleichheit von Frauen und Mannern, die Evaluierung
der Entwicklung der BSB im Kontext der ESF-Umsetzung und ein Beratungs- und For-
schungsprojekt zur Weiterentwicklung der praventiven Arbeitsmarktpolitik. Die Ergebnisse
dieser Studien, die in den zustandigen Begleitausschissen diskutiert wurden, sind wesent-
liche Grundlage fur die Festlegung des ESF-Einsatzes in den Jahren 2000 bis 2006.

Auf der Grundlage dieser Erkenntnisse soll mit EQUAL die Moglichkeit eroffnet werden,
insbesondere neue Methoden bei der Bekampfung aller Arten von Diskriminierungen im
Hinblick auf den Arbeitsmarkt zu entwickeln, zu erproben und die gewonnenen Erkennt-
nisse, den Mehrwert der Gemeinschaftsinitiativen, in Osterreich, aber auch in den anderen
Mitgliedstaaten weiter zu verbreiten und zu verwerten.

4.1. Grundséatze

Wie in Kapitel 3 bereits dargelegt wurde, basiert die Arbeitsmarktpolitik in Osterreich auf
der Kombination eines Bundels von Mallnahmen aus Wirtschafts- und Sozialpolitik (,Policy
mix“) und auf der Betonung des sozialen Dialogs von Arbeitgeberinnen und Arbeitneh-
merlnnen. Damit soll - praventiv - Arbeitslosigkeit vermieden und - kurativ - bestehende
(Langzeit-)Arbeitslosigkeit bekampft werden. Daruber hinaus erfordert die gunstige Kon-
junkturlage, verbunden mit einer relativ niedrigen Arbeitslosenquote, die demographische
Entwicklung und die Notwendigkeit der langfristigen Sicherung der sozialen Systeme eine
weitere Erhohung der Beschéaftigungsquote. Dies bedingt eine verstarkte Einbeziehung
von inaktiven Personen (vor allem: Frauen, altere Arbeitnehmerinnen, Menschen mit be-
sonderen Eingliederungsproblemen) in den Erwerbsprozess.

Auf dem Lissabonner Gipfel haben die europaischen Staats- und Regierungschefs u.a.
darauf geeinigt, die Beschaftigungsquote innerhalb der nachsten zehn Jahre moglichst
nahe an 70% heranzufuhren und die Beschaftigungsquote fur Frauen auf Uber 60% anzu-
heben. Weiterhin haben sie ein neues Ziel fur die Europaische Union gesetzt: Diese soll
zum "wettbewerbsfahigsten und dynamischsten wissensbasierten Wirtschaftsraum der
Welt (gemacht werden) - einem Wirtschaftsraum, der fahig ist, ein dauerhaftes Wirt-
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schaftswachstum mit mehr und besseren Arbeitsplatzen und einem gréf3eren sozialen Zu-
sammenhalt zu erzielen".

Vor diesem Hintergrund ist das Handlungsfeld fiir das PGl EQUAL in Osterreich abge-
steckt: Es geht darum, neue effektive Wege in der Beschaftigungs- und Weiterbildungspo-
litik zu finden, um bestehende Ungleichheiten und Diskriminierungen abzubauen, insbe-
sondere mit dem Ziel

e der Eingliederung von (langzeitarbeitslosen ) Personen;
e der Eingliederung von (am Arbeitsmarkt inaktiven) Personen;
e der Sicherung von prekaren Arbeitsverhaltnissen und gefahrdeten Arbeitsplatzen.

Daruber hinaus sollen die bestehenden von Forderinstrumentarien und —strukturen inte-
grativ weiterentwickelt werden, um — gerade im Hinblick auf den Ubergang in die Informa-
tionsgesellschaft - neue Formen von Ungleichheiten, Diskriminierung, und gar Ausgren-
zung gar nicht erst entstehen zu lassen.

Dabei weist EQUAL in seiner Ausrichtung somit wesentliche Unterschiede zu den ESF-
Programmen fur die Ziele 3 und 1 auf:

e EQUAL geht Querschnittsprobleme an (horizontaler Ansatz);

e EQUAL setzt an den Ursachen von Diskriminierung, Ungleichheit und Ausgrenzung an
(praventiver Ansatz);

e EQUAL zielt auf bestehende Strukturen und Foérderungssysteme (struktureller An-
satz).

EQUAL folgt in der Umsetzung sechs wichtigen Grundsatzen, die in den Leitlinien der
Kommission bereits festgelegt sind:

Konzentration auf vereinbarte Themenbereiche

Die Europaische Kommission hat in Absprache mit dem Europaischen Parlament, den
Mitgliedstaaten und dem Sozialpartnern neun thematische Bereiche fur die erste EQUAL-
Ausschreibung zur Einreichung von Vorschlagen vorgegeben. Acht dieser Bereiche sind
unmittelbar verknupft mit der Europaischen Beschaftigungsstrategie. Das neunte Thema
betrifft die spezifischen Bedurfnisse von Asylbewerberinnen. Der thematische Ansatz zielt
darauf ab, neuen Wege zu erproben, die Probleme in Angriff nehmen, die unterschiedli-
chen Arten von Diskriminierungen und Ungleichheit im Hinblick auf den Arbeitsmarkt
zugrunde liegen. Im Licht dieser Strategie deckt EQUAL nicht alle Problemfelder fla-
chendeckend ab, sondern konzentriert die Modellversuche auf vereinbarte Themenfelder
und von den Mitgliedstaaten politisch vorgegebene Problemlagen. Osterreich hat aus
neun madglichen Themen sechs ausgewahlt, auf die insbesondere im Kapitel 5 naher ein-
gegangen wird. Nur fir die Erprobung und Umsetzung neuer Wege im Rahmen dieser
Themen koénnen potentielle Entwicklungspartnerschaften eine EQUAL-F6rderung beantra-
gen.

Die Diskriminierungsformen und Problemlagen sowie die Handlungsstrategien, die den
sechs fur das Osterreichische PGl EQUAL ausgewahlten Themenfeldern entsprechen,
werden im Kapitel 5 naher ausgefuhrt.
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Partnerschaft

Frihere Gemeinschaftsinitiativen haben deutlich gemacht, dass die verbindliche und ziel-
gerichtete Zusammenarbeit lokaler/regionaler Aktionsbundnisse hohe Synergieeffekte
bringen kann. Beim Austausch der Erfahrung und des Fachwissens aller relevanten Akteu-
re wird viel mehr erreicht, als wenn diese im Alleingang tatig sind. Daher werden die Ent-
wicklungspartnerschaften ein grundlegendes Element in EQUAL sein. Eine Entwicklungs-
partnerschaft arbeitet in einem bestimmten thematischen Bereich, in dem sie Akteure mit
einschlagiger Erfahrung zusammenfihrt, um ein auf ein spezifisches Problem hin ausge-
richtetes MalRnahmenpaket strategisch zu entwickeln und umzusetzen. Einbezogen sollten
alle relevanten Akteure sein. Zum spezifischen Aufbau von Entwicklungspartnerschaften in
Osterreich im Detail werden in Kapitel 6 weitere Ausfiihrungen gemacht. Von Anfang an
mussen zumindest sechs verschiedene Partnerlnnen auf vier verschiedenen Ebenen be-
teiligt sein. Die meisten Partnerschaften werden die mal3gebenden Akteure aus einem en-
geren geographischen Bereich zusammenbringen, in Osterreich wird es sich dabei zu-
meist um Lander handeln, es sind aber auch andere Regionen denkbar (geographische
oder regionale Partnerschaften). Der thematische Ansatz ermoglicht aber auch, dass
eine Partnerschaft den Schwerpunkt auf einen bestimmten Wirtschaftssektor oder eine
Industriebranche legt oder auf die Griinde fir die Diskriminierung von bestimmten Perso-
nengruppen. Eine Entwicklungspartnerschaft muss mehr sein als ein Netz von Projekttra-
gern, die im selben geographischen und thematischen Bereich tatig sind. Partnerschaften
sollten aus engagierten Akteuren bestehen, die ein gemeinsames Ziel verfolgen. Die Part-
nerlnnen mussen ihre Anstrengungen bundeln, um innovative Losungen zu finden fir die
von ihnen ermittelten spezifischen Probleme. Die Zusammenarbeit basiert auf einer for-
mellen Vereinbarung und einem Aktionsplan.

Die Vorgaben fur die Organisation einer Entwicklungspartnerschaft und die Rollen der
einzelnen Partnerlnnen werden im Kapitel 6 naher ausgefuhrt.

Starkung der Handlungskompetenz

Die Beteiligung an EQUAL soll das Lernen aller beteiligten Organisationen voneinander
unterstitzen, und insbesondere die Strategiefahigkeit, Politikfahigkeit und Umset-
zungsfahigkeit der relevanten Akteure vor Ort verbessern. Fur die Entwicklungspartner-
schaften bedeutet dies auch, dass alle Partner gleiche Mitspracherechte erhalten und so
uneingeschrankt an der Entscheidungsfindung und der Durchfuhrung partizipieren konnen.
Auch die Einbindung derer, die geférdert werden sollen, kann sicherstellen, dass die Akti-
vitaten zielgerichtet sind und auf Resonanz stol3en. Die Partnerlnnen sollen ihre Entwick-
lungspartnerschaft so gestalten, dass alle Partnerlnnen in jeder Phase ihre Rolle uneinge-
schrankt erfullen konnen. Die Beteiligten vor Ort sollte bei der Entscheidungsfindung ge-
hort werden. Auch sollte darauf geachtet werden, diejenigen, die geférdert werden sollen,
entsprechend einzubeziehen, damit deren Bedurfnisse und Bestrebungen voll Rechnung
getragen wird.

Die Grundkonzepte fur die Organisation und Strategie einer Entwicklungspartnerschaft
als Voraussetzung fur das Lernen aller beteiligten Organisationen voneinander sowie
fur die Verbesserung der Strategiefahigkeit, Politikfahigkeit und Umsetzungsfahig-
keit aller Beteiligten werden in den Kapiteln 6.1 und 6.2 naher ausgefuhrt.

Transnationale Zusammenarbeit
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Transnationale Zusammenarbeit ist in EQUAL kein blolRes Beiwerk. Vielmehr ist sie ent-
scheidend fur den Erfolg der Initiative, und daher wird der Erfahrungsaustausch zwischen
Entwicklungspartnerschaften sowie zwischen relevanten nationalen Institutionen der Be-
schaftigungs- und Weiterbildung verbindlich im européischen Verbund organisiert. Die
Verpflichtung zur transnationalen Zusammenarbeit hilft den Partnerschaften, den Blick
uber die nationalen Grenzen hinaus zu richten, um sich Anregungen zu holen und aus den
Erfahrungen anderer europaischer Lander zu lernen, anstatt Verfahren immer wieder neu
zu erfinden. Um zielfUhrend und effizient mit Partnerlnnen aus anderen Staaten zusam-
menzuarbeiten und von diesen lernen zu kdnnen, bedarf es entsprechender interkultureller
Kompetenz, die sich die Partnerlnnen aneignen sollen. Diese Kompetenz wird auch beno-
tigt, um selbst besser auf den Bedarf und das Interesse von Minderheiten eingehen zu
konnen. Daruber hinaus kann die transnationale Zusammenarbeit als Ansporn dienen,
wenn ein Konzept erstmals erprobt wird. Die transnationale Zusammenarbeit erfordert Zeit
und Engagement. Aus diesem Grund werden allen Entwicklungspartnerschaften ausrei-
chend Zeit und Mittel gewahrt, um flr die Zusammenarbeit mit Partnerlnnen in anderen
Landern klar strukturierte Arbeitsplane (und Budgets) aufzustellen. Auch werden diejeni-
gen Entwicklungspartnerschaften Unterstitzung erhalten, die Hilfe bei der Suche nach
transnationalen Partnerlnnen bendtigen. Landerubergreifend mussen alle Entwicklungs-
partnerschaften mit mindestens einer Partnerin aus einem anderen Mitgliedstaat zusam-
menarbeiten. Dies wird generell eine andere aus EQUAL finanzierte Partnerschaft sein.
Entwicklungspartnerschaften kdnnen zusatzlich auch mit Pendants auRerhalb der Europa-
ischen Union zusammenarbeiten, z.B. in Bewerberlandern im Rahmen des Programms
PHARE.

Die Modalitaten fur die transnationale Zusammenarbeit und die Ebenen, auf denen die-
se organisiert wird, sind im Kapitel 6.3 naher beschrieben.

Innovation

EQUAL soll ganz neue Ansatze entwickeln zur Bekampfung von Ungleichheiten und Dis-
kriminierung am Arbeitsplatz und beim Zugang zur Beschaftigung. Als innovativ kann da-
bei ein vollig neues Konzept oder die Ubernahme von Elementen aus anderen Aktionen
angesehen werden, oder auch die Art und Weise, wie Entwicklungspartnerschaften sich
bilden und zusammenarbeiten. Insbesondere von einer aktiven Beteiligung von Nicht-
Regierungs-Organisationenen werden innovative Impulse flr die Entwicklungspartner-
schaften erwartet. EQUAL wird nach neuen (organisatorischen, instrumentellen, methodi-
schen) Wegen flir die Weiterentwicklung der Beschaftigungs- und Weiterbildungspolitik
und -praxis zu forschen und diese unter realen Bedingungen erproben. Uber die Entwick-
lungspartnerschaften kann das Programm vielfaltige Aktivitaten unterstlitzen, mit denen
spezifische Probleme angegangen werden.

Die Erfahrungen mit ADAPT und BESCHAFTIGUNG zeigen, dass die Entwicklung neuer
Modelle auf verschiedenen Wegen erfolgen kann:

e durch die Formulierung neuer Ziele fur die berufliche Bildung und die Eingliederung in
Beschaftigung (zielorientierte Innovationen);

e durch die Entwicklung neuer Methoden, Instrumente und Konzepte sowie die Verbes-
serung vorhandener Methoden (prozessorientierte Innovationen).

e durch die Weiterentwicklung von politischen und institutionellen Strukturen und Syste-
men in Verbindung mit dem Arbeitsmarkt (kontextorientierte Innovationen).
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Die Innovationsfelder, in denen die Entwicklungspartnerschaften neue Wege erproben
und umsetzen, sind im Kapitel 5 fur jedes der sechs ausgewahlten Themenfelder naher
beschrieben.

Verbreitung und Umsetzung in Politik und Praxis

EQUAL ermoglicht eine Vielzahl von Versuchen und die Herausarbeitung neuer Modelle.
Das Programm soll die Ursachen von Diskriminierung und Ungleichheit in der Arbeitswelt
analysieren und neue Wege der Bekampfung dieser Probleme vorschlagen. Mit Hilfe der
Entwicklungspartnerschaften, die einen weiten Bereich abdecken, wird EQUAL neue L6-
sungen erforschen, prifen und validieren. Wenn EQUAL kunftige Politik und Praxis beein-
flussen soll, dann mussen die Erkenntnisse gezielt denjenigen zuganglich gemacht wer-
den, die den grofRten Nutzen daraus ziehen sollen, insbesondere der Politik, den Sozial-
partnern und den an anderen Partnerschaften Beteiligten. Die Entwicklungspartnerschaf-
ten mussen in den Umsetzungsprozess eingebunden sein. Auf nationaler Ebene werden
die Mitgliedstaaten einschlagige Vorkehrungen treffen, um die Erfolgsfaktoren beispielhaf-
ter Losungen zu ubermitteln und die Ergebnisse der Aktivitaten der Entwicklungspartner-
schaften auszutauschen. Kennzeichnend fur EQUAL ist der hohe Stellenwert, der der Zu-
sammenarbeit zwischen den Mitgliedstaaten und der Europaischen Kommission zuge-
messen wird. Durch eine ganze Reihe gezielter MalRnahmen soll sichergestellt werden,
dass EQUAL auf europaischer Ebene die groRtmogliche Wirkung entfaltet.

Die Konzepte fur Vernetzung der Partnerschaften, Verbreitung beispielhafter Losungen
und Integration der Ergebnisse in Politik und Praxis werden im Kapitel 7 sowie in der
noch auszuarbeitenden Umsetzungsstrategie (als Teil des Erganzungsdokuments zur
Programmplanung) naher ausgefihrt.

4.2. Schwerpunkte

Wesentliche Eckpunkte fiir die Umsetzung von EQUAL in Osterreich sind somit:
e Die Bewertung der Ergebnisse der Férderung der Vorperiode;

e Die Folgerungen aus der Situationsanalyse zu Diskriminierungen, Ungleichheiten und
Ausgrenzung im Hinblick auf den Arbeitsmarkt (Kapitel 1.3), die Gewichtung arbeits-
marktpolitischer Problemlagen und die Bedeutung, die dabei der Integration arbeits-
marktferner Personen zukommt;

e Der Bedarf an realitatsnahen Modellversuchen, der sich aus dem Gestaltungsbedarf
fur die Weiterentwicklung der Arbeitsmarkt- und Berufsbildungspolitik in Osterreich er-
gibt;

e Die Leitlinien der Kommission fur die Gemeinschaftsinitiative EQUAL, insbesondere die
dort formulierten Grundsatze ( siehe Kapitel 4.1).
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Im Hinblick auf den Ansatz und die Handlungsfelder wurde eine ,Arbeitsteilung” zwischen
dem PGl EQUAL und dem Ziel 3 Programm vorgenommen. Dabei bedient EQUAL vor
allem die explorative und experimentelle Dimension der Arbeitsmarkt- und Berufsbildungs-
politik, wahrend die Zielprogramme die Prioritaten auf die Bekdmpfung der Arbeitslosig-
keit von Erwachsenen, Jugendlichen und Menschen mit Behinderung, auf den Ausbau von
bildungspolitischen MaRnahmen und die Forderung der Chancengleichheit von Frauen
und Mannern legen und somit ausgewahlte Zielgruppen fordern.

In EQUAL werden die Mittel auf die Erprobung und Umsetzung neuer Losungswege zur
Integration von arbeitsmarktfernen Personen konzentriert. Die Losung des Problems
von Ausgrenzung aus dem Arbeitsmarkt ist nun durchgehend das prioritdre Ziel von
EQUAL, was sich in einem entsprechenden expliziten umfangreichen Schwerpunkt als
auch einer entsprechenden Berucksichtigung in allen anderen Schwerpunkten nieder-
schlagt.

Dementsprechend ist im EQUAL-Schwerpunkt | die Mallnahme 1 , Erleichterung des
Zugangs zum Arbeitsmarkt“, der in der Saule ,Beschaftigungsfahigkeit® dem Leitlinien-
Thema a),Erleichterung des Zugangs zum bzw. der Ruckkehr auf den Arbeitsmarkt fur
diejenigen, denen die Eingliederung oder die Wiedereingliederung in einen Arbeitsmarkt
Schwierigkeiten bereitet, der allen offen stehen muss® entspricht, bei weitem am umfang-
reichsten mit Mitteln ausgestattet. Auf Grund seines gro3en Spektrums ist er mit knapp
der Halfte der Gesamtmittel am besten dotiert. Der Inhalte dieses Schwerpunktes sind, wie
schon oben angefuhrt, die Erprobung neuer Wege bei der Bekampfung der Ausgren-
zung aus dem Arbeitsmarkt, insbesondere aufgrund spezieller Integrationshemmnisse in
den Arbeitsmarkt, wie Alkohol- und Drogenprobleme, Haft und Probleme nach der Entlas-
sung aus der Haft, Verschuldung, Krankheiten, Obdachlosigkeit, sozialen und/oder psy-
chische Schwierigkeiten, Zugehdrigkeit zu einer ethnischen Minderheit®, Fliichtlingsstatus
und/oder Migration. Wichtigstes Ziel der Arbeit in EQUAL ist es, Wege zu finden, die eine
dauerhafte Integration in den Arbeitsmarkt erlauben und sichern. Im Rahmen dieser Mal3-
nahme werden aulerdem Modelle zur Bekampfung von Diskriminierungen wegen Behin-
derungen in den drei Problemkreisen ,Ubergang Schule-Beruf‘, ,Schnittstelle Beruf-
Pension® sowie ,Rahmenbedingungen zu Beschaftigung fur Menschen mit Behinderun-
gen”“ gefordert.

Mit der Mal3Bnahme 2 "Aktivitaten gegen Rassismus am Arbeitsmarkt“ wird das Leitli-
nien Thema b) ,Bekampfung von Rassismus und Fremdenfeindlichkeit auf dem Arbeits-
markt® (ebenfalls in der Saule ,Beschaftigungsfahigkeit® der Europaischen Beschafti-
gungsstrategie) abgedeckt. Hier sollen im Rahmen von Modellversuchen Moglichkeiten
zur Bekdampfung des Rassismus entwickelt werden, Moglichkeiten einer besseren Erfas-
sung von Fremdenfeindlichkeit etabliert werden sowie Kampagnen zur Information und
Aufklarung angeregt werden.

Um die ,Verbesserung der Qualitat von Arbeitsplatzen in der Sozialwirtschaft (Drit-
ter Sektor)" geht es in der MaBhahme 3 im SCHWERPUNKT II, der in der Beschafti-
gungsstrategie-Saule ,Unternehmergeist” das Leitlinien-Thema ,Starkung der Sozialwirt-
schaft (des Dritten Sektors), insbesondere der Dienstleistungen im Interesse der Allge-
meinheit, wobei der Schwerpunkt auf die Verbesserung der Qualitat der Arbeitsplatze zu
legen ist“ behandelt. Dabei sollen sowohl Arbeitsplatze von Angestellten in der Sozialwirt-

Im Kontext des PGl EQUAL bezeichnet der Begriff ethnische Minderheiten nicht nur die Mitglieder der im Volksgruppengesetz 1976
aufgezahlten Minderheiten, sondern umfasst alle Immigrantinnen erster, zweiter und dritter Generation; ohne oder auch mit dster-
reichische(r) Staatsbiirgerschaft. Diese weitere Definition schlief3t insbesondere auch aus dem Balkanraum zugewanderte Sinti und
Roma ein.
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schaft, als auch Verbesserungen fur die Transitarbeitskrafte, die an den ,Ersten Arbeits-
markt herangefuhrt werden sollen, in die Modellversuche einbezogen werden.

Dabei wird es um die Professionalisierung von Tatigkeiten in der Sozialwirtschaft, das
heil3t von Berufen im Sozial-, Gesundheits-, und Umweltbereich, aber auch etwa im Kunst-
und Kulturbereich gehen. Neben neuen Modellen fur die Finanzierung von Unternehmen
der ,gemischten Wirtschaft® (privat und offentlich), die insbesondere einen Ausbau ohne
zusatzliche Belastung der offentlichen Budgets ermoglichen soll, wird es vor allem um die
Erarbeitung von realistischen Modellen zur qualitativen Verbesserung von Arbeitsplatzen
gehen.

Ebenso sollen neue Modelle zur Unternehmensgrindung fur benachteiligte Personen-
gruppe erarbeitet werden. Unternehmensgrundung ist ein wichtiges Instrument zur Integ-
ration benachteiligter Personen in die Erwerbstéatigkeit. Osterreich hat dabei groRen Nach-
holbedarf. Deswegen wird in der 2. Antragsrunde von EQUAL ein eigener Unterschwer-
punkt "Erleichterung von Unternehmensgriindungen” eingefuhrt.

Im Schwerpunkt 1l wird mit der Mal3Bhahme 4 ,Fo6rderung des lebensbegleitenden
Lernens und einer integrationsfordernden Arbeitsplatzgestaltung“in der Saule ,An-
passungsfahigkeit” das Leitlinien-Thema ,Forderung des lebenslangen Lernens und einer
integrationsfordernden Arbeitsgestaltung, welche die Einstellung und Weiterbeschaftigung
von Menschen unterstutzt, die Diskriminierungen und Ungleichheiten im Zusammenhang
mit dem Arbeitsmarkt ausgesetzt sind“ bearbeitet. Mit EQUAL wird erprobt werden, wie die
Zielsetzung der Schaffung eines breiten, allen offenstehenden Zugangs zu Bildung und die
Schaffung von integrativen Arbeitsplatzen und langfristig stabilen Erwerbskarrieren am
besten erreicht werden kann. Besonderer Handlungsbedarf besteht hier im Hinblick auf
Personen, die bereits mit manifesten Problemen in ihrer Bildungs- Ausbildungs- oder Er-
werbskarriere, konfrontiert waren. Auch die betriebliche Weiterbildung von Personen, die
weitgehend von der Mdglichkeit der Teilnahme an Weiterbildungsmallinahmen ausge-
schlossen sind, soll langfristig helfen die Beschaftigung zu sichern.

Mit der EQUAL-Mallnahme 5 wird weiters unter Schwerpunkt IV ,,Chancengleichheit
von Frauen und Mannern“ unter der gleichnamigen Saule der Beschaftigungsstrategie
das Leitlinien-Thema h) ,Abbau der geschlechtsspezifischen Diskrepanzen zwischen
Frauen und Mannern auf dem Arbeitsmarkt und Forderung einer Aufhebung der Ge-
schlechtertrennung im Beruf behandelt. Dabei stehen die Reduktion der geschlechtsspe-
zifischen Benachteiligung am Arbeitsmarkt durch die Integration der politischen Strategie
des Gender Mainstreaming in alle Mallinhahmen der Gemeinschaftsinitiative EQUAL sowie
konkrete Aktivitaten zur Reduzierung der geschlechtsspezifischen Segregation am Ar-
beitsmarkt im Vordergrund. In verschiedenen Modellen soll versucht werden, eine Be-
nachteiligung von Frauen im Beschaftigungssystem (z.B. bei Arbeitsplatzqualitat, Arbeits-
bedingungen, Arbeitszeit, Arbeitsbewertung und beim Einkommen) zu reduzieren.

Die MalRnahme 6 , Aktivitaten fur Asylbewerberinnen® in Schwerpunkt V folgt den Ab-
satzen 19. - 21. der EQUAL-Leitlinie und gliedert sich im Einklang mit den in Osterreich
gultigen gesetzlichen Bestimmungen in Aktivitaten fur die betroffenen Personengruppen.
Dabei steht die Erprobung der Verbesserung der individuellen Lage der Asylsuchenden
und ihrer Fahigkeiten im Hinblick auf den Arbeitsmarkt im Vordergrund.

Im Rahmen der Beschreibung der Schwerpunkte dieses Programms im Kapitel 5 werden
bestimmte Problemlagen explizit genannt, zu deren Losung die Entwicklungspartnerschaf-
ten besonders aufgerufen sind. Vor allem auch im Hinblick auf budgetare Uberlegungen
wurde diese Konzentration vorgenommen. Es besteht fur die Entwicklungspartnerschaften
jedoch die Moglichkeit, Diskriminierungen, die im Sinne der EQUAL-Leitlinie bzw. Art 13
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EG-Vertrag aus anderen, im Programm nicht naher ausgefuhrten Grinden am Arbeits-
markt auftreten, in die Strategie und Aktivitaten aufzunehmen.

Die arbeitsmarktspezifische Dimension der Informationsgesellschaft

Fur die Integration in den Arbeitsmarkt ist besonderes Augenmerk auf neue Berufsfelder
im Bereich der Kommunikations- und Informationstechnologien sowie im Umweltbereich
zu legen. Wie einer Reihe von Untersuchungen auf europaischer und nationaler Ebene zu
entnehmen ist, wird europaweit das beschaftigungspolitische Potential der Informati-
onsgesellschaft nicht ausgeschopft. Insbesondere kann dem rasch wachsenden Bedarf an
qualifizierten Fachkraften nur unzureichend Rechnung getragen werden. Um daher die
Arbeitsmarktchancen nachhaltig zu verbessern, muss das Ausbildungsangebot im Hinblick
auf diese neuen, fur die erfolgreiche Beschaftigungsaufnahme wie fur die Erhaltung des
Arbeitsplatzes relevanten beruflichen Qualifizierungen erweitert werden.

Die Potentiale der neuen Informations- und Kommunikationstechnologien sollen daher fur
die ErschlieBung neuer Beschaftigungsmaoglichkeiten, der Schaffung neuer Arbeitsformen,
wie Telearbeit (unter besonderer Berucksichtigung der sozialen Vertraglichkeit) ebenso
genutzt werden wie fur die Entwicklung und den Einsatz neuer Formen des Lernens wie
Tele-Learning und selbstgesteuertes Lernen. Auch kann erprobt werden, unter welchen
Voraussetzungen der Einsatz der Informations- und Kommunikationstechniken auch ei-
nen wesentlichen Beitrag zur Uberwindung von Problemen von abgelegenen und landli-
chen Gebiete leisten kann.

Die Beriucksichtigung dieser Dimension der Kommunikations- und Informationstechnolo-
gien hat in allen Entwicklungspartnerschaften - in allen Schwerpunkten - zu erfolgen.

Die arbeitsmarktspezifische Dimension der Chancengleichheit von Frauen und
Mannern

Sowohl im Hinblick die Erhéhung der Beschaftigungsquote wie auch im Hinblick auf den
Abbau von Diskriminierung, Ungleichheit und Ausgrenzung im Bezug auf den Arbeitsmarkt
spielen der Zugang zum Arbeitsmarkt und die Qualitat der Arbeit fur Frauen eine zentrale
Rolle. Um diesem Schisselthema Rechnung zu tragen, wird "Gender Mainstreaming" als
horizontale Ziel fur EQUAL fur alle Entwicklungspartnerschaften im osterreichischen PGI
EQUAL vorgegeben. Dies bedeutet, dass bei der Organisation, Konzeption, Umsetzung
sowie bei der Evaluierung aller Aktivitaten im Rahmen von EQUAL die unterschiedlichen
Bedingungen, Situationen und Bedulrfnisse von Frauen und Mannern systematisch be-
rucksichtigt werden. Die Dimension der Chancengleichheit von Frauen und Mannern bein-
haltet weiters, dass die Verteilung der Mittel, die Beteiligung an Entscheidungsgremien
und die Teilnahme an einzelnen Aktivitaten zwischen Frauen und Mannern in einem aus-
gewogenen Verhaltnis stehen sollen.
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4.3. Die Umsetzungs-Strategie fur EQUAL im Verhaltnis
zum NAP

Die Themenbereiche fir den ersten Aufruf zur Einreichung von Vorschlagen fur Entwick-
lungspartnerschaften in der Gemeinschaftsinitiative EQUAL sind generell den vier Saulen
der Europaischen Beschaftigungsstrategie (und damit der Hauptgliederung des NAP) zu-
geordnet. Im Osterreichischen PGl EQUAL finden sich unter der I. Saule ,Beschaftigungs-
fahigkeit® zwei Themen, unter der Il., lll. und IV. Sdule Unternehmergeist®, ,Anpassungs-
fahigkeit” und ,Chancengleichheit fur Frauen und Manner® je eines der EQUAL-Themen.
Fir die Aktivitaten in EQUAL ergeben sich nun Bertuhrungspunkte zu folgenden Leitlinien
des Osterreichischen Nationalen Aktionsplans fiir Beschéftigung.

Der generelle Bezugspunkt zu Programmplanung in EQUAL findet sich in der Leitlinie 9:
,Eingliederung von Behinderten, ethnischen Minoritaten und Benachteiligten®. Es liegt auf
der Hand, dass damit die Problemfelder von EQUAL im engeren Sinn umrissen sind. Am
deutlichsten finden sich diese Problemlagen im der MalRnahme1 ,Erleichterung des Zu-
gangs zum Arbeitsmarkt* wieder, aber auch in den Ubrigen MaRnahmen sind diese Ziele
prioritar zu berlcksichtigen. Insgesamt folgt EQUAL dem Anspruch, die Férderung neuer
Ansatze vor allem auf multikausale Diskriminierungen, das heif3t Diskriminierungen aus
verschiedenen Grunden, zu konzentrieren. Auch der Malnahme6 ,Aktivitaten fur Asylbe-
werber kann auf diese Leitlinie bezogen werden.

Zur Leitlinie 3 ,Erhdhung der Personenzahl in aktiven arbeitsmarktpolitischen Mal3-
nahmen*® tragen jedenfalls alle in EQUAL durchzufiuhrenden Schwerpunkte bei. Durch die
Finanzierungsbeteiligung des Europaischen Sozialfonds wird es moglich sein, die Qualitat
und damit auch die Effektivitat der Aktivitadten weiter zu verbessern und vor allem auch
Probleme einzubeziehen, die in diesem Ausmal sonst nur schwer berlcksichtigt werden
kdnnten. Alle MalRnahmen des EQUAL-Programms reflektieren somit die Zielsetzungen
dieser Leitlinie.

Wie in der Malinahme 4 ,Fdrderung des lebensbegleitenden Lernens und einer in-
tegrationsfordernden Arbeitsgestaltung” des vorliegenden Programms ausgefuhrt,
werden berufsbezogene Qualifikationen immer rascher obsolet. Lebensbegleitendes Ler-
nen und Weiterbildung sind daher gleichermal3en wesentliche Faktoren fur die individuel-
len Arbeitsmarktperspektiven und die wirtschaftliche Entwicklung insgesamt. Gleichzeitig
werden Aktivitaten der Aus- und Weiterbildung vor allem von hoher- und besserqualifizier-
ten Personen genutzt, wahrend besonders An- und Ungelernte, Frauen sowie altere Ar-
beitnehmerlnnen wenig an betrieblichen wie aulerbetrieblichen - Qualifizierungen teil-
nehmen. In Umsetzung der Leitlinie 6 ,Lebensbegleitende Weiterbildung“ werden da-
her in der MaRnahme 4 t . die Schaffung eines breiten, allen offenstehenden Zugangs zur
Bildung und die Schaffung von integrativen Arbeitsplatzen und langfristig stabilen Er-
werbskarrieren erprobt und gefordert. Dabei wird es vor allem auch um die Schaffung ei-
nes friktionslosen Ubergangs zwischen, Schule, Betrieb und Arbeitsmarkt gehen. Fragen
der Berufswahl-Entscheidung bzw. der beruflichen Orientierung werden hier im Mittelpunkt
stehen. Die vielfaltigen Moglichkeiten der Informations- und Kommunikationstechnologien
sollen generell, aber auch bei der behindertengerechten Gestaltung von Ausbildungsplat-
zen genutzt werden. Zur Unterstutzung jener Personen, die auf Grund eines fehlenden
Pflichtschulabschlusses nur schwer am Arbeitsmarkt integriert werden kénnen bzw. ohne
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diesen Abschluss wenig Chancen auf eine stabile Beschaftigungskarriere haben, werden
ebenfalls Aktivitdten im Rahmen von EQUAL umgesetzt und erprobt.

Ebenfalls im Rahmen der MalRtnahme 4 werden Aktivitaten umzusetzen sein, die zur Leit-
linie 7 ,Verbesserung der Qualitat der Schulen® zu rechnen sind. Dabei kann es etwa
um die Entwicklung problem- und bedarfsgerechter Lehr- und Lernmethoden, insbesonde-
re im Hinblick auf Informations- und Kommunikationstechnologie gehen.

Aktivitaten fur Jugendliche werden im Rahmen von EQUAL im Rahmen von verschiede-
nen Bereichen erprobt und geférdert, vor allem aber auch, wo es um die Integration, etwa
von Migrantinnen oder Asylantinnen, in den Arbeitsmarkt geht. Es liegt auf der Hand, dass
die Integration dann (besser) gelingt, wenn sie zu einem moglichst frihen Zeitpunkt be-
ginnt. In diesem Sinn finden sich EQUAL - Aktivitaten zur Leitlinie 8 ,, Anpassungsfahig-
keit der Jugendlichen® in allen Schwerpunkten des Programms.

Auf die Leitlinie 9 ,Eingliederung von Menschen mit Behinderung, ethnischen Mino-
ritaten und Benachteiligten* als generelle Grundlage von EQUAL wurde bereits zu Be-
ginn dieses Kapitels eingegangen.

Die Verbindung der EQUAL- MalRnahme 3 ,Verbesserung der Qualitat von Arbeitsplat-
zen in der Sozialwirtschaft (Dritter Sektor)* zur Leitlinie 12 ,Schaffung neuer Ar-
beitsplatze im Sozial-, Gesundheits- und Kulturbereich und auf lokaler Ebene” sind
sehr eng. Aufgrund des engen Zusammenhangs wurde im entsprechenden Abschnitt des
Programmplanungsdokuments das NAP Kapitel zur LL 12 zitiert. Wie ebenfalls in der
EQUAL- MalRnahme 3. festgehalten, wird es die grof3ten Beschaftigungszuwachse in den
kommenden Jahren jedenfalls im Bereich des Dienstleistungssektors geben, und hier ins-
besondere auf Basis der neuen Informations- und Kommunikationstechnologien. Die Nut-
zung dieser Beschaftigungspotentiale im Sinne der Leitlinie 13 ,,Beschéaftigungspotenti-
ale im Dienstleistungssektor® gerade auch fur die (Re-)Integration arbeitsmarktpoliti-
scher Problemgruppen ist daher Zielsetzung, die ebenfalls in der MalRnahme 3 zum Tra-
gen kommt.

Der Bereich des Gender Mainstreaming sowie die Bekampfung der geschlechtsspezifi-
schen horizontalen und vertikalen Segregation am Arbeitsmarkt stellt einen zentralen Be-
standteil des gegenstandlichen Programms dar. In diesem Sinne leistet das EQUAL -
Programm einen Beitrag zu allen vier diesbeztglichen Leitlinien.

Wie auch im Nationalen Aktionsplan festgelegt kommt der Grundsatz des Gender
Mainstreaming entsprechend Leitlinie 18 , Einbeziehung der Chancengleichheit in alle
Bereiche" bei allen Mallnahmen zum Tragen. Das heildt, dass bei der Konzeption, Um-
setzung sowie bei der Evaluierung aller mit EQUAL -geférderten MalRnahmen die unter-
schiedlichen Bedingungen, Situationen und Bedlrfnisse von Frauen und Mannern syste-
matisch zu berucksichtigen sind. Gender Mainstreaming bedeutet fir den Einsatz des ESF
einerseits, dass keine geschlechtsspezifische Diskriminierung bei der Teilnahme an Aktivi-
taten bestehen darf und dass andrerseits auch alle Aktivitaten gemal’ den Richtlinien des
Gender Mainstreaming auszurichten sind. Rahmen der allgemeinen Zielsetzungen des
NAP zur Reduzierung der Frauenarbeitslosigkeit und zur Erhéhung der Erwerbsbeteiligung
von Frauen (bzw. dem Heranflihren dieser Werte auf jene der Manner) in Umsetzung der
Leitlinie 19 ,Abbau der geschlechtsspezifischen Unterschiede auf dem Arbeits-
markt“ werden in der MaRnahme 5 ,Chancengleichheit von Frauen und Mannern“ gezielt
Aktivitaten zur Bekampfung der horizontalen und vertikalen Segregation am Arbeitsmarkt
gesetzt, die sich an alle Frauen wenden. Dartber hinaus werden im Sinne der Leitlinie 21
»Erleichterung der Ruckkehr in das Arbeitsleben” Karenzruckkehrerinnen, Wiederein-
steigerinnen und Frauen wahrend des Karenzzeitraums als benachteiligte Gruppe beson-
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ders hervorgehoben. Leitlinie 21 ,Versorgungseinrichtungen, Elternkarenz und fami-
lienfreundliche Arbeitszeiten® sieht unter anderem den Ausbau des Instrumentes der
Kinderbetreuungsbeihilfe sowie generell die Verbesserung von Betreuungsformen im Hin-
blick auf bedarfsgerechtere Offnungszeiten und die Vereinbarkeit von Beruf und Familie
vor. Auch zu dieser Leitlinien finden sich Aktivitaten in der MalRnahme 5 des PGl EQUAL.
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5. Thematische Umsetzung

Die EQUAL Leitlinien sehen insgesamt neun thematische Bereiche fur die erste EQUAL -
Ausschreibung zur Einreichung von Vorschlagen vor. Osterreich hat aus diesen Themen-
feldern die folgenden sechs ausgewahlt:

Erleichterung des Zugangs zum Arbeitsmarkt (Kapitel 5.1.1)

Bekampfung von Rassismus und Fremdenfeindlichkeit auf dem Arbeitsmarkt (Kapitel
5.1.2)

Erleichterung der Unternehmensgriindung und Verbesserung der Qualitat von Arbeits-
platzen in der Sozialwirtschaft (Kapitel 5.2.1)

Forderung des lebensbegleitenden Lernens und einer integrationsférdernden Arbeits-
platzgestaltung (Kapitel 5.3.1)

Reduzierung der geschlechtsspezifischen Segregation am Arbeitsmarkt (Kapitel 5.4.1)
Aktivitaten fur Asylwerberlnnen (Kapitel 5.5.1)

Diese werden im Folgenden hinsichtlich:

der Relevanz der Problemlage,

der Diskriminierungsformen,

der politischen Zielsetzung,

der Ergebnisse von Analysen und Bewertungen der bisherigen Forderung,
der primar zu erprobenden Handlungsstrategien,

der forderbaren Aktivitaten und

der festzulegenden Wirkungs- und Aktivitatsziele

naher dargestellt werden.

5.1. Schwerpunkt I: Beschaftigungsfahigkeit

Im Schwerpunkt | "Beschaftigungsfahigkeit" hat Osterreich beide vorgeschlagenen
MalRnahmen ausgewahlt, da diese fur die Weiterentwicklung der Beschaftigungs-, Behin-
derten- und Weiterbildungspolitik und der effektiven Organisation der Schnittstellen zwi-
schen diesen von besonderer Bedeutung sind:

Erleichterung des Zugangs zum Arbeitsmarkt fur alle (Kapitel 5.1.1, und

Bekampfung von Rassismus und Fremdenfeindlichkeit auf dem Arbeitsmarkt (Kapitel
5.1.2)
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5.1.1 Erleichterung des Zugangs zum Arbeitsmarkt

Die in der Folge naher beschriebene Mallhahme bezieht sich auf den Themenbereich
a) ,Erleichterung des Zugangs zum bzw. der Rickkehr auf den Arbeitsmarkt flr diejeni-
gen, denen die Eingliederung oder Wiedereingliederung in einen Arbeitsmarkt Schwierig-
keit bereitet, der allen offen stehen muss“ der EQUAL - Mitteilung 2000/C 127/02.

Hierbei sind zwei Forderbereiche erarbeitet worden:

e Reintegration in den Arbeitsmarkt und Bekampfung von fortgesetzter Ausgrenzung
(Kapitel 5.1.1.1) und

e Erleichterung der Integration von Behinderten (Kapitel 5.1.1.2)

| 5.1.1.1 Reintegration in den Arbeitsmarkt und Bekampfung von fortge-
setzter Ausgrenzung

Mit Blick auf die Osterreichische Arbeitsmarktstrategie ( vergl. Kapitel 3), die u.a. auf eine
Erhéhung der Beschaftigungsquote zielt, ist die Erprobung und Umsetzung neuer Foérder-,
Beratungs- und Betreuungskonzepte und —strukturen zugunsten arbeitsmarktferner Per-
sonengruppen in der Gemeinschaftsinitiative EQUAL besonders zu berucksichtigen. Der
umfassende Diskriminierungsbegriff und die Orientierung an besonders Benachteiligten
sowie die Umsetzung der Aktivitaten durch Entwicklungspartnerschaften vor Ort und die
damit sichergestellte breite Vernetzung macht EQUAL zu einem mafgeschneiderten Pro-
gramm zur Erprobung neuer Forderinstrumente und neuer Unterstutzungsstrukturen fur
die Reintegration in den Arbeitsmarkt und zur Bekampfung von fortgesetzter Ausgrenzung.

Sozial benachteiligte Personengruppen® sind in der Regel mit einer Vielzahl unter-
schiedlichster Hindernisse bei der (Wieder-)Integration in den Arbeitsmarkt konfrontiert.
Die Dauer der Arbeitslosigkeit ist hier nur eine Hemmschwelle fur den Zugang zum Ar-
beitsmarkt. Hinzu kommen unterschiedlichste Problemlagen hinsichtlich ihrer Wohnsituati-
on, sozialen Zugehdrigkeit, Alkohol- und Drogenprobleme, Haftstrafen, Verschuldung etc.
Haufig ist die Distanz zum Regelarbeitsmarkt so grol3, dass sie Uber langere Zeitraume
keiner geregelten Arbeit nachgehen (kdnnen) und ihren Bezug zum Arbeitsmarkt und den
gestellten Anforderungen weitestgehend verloren haben. In vielen Fallen besteht kein
Leistungsanspruch gegenuber der Arbeitslosenversicherung und damit auch keine regel-
mafige Kontaktnahme zu den Dienststellen des Arbeitsmarktservice.

Aber auch dann, wenn sozial benachteiligte Personen einen Arbeitsplatz gefunden haben,
ist dieser haufig mit Diskriminierung, fehlender Chancengleichheit und Gefahr von Aus-

? Soziale benachteiligte Personengruppen — arbeitsmarktferne Personengruppen“ — zur Begriffsabgren-
zung: Soziale Benachteiligung fiihrt, wenn keine geeigneten Interventionen stattfinden, einerseits zu einer
Verstarkung der Benachteiligung insgesamt, im Fall der Arbeitslosigkeit aber zu einem Abgleiten in die
Langzeitarbeitslosigkeit bis zur totalen Ausgrenzung aus dem Arbeitsmarkt (=Arbeitsmarktferne!). Die bei-
den Gruppen Uberschneiden sich, die Verwendung der unterschiedlichen Begriffe ist aber auf die jeweils
unterschiedlichen Perspektive zurtickzufiihren.
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grenzung verbunden. Auf Grund der vielfaltigen Problemlagen nehmen manche dieser
Personen - oft unter groRem finanziellen Druck, prekére, sozial- und arbeitsrechtlich
nicht abgesicherten Beschéaftigungsverhéaltnisse an, die nur zu einer scheinbaren In-
tegration in den Regel-Arbeitsmarkt fuhren, tatsachlich jedoch eine weitere Ausgrenzung
mit sich bringen. Nicht nur die fehlende soziale Absicherung und das meist geringe, nicht
existenzsichernde Einkommen machen solche Beschaftigungsverhaltnisse so problema-
tisch, sondern auch die daraus entstehende Abwartsspirale durch Dequalifizierung, u.U.
auch lllegalitat und dem Verlust von Motivation und Selbstvertrauen. Die Problemstellun-
gen dieser Personengruppen sind daher vielfach jenen Personen, die vollig au3erhalb des
Arbeitsmarktes stehen, ahnlich und bedirfen eines ebenso umfassenden Lésungsansat-
zes.

Dabei ist insbesondere auch auf die geschlechtspezifische Dimension hinzuweisen:
Wie schon unter ,1. Die Arbeitsmarktlage® angefuhrt, liegt nach Angaben des Hauptver-
bandes der Osterreichischen Sozialversicherungstrager aus dem Jahr 2000 der Frauenan-
teil in der geringfugigen Beschaftigung bei 72 %. Der Anteil von Frauen bei Teilzeitarbeit
insgesamt wird vom OSTAT im Jahr 1999 mit 85 % angegeben.

Angehorige ethnischer Minderheiten haben gegenuber der Mehrheitsbevolkerung zu-
satzliche Barrieren beim Zugang zum Arbeitsmarkt zu GUberwinden, weil sie auf Grund ihrer
sprachlichen, kulturellen und sozialen Unterschiede oftmals den vorherrschende "Norm-
vorstellungen" nicht entsprechen und daher Diskriminierungen ausgesetzt sind. Im Falle
von Mehrfachbenachteiligungen (wie beispielsweise weibliche Angehorige ethnischer Min-
derheiten) verschlechtern sich die Integrationschancen in den ersten Arbeitsmarkt deut-
lich. In Erganzung zu allgemeinen Aktivitaten in diesem Schwerpunkt sind fur Madchen
und Frauen spezifische, auf die konkreten Problemlagen abgestellte Aktivitaten erforder-
lich.

Politische Zielsetzung

Die Zielsetzung der Aktivitaten des SP 1 ist die dauerhafte Integration von arbeitsmarkt-
fernen Personengruppen in den Regelarbeitsmarkt, der als ein nicht fur bestimmte Perso-
nen(-gruppen) geschaffener Arbeitsmarkt zu verstehen ist und ein Einkommen in exis-
tenzsichernder Hohe ermaglicht. Bisher benachteiligte Personen sollen befahigt werden,
aus eigener Leistung ein ausreichendes Einkommen zu erwerben. Dies kann auch im
Rahmen einer selbststandigen Tatigkeit erfolgen. Zur Erreichung dieses Ziels sind neue,
integrative neuer Forder-, Beratungs- und Betreuungskonzepte und —strukturen zu erpro-
ben und umzusetzen.

Angesichts der besonderen Problemlagen wird zu erproben sein, Uber welche Zwischen-
schritte die Integration erzielt werden kann.

Im Sinne einer Annaherung an den Arbeitsmarkt und den Erwerb von Praxis kann eine
Entwicklungspartnerschaft (EP) dabei auch erproben, inwieweit sowohl stundenweise Be-
schaftigungsmaoglichkeiten wie solche mit relativ kurzen Befristungen sinnvoll sind, sofern
sie nicht isoliert stehen und in ein umfassendes Betreuungskonzept eingebettet sind.

Erprobt werden kdnnen auch Formen, bei denen die Existenzsicherung durch eine Ergan-
zung des Erwerbseinkommens aus einer Sozialleistung (z.B. bei eingeschrankter Erwerbs-
fahigkeit) gegeben ist.
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Teilziele:

Gerade bei arbeitsmarktpolitischen Problemgruppen ist die Zielsetzung der dauerhaften
Integration nur Uber ein Reihe verschiedener Integrationsschritte realisierbar. Es ist daher
zu erproben, mit welchen Instrumenten und Uber welche Strukturen diese Einzelschritte,
die der Erreichung von Teilzielen fur die zu integrierende Personen dienen, am effektivs-
ten organisiert und koordiniert werden kénnen. Nach bisherigen Erfahrungen gehdéren da-
zu u.a.:

e als zentrale Voraussetzung fur den Erfolg weiterer Aktivitaten die Aufarbeitung von
Problemen im Vorfeld arbeitsmarktpolitischer Malinahmen und die personliche Stabili-
sierung

e die Starkung des Selbstvertrauens, das Erkennen individueller Starken sowie die
Erhéhung der Motivation und Durchhaltevermogens

e der Erwerb der beruflichen Orientierung

e der Erwerb und Verbesserung der Qualifikation

e der Erwerb von Schlusselqualifikationen und sozialer Kompetenzen

e der Erwerb von Kompetenzen zur Unternehmensfihrung

e der Erwerb von Praxiserfahrung

e Erwerb der Fahigkeit zur selbststandigen und systematischen Arbeitsuche

e Arbeitsaufnahme, einschlieBlich der Aufnahme einer selbststandigen Erwerbstatigkeit.

Damit ist auch klargestellt, dass einzelne Teilschritte bzw. bestimmte Module im Rahmen
der Strategie einer Entwicklungspartnerschaft nicht notwendigerweise auf die unmittelbare
Arbeitsmarkt-Integration abzielen kdnnen und sollen. Auch geht es um die Erprobung ei-
nes Instrumentariums, das der dauerhaften Integration dient. Daher kann der Erfolg ein-
zelner Teilschritte nicht isoliert gemessen werden. Die Strategie einer Entwicklungspart-
nerschaft als ganzes soll aber sehr wohl auf eine Vermittlung und Integration in den ersten
Arbeitsmarkt ausgerichtet sein; Dies erfordert die Umsetzung der Strategie in einem auf-
gaben- bzw. arbeitsteiligen Prozess, der die einzelnen Module aufeinander abstimmt und
die Bedingungen fur ihr effektives Zusammenspiel erprobt.

Besondere Analyse-Aussagen und Ergebnisse der Vorperiode

Die Ergebnisse der Vorperiode geben keine konkreten Informationen zu den Problemen
ethnischer Minderheiten und sozialer Ausgrenzung, da diese in ADAPT und
BESCHAFTIGUNG keine spezifischen Problemstellungen darstellten und daher im Rah-
men des Monitoring und der Evaluierung keine entsprechenden Erhebungen durchgefihrt
wurden. Entsprechend der parallel gelagerten Probleme von schwervermittelbaren, lang-
zeitarbeitslosen und sozial ausgegrenzten Personen kann aber davon ausgegangen wer-
den, dass die nachstehenden Aussagen zwar nicht hinsichtlich der Beteiligung, sehr wohl
aber hinsichtlich des Integrationserfolges bzw. dessen Hindernissen weitgehend auch fur
diese Personengruppe gelten.

Trotz einer im Vergleich zu anderen EU-Landern niedrigen Arbeitslosigkeit und Langzeit-
arbeitslosigkeit ist eine anhaltende Konzentration der Lasten der Arbeitslosigkeit auf
bestimmte Personengruppen festzustellen. Dies ist insbesondere deshalb bedenklich,
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weil das Osterreichische Beschaftigungssystem in weiten Teilen sehr dynamisch ist, was
sich im hohen Umschlag an Beschaftigungsverhaltnissen zeigt.™.

Jahrlich ist mehr als ein Funftel aller unselbstandig beschéaftigten Personen zumin-
dest einmal von Arbeitslosigkeit betroffen. In rund 70% der Falle dauert die Arbeitslo-
sigkeit weniger als sechs Monate. Insgesamt waren 1998 laut administrativer Statistik (Ar-
beitsmarktservice, Jahredurchschnittsbestand) rund 16% aller Arbeitslosen seit mindes-
tens einem Jahr arbeitslos vorgemerkt (30,5% mindestens sechs Monate lang), rund ein
Drittel der Arbeitslosen war als schwer vermittelbar registriert (14% als mobilitatseinge-
schrankt, 19% aus sonstigen Grinden — hauptsachlich wegen einer Behinderung), 21%
der Arbeitslosen waren mindestens 50 Jahre alt, 15% junger als 25 Jahre. Die Entwicklung
der letzten Jahre weist dabei auf eine zunehmende Verscharfung des Problems der Lang-
zeitarbeitslosigkeit bei alteren Arbeitskraften und einer anhaltend hohen Betroffenheit
von Langzeitarbeitslosigkeit bei Frauen mit Betreuungspflichten hin. Einerseits wurden
die Moglichkeiten zum vorzeitigen Ausscheiden aus dem Arbeitskrafteangebot beschrankt
(Streichung der allgemeinen Sonderunterstiitzung, Verscharfungen beim vorzeitigen Uber-
tritt in den Ruhestand), andererseits Transferleistungen wegen Betreuungspflichten (Ver-
kirzung des Karenzgeldbezugs und Erschwernis des Bezug einer Sondernotstandshilfe).

Die Hinweise auf die anhaltende Konzentration der Lasten der Arbeitslosigkeit sind deut-
lich. Werden alle in einem Jahr zumindest einmal von Arbeitslosigkeit betroffenen Perso-
nen nach der Gesamtdauer der Arbeitslosigkeit im betreffenden Jahr gereiht, so zeigt sich,
dass auf die 20% der Personen mit der langsten Arbeitslosigkeitsdauer rund 48% des ge-
samten Arbeitslosigkeitsvolumens entfallen.

Ubersicht: Konzentration der Arbeitslosigkeit
1995 1996 1997 1998

Anzahl der Betroffenen
Die 20% der Arbeitslosen
mit der langsten Arbeitslosigkeitsdauer:

137.396 141.750 140.992 143.122
Anteil an der gesamten Arbeitslosigkeit in %
48,8 47,6 47,8 47,8

Struktur der von Langzeitarbeitslosigkeit Betroffenen Anteil in %

(Dauer Uber 365 Tage):

Frauen 46,2 47,2 47,3 46,3
40 bis 49 Jahre alt 211 23,1 23,2 22,4

50 Jahre und alter 37,4 32,2 32,3 37,1

Personen ohne Pflichtschul- oder sonstigen 47,4 46,3 46,3 45,5
Abschlufy

Q: AMS Osterreich, Personenbezogene Auswertungen zur Struktur der Arbeitslosigkeit in Osterreich.

"% Die relativ hohe numerische Flexibilitat des Arbeitsmarktes auRert sich unter anderem auch darin, dass
ein Teil der beim Arbeitsmarktservice registrierten Arbeitslosen tiber Wiedereinstellungszusagen verfiigt und
de facto bis zur erneuten Aufnahme der Beschaftigung keine andere Erwerbsarbeit sucht
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Arbeitsmarktferne Personengruppen im NAP

Leitlinie 9
Im Rahmen der Leitlinie 9 "Eingliederung von Menschen mit Behinderung, ethnischen

Minoritaten und Benachteiligten" werden zwei Zielsetzungen verfolgt, zu denen der Eu-
ropaische Sozialfonds betragt:

1. Berlcksichtigung von besonders arbeitsmarktfernen Gruppen und Sozialhilfeempfange-
rinnen im Rahmen von Aktivitdten auf lokaler und regionaler Ebene unter Einbindung
von Landern und Gemeinden (siehe auch LL 12 und 13)

2. Spezifische Ausbildungsaktivitaten fir Minderheitsangehdrige, die unter Berlcksichti-
gung der jeweiligen sozialen und gesellschaftlichen Lebensumstande die Integration in
den Arbeitsmarkt fordern

Die in diesen Zielsetzungen genannten Problemstellungen werden im Rahmen dieses
Schwerpunktes von EQUAL angesprochen

EQUAL-AKktivitaten:

Im Sinne der Komplementaritat zum Ziel-3-Programm (Schwerpunkt 4.2.2.) sollen die
Entwicklungspartnerschaften neue Integrationsinstrumente und Forder-, Beratungs- und
Betreuungsstrukturen zur Bekampfung der folgenden Probleme durchzufihren:

e Besondere Integrationshemmnisse im Hinblick auf den Arbeitsmarkt; wie

— Alkohol- bzw. Drogenprobleme,

— Haft bzw. Diskriminierung nach Enthaftung,

— Schwere Verschuldung, die zu Vermittlungshemmnissen bzw. existenziellen Bedro-
hungen fiihrt'",

— Obdachlosigkeit

— Soziale und/oder psychische Schwierigkeiten,

e Besondere Integrationsprobleme im Hinblick auf den Arbeitsmarkt aufgrund von:

— Behinderung oder

— Krankheit,

e Diskriminierung aufgrund Zugehdrigkeit zu einer ethnischen Minderheit bzw. auf-
grund von Fremdenfeindlichkeit oder Rassismus: z.B. Roma, Sinti, andere Volks-
gruppen

e Opfer des Menschenhandels

e Diskriminierung aufgrund des Fluchtlingsstatus und/oder Migration, insbesondere
bei auslandischen Jugendlichen (einschliellich Jugendliche der 2. Generation) und
ausléandische Frauen und Madchen

e Ausgrenzung durch unfreiwillige prekare sozial- und arbeitsrechtlich nicht abgesi-
cherte Beschaftigungsverhaltnisse, insbesondere wenn das Einkommen aus dieser
Beschaftigung nicht existenzsichernd ist

e Diskriminierung auf Grund des Alters

Grundsatzlich sollen Entwicklungspartnerschaften Pakete von aufeinander abgestimmten
Integrations- und Foérderaktivitaten erproben und zur Verfigung stellen, die eine ganzheit-

" hier sind v.a. Personen angesprochen, die von Lohn- und Gehaltspfandungen (potentiell) betroffen sind,
was ein wesentliches Vermittlungshemmnis darstellt
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liche Bearbeitung der ausgewéahlten Problemfelder vorsehen, die einer Arbeitsmarkt-
Integration entgegenstehen. Die Forderung von individuellen Starken und die Nutzung
des personlichen Potentials bilden dabei wesentliche Voraussetzungen fur die (Wieder-
)Integration in den Arbeitsmarkt.

Den Kern der Entwicklungspartnerschaften im Schwerpunkt 5.1.1 bildet die Vernetzungs-
struktur, die die Kooperation zwischen allen fur die Problemstellungen relevanten Institu-
tionen sicherstellt. Denn die ganzheitlich anzugehenden Probleme und demgemal die
entsprechenden Ldsungen - sind dabei aullerst vielfaltig: Wohnung, Arbeit, Qualifizierung,
psychologische Betreuung, Drogensucht, Schulden, Sprachprobleme und/oder Schreib-
und Leseprobleme, gesundheitliche Schwierigkeiten, rechtliche Probleme wie z.B. Aufent-
haltsrecht, Bewahrung, Scheidung.

Dabei soll keinesfalls Ubersehen werden, dass es auch bisher schon eine vielfaltige Zu-
sammenarbeit zwischen diesen Stellen gab, die allerdings oft dadurch nicht sehr effektiv
sein konnte, dass der fur diesen Zweck erforderliche Aufwand fur Koordination und Ko-
operation von den Beauftragten der involvierten Beratungs-, Betreuungs-, Vermittlungs-
und Weiterbildungseinrichtungen nicht als prioritar eingestuft wurde. Abstimmung und Zu-
sammenarbeit mussen daher von den dafur Zustandigen zusatzlich zu den eigentlichen
Aufgaben bewaltigt werden und werden so oft von der laufenden Arbeit verdrangt. Erfah-
rungen haben vielfach gezeigt, dass eine strukturierte und kontinuierliche Vernetzung nur
dann geschaffen werden kann, wenn die finanziellen und vor allem personellen Res-
sourcen dafur bereitgestellt werden. In diesem Sinne ist die Forderung von Vernetzungs-
strukturen ein wesentliches Element von EQUAL.

Vor diesem Hintergrund sollten die Entwicklungspartnerschaften auch mit der Einrichtung
von Vernetzungsstellen Erfahrungen sammeln. Diese konnten beispielsweise als Clea-
ringstelle fungieren bzw. diese Funktion organisieren (z.B. Uber ,Paten®, Mentoren). Die-
se Funktion kdnnte darin bestehen, den Kontakt zu den relevanten Institutionen wie Bera-
tungs- und Betreuungseinrichtungen, Bildungstragern, Arzten, Sozialhilfestellen, Wohn-
maglichkeiten, Kinderbetreuungseinrichtungen, Arbeitsmarktservice, Bundesamter fir So-
ziales und Behindertenwesen, Unternehmen sowie anderen Tragern von Modulen (unab-
hangig von deren Finanzierung im Rahmen von EQUAL) herzustellen und die Personen,
die von der EP unterstiutzt werden, notigenfalls zu begleiten (z.B. bei Amtswegen).

Da arbeitsmarktferne Personen oft grol3e Skepsis gegentber offentlichen Stellen haben
und daher meist nicht von sich aus prinzipiell verfugbare Hilfestellungen nehmen oder
nehmen konnen (z.B. aufgrund von Sprachschwierigkeiten oder funktionellem Analphabe-
tismus) ist dabei die Zusammenarbeit mit niedrig-schwelligen Beratungs- und Betreu-
ungseinrichtungen zu erproben, die meist unerlasslich ist, um die Betroffenen zu errei-
chen. In jenen Fallen, wo solche Einrichtungen nicht existieren, sollten neue Wege und
Formen zur Erreichung der betroffenen Personen erprobt werden. Dies kann die Schaf-
fung einer solchen Stelle einschlielRen, jedenfalls dann, wenn keine oder nur unzureichen-
de alternative Madglichkeiten bestehen.

Als zielfUhrend wird es angesehen, arbeitsmarktpolitische Aktivitaten i.e.S. mit zusatzli-
chen Angeboten zu kombinieren bzw. zu erganzen, wie Sprach- und Alphabetisierungkur-
se, Aktivitaten zur Starkung von kommunikativen Kompetenzen, Selbsthilfeaktivitaten mit
Mentorlnnen und auf Basis von Gruppenarbeiten, aber auch Manahmen zur Unterneh-
mensgrindung (z.B. fir Migrantinnen, evt. mit praxisnahen Elementen wie Ubungsfirmen)
und Gemeinniitzigen Arbeitskrafte-Uberlassung, die sich als Vermittlungs-Instrument fiir
sozial benachteiligte Personengruppen (Personen mit Schulden oder Vorstrafen) beson-
ders bewahrt haben.
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Auf Grund der vielfaltigen Problemstellungen wird es in vielen Fallen sinnvoll sein, auch
solche Module in die Strategie und den Aktionsplan der Entwicklungspartnerschaften mit
einzubeziehen, die keinen unmittelbaren arbeitsmarktpolitischen Bezug haben und daher
mit EQUAL-Mitteln aus dem ESF nicht oder nur bedingt forderbar sind. Die Zusammen-
arbeit mit entsprechenden themenrelevanten Einrichtungen, die ihren Aufwand
vollstadig selbst finanzieren , ist gewiinscht, und die Vernetzung selbst forderbar.

Uber die Vorteile der Vernetzung hinaus wird in EQUAL eine moglichst hohe Qualitat der
einzelnen Aktivitaten angestrebt. Dies kann beispielsweise durch den Einsatz problem-
und bedarfsgerechter Lehr- und Lernmethoden und neuer Medien, der Forderung von
Schlusselqualifikationen, die Berucksichtigung von Mdoglichkeiten zum kreativen Ausdruck
u.a.m. erfolgen.

Strategien der Entwicklungspartnerschaften in diesem Themenfeld sollen im wesentlichen
neue Kombinationen von Beratungs-, Betreuungs-, Qualifizierungs- und Vermittlungsan-
geboten sowie neue Formen der Starkung der Motivation und Handlungsfahigkeit der Be-
troffenen enthalten. Beispielsweise sollen fur folgende Integrationsschritte neue Methoden,
Instrumente oder Forderstrukturen entwickelt werden:

e Vernetzungs- und Koordinationstatigkeiten der Vernetzungsstelle
e Beratung und Betreuung im Vorfeld der Vermittlung;
e berufliche Orientierung und aktive Arbeitsuche;

e berufliche Qualifizierung einschlie3lich Praktika und Erwerb von Kompetenzen zur
Beherrschung der Schrift— und der beruflichen Fachsprache;

e Kombination von beruflicher Qualifizierung und Beschaftigung im Rahmen von sozialer
Beschaftigung, sozial-Okonomischen Betrieben, Beschaftigungsgesellschaften, gemein-
nutziger Arbeitskrafteliberlassung u.a.;

e Beschaftigungsaufnahme in Betrieben und gemeinnutzigen Einrichtungen;
e Unternehmensgrindung durch Arbeitslose;

e Selbsthilfeaktivitaten wie Selbsthilfegruppen, Mentorlnnen-Programme und kooperati-
ve Selbstqualifizierung;

e Kinderbetreuung;

e Studien und begleitende Evaluierungen

ZielgroRen und Indikatoren

Im Rahmen des vorliegenden Schwerpunktes werden folgende Wirkungs- und Aktivitats-
Ziele angestrebt:

Wirkungsziele

Oberstes Ziel ist die dauerhafte Integration (Aktivitatenteilnehmerinnen) in den Re-
gel-Arbeitsmarkt.

Als Teilziele werden sowohl die Teilnahme an weiteren Aktivitaten als auch die Ergéan-
zung eines Erwerbseinkommens durch Sozialleistungen ausdricklich anerkannt.
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Genauere Spezifikationen der Wirkungsziele werden im Erganzungsdokument zur Pro-
grammplanung vorgenommen.

Aktivitatsziele

| Férderung von ca. 16 Entwicklungspartnerschaften im Rahmen einer Antragsrunde12.

Genauere Spezifikationen der Aktivitatsziele werden im Erganzungsdokument zur Pro-
grammplanung vorgenommen.

Gender-Mainstreaming

Frauen sind zumindest entsprechend ihrer Betroffenheit durch die genannten Probleme in
den Aktivitaten der Entwicklungspartnerschaften reprasentiert.

'2 Die hier und in den folgenden Kapiteln angegebenen Zahlen sind rein indikativ und haben im Rahmen der
gegebenen budgetaren Mdoglichkeiten eine durchschnittliche GréRe einer Entwicklungspartnerschaft zur
Grundlage. Jede EP fuihrt mehrere "Module" durch. Prinzipiell sollen auch ,kleine* Module zum Zug kom-
men, deren arbeitsmarktpolitische Wirksamkeit muss aber dennoch gegeben sein.
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I 5.1.1.2. Erleichterung der Integration von Menschen mit Behinderungen

Politische Zielsetzung

Auch die Aktivitaten fur den Themenbereich Behinderung stellen eine experimentelle Er-
ganzung zu den behindertenpolitischen Aktivitaten im Rahmen des Ziel-3-Programms dar.
Diese soll vor allem in drei Richtungen erfolgen:

e Neue Methoden der Unterstiitzung und Beratung von Unternehmen sollen erprobt
und die bestehenden Angebote optimal koordiniert werden, um eine nachhaltige beruf-
liche Integration von Menschen mit Behinderungen zu gewahrleisten.

e An der Schnittstelle zwischen Beruf und Invaliditatspension gilt es, die Aktivitaten
der handelnden Akteurlnnen besser abzustimmen und gemeinsam neue Ansatze zu
entwickeln, um einerseits gesundheitliche Risiken im Arbeitsprozess zu minimieren
(Pravention) und andererseits bei bereits aufgetretenen Gesundheitsschadigun-
gen/Behinderungen den Verbleib im Arbeitsmarkt zu sichern bzw. die Reintegration zu
ermaoglichen.

e Schlieflich sollen die Rahmenbedingungen fir die Beschaftigung von Menschen mit
Behinderungen u.a. durch verstarkte Vernetzungsaktivitaten und die Entwicklung und
den Ausbau kommunikativer Aktivitaten verbessert werden.

Ziel:
e Bedarfsgerechte und abgestimmte Unterstitzungsangebote fur Unternehmen

e Verbessertes Zusammenwirken der handelnden Akteurlnnen in den Feldern Pravention
und berufliche Rehabilitation.

e Verbesserung der Rahmenbedingungen flr die Beschaftigung von Menschen mit Be-
hinderungen

Besondere Analyseaussagen

Unterstitzung und Beratung von Unternehmen

Trotz einiger Verbesserungen in den letzten Jahren sind die Beratungs- und Unterstut-
zungsangebote fir Unternehmen nach wie vor verbesserungswurdig.

Mangelnde Koordination der bestehenden Angebote, fehlende Information und fur Ausste-
hende verwirrende und Uberschneidende Zustandigkeitsbereiche bei den Behorden und
geforderten Leistungsanbieterinnen (meist NGO) erschweren fur die einzelnen Unterneh-
men die Nutzung der Unterstutzungsangebote.

Bei der bei Behorden und Leistungsanbieterinnen bestehenden Angebotspalette wird zu
wenig auf branchenbedingte Bedurfnisse und die auf die Gréke der Unternehmen bezo-
genen Rahmenbedingungen Rucksicht genommen.

Aktuelle Entwicklungen wie zum Beispiel die Antidiskriminierungsrichtlinie der EU, Er-
kenntnisse der Unternehmensberatung wie die Ansatze des Diversity Managements, oder
auch mittel- und langerfristig zu erwartende Anderungen werden im bestehenden Bera-
tungsangebot zu wenig berucksichtigt.
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Bezieher von Invaliditatspensionen

Laut den Berechnungen des Hauptverbandes der dsterr. Sozialversicherungstrager bezo-
gen im Dezember 1999 insgesamt 298.705 Personen (180.939 Manner, 117.766 Frauen)
eine Invaliditatspension von den Pensionsversicherungstragern der Unselbstandigen. Im
Jahr 1999 wurden 13.992 (8.836 Manner, 5.156 Frauen) neue Invaliditdtspensionen zuer-
kannt. Dem stehen insgesamt 4.316 (2.748 Manner, 1.568 Frauen) Abgange wegen "Zu-
nahme der Arbeitsfahigkeit” gegenuber, die wieder in den Arbeitsmarkt integriert werden
mussen.

Eine Analyse der Krankheitsursachen zeigt, dass mehr als ein Drittel der Invaliditatspensi-
onen auf die Krankheitsgruppe "Erkrankungen des Skeletts, der Muskeln und des Binde-
gewebes” zurlckzufuhren ist. Weitere haufige Invalidisierungsursachen sind "Herzkrank-
heiten, psychiatrische Krankheiten und Krankheiten der Atmungsorgane” (Statistisches
Handbuch der 6sterr. Sozialversicherung).

Derzeit sind nur jede/r 5. Osterreicherln Gber 60 Jahre alt. Im Jahr 2015, also in naher Zu-
kunft, wird bereits jede/r Vierte in diese Alterskategorie fallen und 2050 jede/r Dritte. Paral-
lel dazu wird der Anteil der Jungen infolge der sinkenden Geburtenrate abnehmen. Fur
den kunftigen Arbeitsmarkt bedeutet das, dass man — anders als derzeit — verstarkt aufs
Arbeitskraftepotential der alteren Personen zurlickgreifen wird missen, um den Arbeitkraf-
tebedarf zu decken. Allein Uber die zahlenmalig relativ kleine Gruppe der Jungen wird der
Bedarf nicht mehr gesattigt werden kdnnen. Es muss vor allem die Erwerbsbeteiligung der
Uber 50-Jahrigen erhdoht werden.

»o0fern es nicht gelingt, die Erwerbsquote zu steigern, wird schon im kommenden Jahr-
zehnt auf dem Arbeitsmarkt eine splrbare Verknappung eintreten, die sich im zweiten
Jahrzehnt und noch deutlicher im dritten Jahrzehnt verscharfen wird“, sind etwa die Exper-
tinnen des Osterreichischen Wirtschaftsforschungsinstituts (WIFO) Uberzeugt.

Nicht zuletzt wird das Pensionssystem (Umlageverfahren) in ernsthafte Turbulenzen gera-
ten, wenn immer weniger junge Erwerbstatige immer mehr Pensionistinnen erhalten mus-
sen.

Integration am Arbeitsmarkt

Das Bild von arbeitenden Menschen mit Behinderungen ist in der breiten Offentlichkeit
nicht prasent. In den Medien wird es hdchstens bei karitativen GrofRereignissen wahrge-
nommen, wenn der Anlassfall passt (z.B. Weihnachten). Es Uberrascht daher nicht, dass
auch die Aufmerksamkeit der Unternehmerinnen gegenuber Menschen mit Behinderun-
gen gering ist.

Auch hier ist auf eine geschlechtsspezifische Dimension der Problemlage hinzuweisen:
Untersuchungen haben gezeigt, dass die Arbeit von Frauen mit Behinderungen noch we-
niger zur Kenntnis genommen wird als jene von Mannern mit Behinderungen. Es ist also
notwendig, insbesondere die Leistungen von Frauen mit Behinderungen sichtbar zu ma-
chen.

Dazu kommt, dass sich vorhandene Schwachen in der Behdrdenstruktur bei der Koordi-
nierung beschaftigungspolitischer Aktivitaten fur Menschen mit Behinderungen negativ
auswirken. Hier sind Synergieeffekte anzustreben. Dies betrifft sowohl den programmati-
schen Bereich, wie auch die operative Ebene, um zum Abbau von burokratischen Hlurden
beizutragen, mit denen die Zielgruppen der Leistungen konfrontiert sind.
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Ein verstarkter Koordinierungsbedarf besteht auch bei den Leistungsanbieterlnnen bzw.
Projekttragerinnen, hinsichtlich zielgruppenbezogener Verbesserung der regionalen Ange-
botspalette und optimaler Abstimmung der Einzelleistungen im Sinne des jeweiligen Kun-
denkreises.

Der Grundsatz des Empowerments nimmt im Behindertenbereich eine wichtige Rolle ein
und sollte — neben der im Equal-Programm vorgegebenen grundsatzlichen Bertcksichti-
gung — auch einen verstarkten Niederschlag hinsichtlich konkreter Einzelmal3nahmen fin-
den. Beispielsweise ist der Anteil von Menschen mit Behinderungen bei den Schlisselkraf-
ten in Unterstutzungs-, Qualifizierungs- und Beschaftigungsmalinahmen noch immer rela-
tiv gering.

Aktivitaten fir Menschen mit Behinderung im NAP
Leitlinie 9

Die beabsichtigten Aktivitaten finden in der Leitlinie 9 (Eingliederung von Behinderten, eth-
nischen Minoritaten und Benachteiligten) des Nationalen Aktionsplans flir Beschaftigung
Deckung.

EQUAL-Aktivitaten fur Menschen mit Behinderungen

Unterstitzung und Beratung von Unternehmen

EQUAL-Aktivitatsbereiche

Die relevanten Behorden, Institutionen und NGO des arbeitsmarktpolitischen Bereiches
sollen in entsprechenden Entwicklungspartnerschaften die bereits bestehenden unterneh-
mensbezogenen Aktivitaten besser aufeinander abstimmen und neue Instrumente entwi-
ckeln, um die Integration von Menschen mit Behinderungen zu erleichtern. Zur Gewahr-
leistung einer bedarfsgerechten und zielgruppenorientierten Vorgangweise ist eine aktive
Einbeziehung von Unternehmen und Unternehmensvertreterinnen in den Entwicklungs-
partnerschaften anzustreben.

Eine spezifischere Berucksichtigung der Bedurfnisse der einzelnen unternehmensinternen
Zielgruppen (Unternehmerinnen, Personalverantwortliche, Betriebsratinnen etc.) wird als
wesentliche Voraussetzung fur die Entwicklung einer passenden Angebotspalette gese-
hen.

Forderbare Aktivitaten

Analyse der bestehenden Beratungs- und Unterstutzungsangebote

Erstellung koordinierter Beratungssysteme

Aufbau von Informations-, Beratungs- und Kompetenzzentren

Entwicklung neuer bedarfsgerechter Beratungs- und Férderangebote unter Berticksich-
tigung der speziellen Bedurfnisse kleiner, mittlerer und groRer Unternehmen
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Schnittstelle Beruf - Invaliditdtspension

EQUAL-AKktivitatsbereiche

Durch Aktivitdten im Rahmen von EQUAL soll die themenorientierte Zusammenarbeit der
fur sozialversicherungsrechtliche, arbeitsmarkt- und gesundheitspolitische Leistungen zu-
standigen Stellen und Behoérden intensiviert werden.

Gemeinsam soll, unter Nutzung der bestehenden Instrumente der aktiven Arbeitsmarktpo-
litik, an der Schaffung und Erprobung neuer Instrumente gearbeitet werden.

Strategien der Entwicklungspartnerschaften in diesem Themenfeld sollen neue
Kombinationen von (neuen) Beratungs-, Betreuungs-, Qualifizierungs- und Vermitt-
lungsangeboten sowie neue Formen der Starkung der Motivation und Handlungsfa-
higkeit der Betroffenen enthalten. So kénnen vor allem fir folgende Integrations-
schritte neue Methoden, Instrumente oder Férderstrukturen entwickelt werden:

e Durchfuhrung von Studien, Untersuchungen und Evaluierungen

e Erstellung gemeinsamer Plane zu Aktivitaten der beruflichen Rehabilitation auf regiona-
ler und bundesweiter Ebene

e Konzeption externer Beratungsleistungen fur strukturelle Aktivitaten in Firmen

e Entwickeln alternativer Qualifizierungs- und Beschaftigungsmaoglichkeiten fur altere Ar-
beitnehmerlnnen mit Gesundheitsschadigungen unter Nutzung der bestehenden Erfah-
rungsressourcen des Einzelnen

e Entwicklung von MaRnahmen der sekundaren Pravention fur Menschen mit gesund-
heitlichen Beeintrachtigungen

e Entwicklung von Angeboten der Lebens- und Karriereplanung fur die ,zweite Lebens-
halfte“ unter Berucksichtigung des Empowermentansatzes, sowie konkreter Maflinah-
men fur Personen an der Schnittstelle Beruf/I-Pension im Sinne des ,,One-Stop-Shop-
Prinzips®

e Entwicklung eigener MalRnahmen fur besonders belastete Arbeitsbereiche und Bran-
chen unter Bertcksichtigung der Unternehmensgrofie

o Offentlichkeitswirksame MaRnahmen zur Sensibilisierung zu den Themen ,Arbeit-Alter-

lebenswerte Arbeitswelt*

Grindung von Plattformen

Weiterentwicklung und Ausbau der praventiven Mal3nahmen

MalRnahmen der Fruherkennung gesundheitsbedingter Probleme am Arbeitsplatz

Aktivitaten zur Stltzung von bestehenden Dienstverhaltnissen

besondere Berlcksichtigung der Bedurfnisse von Frauen mit gesundheitlichen Ein-

schrankungen

Durch die zu schaffenden Zusammenarbeitsstrukturen der relevanten Akteurlnnen sollen
neue Instrumente der Projekt- und Einzelforderung entwickelt werden. Dadurch, dass die
Behdrden, Institutionen und NGO des arbeitsmarktpolitischen, des gesundheitspolitischen,
des sozialversicherungsrechtlichen, des regionalpolitischen und des sozialpolitischen Be-
reiches eng zusammenarbeiten, wird erwartet, dass der Ubergang fiir den/die Einzelne/n
aus der Invaliditdtspensionsleistung in den Arbeitsmarkt erleichtert, bzw. der Abgang in die
Pensionsleistung verhindert werden kann. In die Entwicklungspartnerschaften, bzw. die
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einzelnen Module werden Unternehmer(vertreter)innen aktiv einzubeziehen sein, um ei-
nen Erfolg der Aktivitaten zu gewahrleisten.

Bei samtlichen Aktivitaten soll auf der Grundlage von geschlechtsspezifischen Erhebungen
auf die jeweils adaquate Einbeziehung beider Geschlechter geachtet werden.

Rahmenbedingungen zur Beschéaftigung von Menschen mit Behinderung

EQUAL-Aktivitatsbereiche

Durch gezielte Information und Aufklarung soll die Bereitschaft von Unternehmerinnen,
Menschen mit Behinderungen einzustellen, erhoht werden, indem bestehende Informati-
onsdefizite und Vorurteile abgebaut werden

Maflnahmen zur Schaffung eines normalisierten, nicht diskriminierenden Bildes der Men-
schen mit Behinderungen in der Arbeitswelt

Verstarkte Mallnahmen der Koordinierung, klaren Kompetenzverteilung und Vernetzung
auf Ebene der Behorden, Institutionen und Leistungsanbieterinnen

Konkrete MaRnahmen zur Umsetzung des Grundgedankens des Empowerments

Strategien der Entwicklungspartnerschaften kdnnen insbesondere folgende Ele-
mente und Aktivitaten enthalten:

o Offentlichkeitsarbeitskampagnen zur Sensibilisierung fiir den integrationsférdernden
Ansatz

e Darstellung und Verbreitung beispielhafter Losungen

e Malnahmen zur verstarkten Einbeziehung des Empowermentansatzes bei den beste-
henden Integrationsinstrumenten

e Erstellung eines Nutzenkataloges uber die Einstellung von Menschen mit Behinderung
fur Unternehmen

e Erprobung der Wirkung kultureller Aktionen

e Vernetzungskonferenzen

« Offnung bisher vernachlassigter Berufsbilder fiir Menschen mit Behinderungen

ZielgroRen und Indikatoren

Im Rahmen des vorliegenden Schwerpunktes werden folgende Wirkungs- und Aktivitats-
ziele angestrebt:

Wirkungsziele
Erhohte Bereitschaft von Unternehmen zur Beschaftigung von Menschen mit Behinderung

Verbessertes Zusammenwirken der handelnden Akteure in den Feldern Pravention und
berufliche Rehabilitation.

Steigerung der Effizienz und Effektivitat bei den IntegrationsmalRnahmen
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Aktivitatsziele
| Forderung von ca. 8 Entwicklungspartnerschaften im Rahmen der zweiten Antragsrunde.

Gender-Mainstreaming

Bei samtlichen Aktivitaten soll auf der Grundlage von geschlechtsspezifischen Erhebungen
auf die jeweils adaquate Einbeziehung beider Geschlechter geachtet werden.

5.1.2. Bekdmpfung von Rassismus und Fremdenfeindlichkeit

auf dem Arbeitsmarkt

Die in der Folge naher beschriebene Mallhahme bezieht sich auf den Themenbereich
b) ,Bekdmpfung von Rassismus und Fremdenfeindlichkeit auf dem Arbeitsmarkt“ der
EQUAL-Mitteilung 2000/C 127/02.

Die Europaische Union hat in den letzten Jahren die Bekampfung von Diskriminierungen
auf verschiedenen Ebenen in Angriff genommen. Gemaf Artikel 13 des EG-Vertrags ,, (..)
kann der Rat im Rahmen der durch den Vertrag auf die Gemeinschaft tbertragenen Zu-
standigkeiten (..) geeignete Vorkehrungen treffen, um Diskriminierungen aus Grinden (..)
der Rasse, der ethnischen Herkunft, der Religion oder der Weltanschauung (..) zu be-
kampfen®. Dies bildet die Grundlage des Aktivitatsbereichs ,Bekadmpfung von Rassismus
und Fremdenfeindlichkeit auf dem Arbeitsmarkt* in EQUAL. Zugleich ist der Aktivitatsbe-
reich Teil der Saule ,Beschaftigungsfahigkeit® der Europaischen Beschaftigungsstrategie;
eine dahingehende Ausrichtung der Aktivitaten in EQUAL ist vorzunehmen.

Politische Zielsetzung

Jede Form von Rassismus und Fremdenfeindlichkeit ist mit den Grundsatzen der Osterrei-
chischen Politik unvereinbar. Von den vielen Formen, die Rassismus und Fremdenfeind-
lichkeit annehmen kann, soll im Rahmen der Zielsetzungen von EQUAL ein besonderer
Aspekt in Angriff genommen werden: Formen von Rassismus am Arbeitsmarkt.

Ziel:

Die Aufarbeitung von Rassismus und Fremdenfeindlichkeit am Arbeitsmarkt generell sowie

unter dem besonderen Gesichtspunkt der Erweiterung der Europaischen Union
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Die Freizugigkeit am Arbeitsmarkt, d.h. das Recht des/der Einzelnen, sich den Arbeitsplatz
in der gesamten Europaischen Union frei zu wahlen, ist einer der zentralen Grundzige der
Gemeinschaft. Jede Form von Ablehnung gegenuber Menschen, die als ,nicht dem glei-
chen Kulturkreis zugehorig“ angesehen werden, gefahrdet daher die Grundprinzipien der
Gemeinschaft und damit ihren Zusammenhalt.

Die Europaische Union bereitet sich derzeit auf die Aufnahme neuer Mitgliedstaaten vor.
Diese Erweiterung, von der gerade die Osterreichische Wirtschaft besonders profitieren
wird, bewirkt die in jeder Hinsicht gleichberechtigte Aufnahme der neuen Mitgliedstaaten
und der in ihnen lebenden Menschen. Jedwede Ressentiments, wie sie u.U. aufgrund dif-
fuser Angste hinsichtlich der Gefahrdung des eigenen Arbeitsplatzes durch ,billigere
Fremde* auftreten konnten, gefahrdet diesen Prozess. Viele der heute in Osterreich und
den anderen Mitgliedstaaten der Europaischen Union als ,Auslanderinnen“ oder ,Fremde*
erlebten Menschen werden in naher Zukunft gleichberechtigte Burgerlnnen der Union
sein. Zur Vorbereitung der Erweiterung wird es daher erforderlich sein, mit den Menschen
einen Diskussionsprozess zu fiinren, der diese Angste aufarbeitet.

Die zweite Zielsetzung, die im Rahmen dieses Schwerpunktes angestrebt wird, ist die
grundsatzliche Aufarbeitung aller Formen von Fremdenfeindlichkeit und Rassismus, die
generell am Arbeitsmarkt im Umgang mit als anders empfundenen Personen auftreten.
Beispiele dafur sind die Diskriminierung hinsichtlich Arbeitsbedingungen und arbeitsrecht-
licher Grundstandards, die die individuellen Rechte verletzen, und gleichzeitig auch die
Standards der Osterreichischen Arbeitsmarktpolitik gefahrden. Die Zuschreibung von be-
stimmten Personengruppen zu bestimmten Tatigkeiten, die letztlich individuelle Perspekti-
ven und damit auch ein Nutzen der Potentiale der Menschen ausschlief3t. Oder auch die
Einschrankungen hinsichtlich des Zugangs zu Bildung, Aus- und Weiterbildung aufgrund
sprachlicher Probleme.

Bei diesen Uberlegungen soll vor allem auf die individuelle Benachteiligung von Personen
und die daraus entstehenden diskriminierenden Folgen fur den/die einzelne/n Bedacht
genommen werden: ,Rassismus richtet sich gegen Personlichkeit, Gesundheit und Leben
von Menschen, Rassismus bewirkt Stress, Angst, Verletzung, personliche Abwertung, Iso-
lation und Bedrohung (..).“'® Es ist offensichtlich, dass die beschriebenen Vorginge aus
ganz naheliegenden Grinden negativ zu bewerten und inakzeptabel sind. In diesem Sinn
soll es eine Zielsetzung der Entwicklungspartnerschaften innerhalb von EQUAL sein, dazu
beizutragen, eine umfassende Aufarbeitung von rassistischen Diskriminierungen am und
beim Zugang zum dsterreichischen Arbeitsmarkt erst zu leisten bzw. im Sinne experimen-
teller Arbeitsmarktpolitik geeignete Losungen zu entwickeln.

Besondere Analyseaussagen

Mitglieder der im Volksgruppengesetz 1976 anerkannten Minderheiten, Migrantinnen (ers-
ter und zweiter Generation; ohne oder auch mit Osterreichischer Staatsburgerschaft) bzw.
Asylwerberlnnen und Asylantinnen sind beim Zugang zum und am Arbeitsmarkt unter-
schiedlichen Diskriminierungen aus Grunden der ,Rasse®, der ethnischen Herkunft aber
auch der Religion oder Weltanschauung ausgesetzt. Davon getrennt zu sehen waren Dis-
kriminierungen, d.h. Unterscheidungen per Gesetz auf Grund der Staatsangehdrigkeit zu

'3 Zitiert aus der Deklaration des ,European Health Network against Racism* des Vereins ,Der Mensch zu-
erst! Spitalspersonal gegen Auslanderfeindlichkeit” in: Die Bunte Zeitung, Medium fiir Wirde, Gerechtigkeit
und Demokratie; Von Migrantinnen aus allen Kontinenten zu migrationspolitischen Inhalten Nr./ 2 Juni 2000,
S. 43
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einem sogenannten Drittstaat, etwa beim Zugang zum Arbeitsmarkt (z.B. ,Unterscheidung
von 11 ,Integrationsgraden” bei der Ersatzkraftstellung im Arbeitsmarktservice). Diese Re-
gelungen sollen hier nicht in Frage gestellt werden, allerdings kann und soll im Rahmen
von EQUAL uber Aktivitaten zur Milderung ihrer Auswirkungen nachgedacht werden.

Zur Diskussion von Theorien des Rassismus und der Fremdenfeindlichkeit bzw. des Anti-
rassismus kann auf umfangreiche Literatur hingewiesen werden'. Es ist hier festzuhalten,
dass hier von einem Diskussionstand ausgegangen wird, der den Begriff ,Rasse“ nach
seinem wissenschaftlich objektivierbaren Gehalt als obsolet, unwissenschaftlich bzw. in-
haltsleer ansieht; gleichwohl die als Rassismus beschriebenen Phanomene selbstver-
standlich als real existent begreift. Das heil3t, dass der Begriff Rasse (als Zusammenfas-
sung bestimmter auflerlicher Eigenschaften etwa) nur in dem Bewusstsein verwendet
werden kann, dass es sich dabei selbst um eine Konstruktion des Rassismus handelt, der
nicht weiter haltbar ist.

Weiters ist es notwendig. zur Bekampfung des Rassismus eine pragmatische Grundan-
nahme zu treffen, namlich diejenige, dass Rassismus in verschiedensten Formen (implizit
und explizit) tatsachlich existiert und sich auf das Zusammenleben von Menschen in un-
terschiedlicher Weise negativ und kontraproduktiv auswirkt. Dies gilt auch und insbeson-
dere auf dem Arbeitsmarkt bzw. der Arbeitswelt insgesamt.

Neben offenen Akten von Diskriminierung gibt es wesentlich haufiger Falle, die verdeckt
funktionieren™. Insgesamt wird durch Vorgange dieser Art das AusmaR der Diskriminie-
rungen am Arbeitsmarkt weit unterschatzt.

EQUAL-Aktivitaten zur Bekdmpfung von Rassismus und Fremdenfeind-
lichkeit auf dem Arbeitsmarkt

EQUAL-AKktivitatsbereiche

Entwicklung und Ausbau von neuen Initiativen fir und mit betrieblichen Entscheidungstra-
gerlnnen, Sozialpartnern, Betreuungsinstitutionen, Arbeithnehmerinnen und Betroffenen,
einschlieBlich Personen mit Fluchtlingsstatuts, ethnische Minderheiten (z.B. Roma, Sinti,
andere Volksgruppen) und Opfer des Menschenhandels

Strategien der Entwicklungspartnerschaften konnen vor allem fir folgende Elemen-
te und Aktivitaten enthalten:

e Beratung, Konfliktmanagement

e (Entwicklung von Methoden fur) interkulturelles Training

' Aktuelle Aufsatze u.a. zur Situation in Osterreich z.B. in: Fassmann, Heinz, Matuschek, Helga, Menasse,
Elisabeth, (Hg) Abgrenzen, Ausgrenzen, Aufnehmen. Empirische Befunde zur Fremdenfeindlichkeit und
Integration. Band 1 der Publikationsreihe des Bundesministeriums fiir Wissenschaft und Verkehr zum For-
schungsschwerpunkt Fremdenfeindlichkeit. Klagenfurt, Drava Verlag 1999; sowie: Beirat fir gesellschafts-,
wirtschafts- und umweltpolitische Alternativen (Hg.) Antirassismus, Positionen und Widerspriiche, Kurs-
wechsel 1/2000, Wien, Sonderzahl Verlag;

1> Zitiert nach Wrench, John, The Problem of ,No Problem*, Discrimination in the European Labour Market,
in: Viel Arbeit. Perspektiven zur beruflichen Integration von Migrantinnen. Osterreich im Europaischen Kon-
text, ISOTOPIA, Forum fir Gesellschaftspolitische Alternativen, 1999/15
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e Entwicklung innovativer Aktivitaten
e Studien und begleitende Evaluierungen

e Informationsaktivitaten

Da zum Themenbereich Rassismus beim Zugang zum und am Arbeitsmarkt in Osterreich
auch neue Ansatze entwickelt werden mussen, sind im Vorfeld Recherchen- und Entwick-
lungsarbeiten notwendig, die im Rahmen von EQUAL-Entwicklungspartnerschaften durch-
gefuhrt werden sollen. Darlber hinaus kénnen im Rahmen der Entwicklungspartnerschaf-
ten je nach Zweckmalligkeit auf verschiedenen Ebenen (Branchen, Betriebsebene, von
Seiten der Unternehmerinnen- oder Arbeitnehmerlnnen-Vertretungs-Ebene) Stellen fir
Rassismus-Monitoring bzw. Konfliktmanagement eingerichtet werden. Wie allgemein ge-
fordert, soll insbesondere bei diesen neuartigen Partnerschaften darauf geachtet werden,
alle relevanten Partner einzubeziehen. Dies sind insbesondere auch von Rassismus be-
troffene Personen, Vertreterinnen von Organisationen ethnischer Minderheiten sowie auf
dem Gebiet der Rassismusforschung ausgewiesene Wissenschafterinnen sein.

Im Rahmen von EQUAL-Entwicklungspartnerschaften kénnen auch Informations- und
Aufklarungskampagnen gegen Rassismus am Arbeitsplatz und beim Zugang zum Ar-
beitsmarkt durchgefuhrt werden, sofern diese neue Wege beschreiten und mit den ande-
ren Aktivitaten in engem Zusammenhang stehen. Diese Kampagnen koénnen sich auf be-
stimmte Berufsgruppen oder Branchen mit ihrer spezifischen Situation (bestimmte Grup-
pen von Migrantinnen in bestimmten Branchen, z.B. Gesundheit, Bau), auf bestimmte Be-
triebe oder ahnliche GroéfRen beziehen. Auch dsterreichweite Kampagnen sind vorstellbar.
Die Einbeziehung von Mitarbeiterinnen und Unternehmerinnen in die entsprechenden Mo-
dule ist ebenso unverzichtbar wie die Einbindung der Sozialpartner.

ZielgrofRen und Indikatoren:

Im Rahmen des vorliegenden Schwerpunktes werden folgende Wirkungs- und Aktivitats-
Ziele angestrebt:

Wirkungsziele

Reduzierung der Diskriminierung am Arbeitsmarkt aufgrund rassistischer und fremden-
feindlicher Vorurteile

Genauere Spezifikationen der Wirkungsziele werden im Erganzungsdokument zur Pro-
grammplanung vorgenommen.

Aktivitatsziele
| Férderung von ca. 5 Entwicklungspartnerschaften im Rahmen einer Antragsrunde.

Genauere Spezifikationen der Aktivitatsziele werden im Erganzungsdokument zur Pro-
grammplanung vorgenommen.

Gender-Mainstreaming

Bei samtlichen Aktivitaten soll auf der Grundlage von geschlechtsspezifischen Erhebungen
auf die jeweils adaquate Einbeziehung beider Geschlechter geachtet werden.
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5.2.Schwerpunkt II: Unternehmergeist

Die in der Folge naher beschriebene MalRnahme bezieht sich auf die Themenbereiche c)
"Erleichterung der Unternehmensgrindung fur alle durch die Bereitstellung der Instrumen-
te, die fur die Grindung von Unternehmen und fur die Ermittlung und Nutzung neuer Mog-
lichkeiten der Arbeitsplatzschaffung in stadtischen und landlichen Gebieten erforderlich
sind" sowie d) ,Starkung der Sozialwirtschaft (des Dritten Sektors), insbesondere der
Dienstleistungen im Interesse der Allgemeinheit, wobei der Schwerpunkt auf die Verbesse-
rung der Qualitat der Arbeitsplatze zu legen ist.“ der EQUAL-Mitteilung 2000/C 127/02.

5.2.1. Erleichterung der Unternehmensgrindung
und Verbesserung der Qualitat von Arbeitsplatzen in der
Sozialwirtschaft

5.2.1.1. Erleichterung der Unternehmensgrindung

Politische Zielsetzung

Die Fahigkeit, sich an wirtschaftliche Veranderungen anzupassen, ist fur die Wettbewerbs-
fahigkeit entscheidend. In Lissabon wurde fur die dort festgelegten Ziele ein glnstiges
Umfeld fur die Grindung und den Aufbau von Unternehmen als zentral zur Verwirklichung
dieser Ziele betrachtet.

Die Veranderungen der Wirtschaft haben insbesondere im Dienstleistungssektor auch
neue unternehmerische Chancen entstehen lassen. Die zunehmende Komplexitat der
Produktionsverfahren erfordert eine Vielzahl spezialisierter Produktionsfaktoren. Da die
Kosten fiir die raumliche Ubermittlung von Wissen gesunken sind, sind auch die Leistun-
gen externer Anbieterlnnen im Verhaltnis preisgunstiger. Eine verstarkte Marktoffnung er-
mdglicht den Unternehmen in Nischenmarkten, vermehrt auf europaischer oder weltweiter
Ebene zu agieren. Damit bestehen Grundungschancen in wenig kapitalintensiven Berei-
chen, die mit geringerem 6konomischen Risiko verbunden sind. Durch die geringere ortli-
che Gebundenheit bestehen auch damit vermehrt Chancen fur Grundungsinitiativen im
l&ndlichen Raum.

Osterreich weist mit 4 % (2001) eine im EU-Durchschnitt vergleichsweise niedrige Griin-
dungsrate auf. Zwar werden mit Mallhahmen wie beispielsweise der Verlangerung des
Neugrundungsforderungsgesetzes (NeuF0G), das neu gegrindeten Unternehmen eine
Befreiung von bestimmten Abgaben in Zusammenhang mit der Grindung einraumt und
der Initiative A plus B (Academia Business), die darauf abzielt, die Zahl der Grindungen
durch Personen mit abgeschlossenem Universitatsstudium und wissenschaftlichem Hin-
tergrund dauerhaft zu steigern sowie mit Mallhahmen wie das ,Service Unternehmens-
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grundung" im Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit (BMWA), das ,Grunder-
Service“ der Wirtschaftkammer, das Unternehmensgrindungsprogramm fur Arbeitslose
des Arbeitsmarktservice bereits wichtige Schritte in Richtung der Forderung von Unter-
nehmensgrindungen gesetzt. Darlber hinaus kann selbststandige Arbeit als Alternative
zur abhangigen Arbeit fur benachteiligte Gruppen, wie Migrantinnen, ethnische Minderhei-
ten, Frauen und Altere einen Einstieg in den Arbeitsmarkt erméglichen und in weitere Fol-
ge zusatzliche Arbeitsplatze (u. a. auch fur diese Personengruppen) schaffen. Besonders
grolRes Potenzial besteht bei Frauen, die bei den Neugriindungen deutlich unterreprasen-
tiert sind, jedoch nach erfolgter Grindung besonders erfolgreich sind.

Als Alternative zu einer abhangigen Beschaftigung soll grindungswilligen Personen die
entsprechende Unterstutzung geboten werden, um den Einstieg in eine selbststandige
Tatigkeit zu erreichen. Dabei wird besonderes Augenmerk auf die Erzielung eines Existenz
sichernden Einkommens und die ausreichende soziale Absicherung zu legen sein.

| ziele:

Erleichterung der Unternehmensgrindung fur am Arbeitsmarkt benachteiligte Personen-
gruppen zur Erreichung einer existenzsichernden Alternative zur unselbstandigen Tatigkeit

Nutzung der Potenziale der Unternehmensgrindung fiur die (Re-)Integration von Arbeitslo-
sen

Erleichterter Zugang zur Finanzierung von Unternehmensgrindungen fur benachteiligte
Personen

Im Rahmen der Gemeinschaftsinitiative EQUAL sollen daher neue Modelle zur Grindung
von Unternehmen fur benachteiligte Personengruppen entwickelt werden. Dazu ist es
notwendig, im Bereich der Unternehmensgrindung neue Formen der Begleitung, Unter-
stitzung aber auch Vernetzung zu entwickeln, die den Voraussetzungen und Bedurfnissen
benachteiligter Personengruppen entsprechen, insbesondere hinsichtlich der Zusammen-
arbeit zwischen den unterschiedlichen, im Grindungsprozess relevanten Institutionen un-
ter Nutzung bereits bestehender Griindungsunterstutzungsstrukturen.

Diese vernetzte Zusammenarbeit soll zur zeitgerechten Klarung jener Aspekte, die die
Voraussetzung flr eine erfolgreiche Unternehmensgrindung darstellen, beitragen:

Insbesondere abzuklaren und in inrer Gesamtheit zu beurteilen sind:
e die Realisierbarkeit der Grindungsidee
e die Qualifikation der potenziellen Grinderlnnen
e das personliche Umfeld und die finanziellen Moglichkeiten der Grinderinnen
e das gewerberechtliche Umfeld
e die Rechtsform
e der Standort

e die Finanzierung

Im Hinblick auf den Punkt kann der Ansatz der Mikrokreditfinanzierung neue Impulse ge-
ben und Grindungsmoglichkeiten flr Personengruppen, die bislang keinen Zugang zu
dieser Option hatten, er6ffnen. Kern ist dabei die Entwicklung und Forderung von Kleinst-
unternehmen, indem sehr kleine Darlehen (unter € 20.000,-) an Personen vergeben wer-
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den, die auf Grund von fehlenden Sicherheiten und anderen Grunden fur tbliche Bankkre-
dite nicht in Frage kommen. Dazu zahlen vor allem Migrantinnen, ethnische Minderheiten,
Frauen und Altere. Jedoch kann die finanzielle Unterstiitzung flir benachteiligte Menschen
nur dann erfolgreich sein, wenn entsprechende Qualifizierungs- und andere Begleitmal3-
nahmen wie Coaching und Mentoring vor, wahrend und nach Grindung bereitgestellt wer-
den. Solche Mikrokreditmodelle kdnnen unterschiedliche Schwerpunkte haben:

e Zusammenarbeit zwischen Start-Ups und etablierten Unternehmen bzw. Mentoring-
Modelle auf individueller Ebene

e Gruppenmodelle, in denen fur die Finanzierung z. B. gegenseitige Burgschaften
Ubernommen werden und sonstige gegenseitige Unterstutzung, etwa durch Infor-
mations- und Know-how Austausch, geleistet wird

e unterschiedliche Formen der Weitergabe von Krediten an die Nutzerinnen (Vermitt-
lungstrukturen zu Banken, Abgeltung des Verwaltungsaufwandes, besondere Si-
cherstellungen, usw.)

e Begunstigungen beim angerechneten Zinssatz bis hin zu zinsenfreien Darlehen

Zur Minimierung der mit der Grindung eines Unternehmens verbundenen Unsicherheiten
und Risiken sind folgende Aspekte ausreichend zu berlcksichtigen:

e Sorgsame Teilnehmerlnnenselektion, im Rahmen derer die Potenziale aber auch
die Defizite der potenziellen Unternehmensgrinderinnen genau beleuchtet werden

e Berucksichtigung langerfristiger BegleitmalRnahmen wahren und auch nach erfolg-
ter Grundung.

Auf die besonderen Schwierigkeiten von Frauen bei dem Weg in die Selbststandigkeit soll
im Rahmen von Entwicklungspartnerschaften besonders Bedacht genommen werden.

Zum Austausch von Wissen und Nutzen von Synergieeffekten soll im Rahmen von
EQUAL eine Verbesserung der Zusammenarbeit der im Grundungs- und Unternehmens-
bereich tatigen Organisationen erfolgen, vor allem auch mit dem Ziel, die Anzahl an erfolg-
reichen Grundungen zu erhdhen und Arbeitslosigkeit zu reduzieren.

Beim Grundungsprozess und in der Startphase des Unternehmens ist jedoch besondere
Unterstutzung erforderlich. Unter Berlcksichtigung der personlichen Situation der Grunde-
rinnen kommen dabei der sozialen Absicherung sowie dem Zugang zu Finanzierungsmaog-
lichkeiten zentrale Bedeutung zu.

EQUAL-Aktivitaten zur Erleichterung der Unternehmensgriindung
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EQUAL-AKktivitatsbereiche

¢ Neue, verbesserte Unterstlitzung zum erfolgreichen Einstieg in eine existenzsicherende
selbststandige Tatigkeit fur:
- Frauen
- Altere (Personen Uber 45, in begriindeten Ausnahmefallen Fallen auch Personen
uber 40 z. B bei Langzeitarbeitslosigkeit)
- Migrantinnen
- ethnische Minderheiten und Personen mit Flichtlingsstatus
e Erleichterter Zugang zur Finanzierung von Unternehmensgrindungen fur benachteiligte
Personen durch die Entwicklung von Mikrokreditmodellen
e Verbesserung der Qualifikation von potenziellen Unternehmengrinderinnen

Strategien der Entwicklungspartnerschaften konnen vor allem fur folgende Elemen-
te und Aktivitdten enthalten:

e Vernetzungs-; Informations- und Koordinationstatigkeiten im Bereich der Unter-
nehmensgrundung unter Nutzung bereits bestehender Unterstutzungsangebote

e Entwicklung neuer Modelle fur den Zugang zu Finanzierung fur gruindungswillige Per-
sonen sowie von Finanzierungsmodellen

e Entwicklung neuer, bedirfnisgerechter Qualifizierungs- und BegleitmalRnahmen
fur benachteiligte Personengruppen vor, wahrend und nach der Unternehmens-
grindung

e Studien und begleitende Evaluierungen

Unternehmensgrindungen mussen nicht innerhalb des Dritten Sektors angesiedelt sein.

ZielgréRen:
Im Rahmen des vorliegenden Schwerpunktes werden folgende Wirkungsziele angestrebt:

Wirkungsziele
Erleichterung der Unternehmensgrindung fur am Arbeitsmarkt benachteiligte Personen-
gruppen zur Erreichung einer existenzsichernden Alternative zur unselbstandigen Tatigkeit

Verbesserung der Potenziale der Unternehmensgriundung fur die (Re-)Integration von Ar-
beitslosen

Erleichterter Zugang zur Finanzierung von Unternehmensgrindungen fur benachteiligte
Personen

Gender-Mainstreaming

Bei samtlichen Aktivitaten soll auf der Grundlage von geschlechtsspezifischen Erhebungen
auf die jeweils adaquate Einbeziehung beider Geschlechter geachtet werden.
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5.2.1.2. Verbesserung der Qualitat von Arbeitsplatzen
in der Sozialwirtschaft (Dritter Sektor)

Politische Zielsetzung

Der gesamte Dritte Sektor (z.B. Dienstleistungen im Gesundheits-, Umwelt- und Sozialbe-
reich, aber auch Kunst- und Kulturinitiativen) ist ein innovativer Wirtschaftsbereich mit
ausbaufahigen Beschaftigungskapazitaten. Gerade in diesen Bereichen treten allerdings
prekare Beschaftigungsformen, Schwarzarbeit, sowie unterschiedlichste Formen atypi-
scher und geringfugiger Beschaftigung verstarkt auf. Die in diesem Bereich Beschaftigten
sind haufig schlecht qualifiziert. '

Zur Definition der Sozialwirtschaft bzw. des Dritten Sektors (Drittes System):

Die Bezeichnungen ,Sozialwirtschaft* bzw. ,Dritter Sektor* wurden in den letzten Jahren in ar-
beitsmarkt- bzw. wirtschaftsbezogenen Diskussionen zunehmend haufiger. Exakt abgrenzende
Definitionen sind schwierig und fehlen bisher. Auch im Seminar ,Drittes System und Beschafti-
gung“ " der Europaischen Kommission im September 1998 wurde festgehalten, dass der Dritte
Sektor eher entlang seiner Merkmale zu definieren ware. Folgendes lasst sich festhalten: Neben
dem rein privaten ,ersten“ und dem rein &ffentlichen ,zweiten Wirtschaftssektor hat sich eine Art
Mischform herausgebildet, die sich haufig aus o6ffentlichen und privaten Mitteln finanziert. Die Akti-
vitdten des Dritten Sektors umfassen sozialwirtschaftliche Aktivitaten, meist handelt es sich dabei
um so genannte ,soziale Dienstleistungen® vor allem im Sozial-, Gesundheits- oder Umweltbe-
reich, aber auch andere Bereiche, wo sich 6ffentliches und privates Interessen Uberschneiden, wie
etwa der Kunst- und Kulturbereich.

Mit der Verankerung des Beschaftigungstitels im EU-Vertrag in Amsterdam (Juni 1997) und den
ersten Beschaftigungsrichtlinien im Rahmen der Europaischen Beschaftigungsstrategie in Luxem-
burg (Nov 1997) wurde das Interesse der Europdischen Union auch auf den Dritten Sektor gelenkt.
Dabei waren im Hinblick auf die Schaffung neuer Arbeitsplatze vor allem mehrere Faktoren wich-
tig: Die Positionierung im arbeitsintensiven Dienstleistungssektor insgesamt, die zukunftstrachtigen
Arbeitsgebiete im sozialen Bereich, flexible Finanzierungskonzepte aus 6ffentlichen und privaten
Mitteln, die sich in dynamischen Markten bewahren sollen sowie die Verankerung der Aktivitaten in
ein regionales Umfeld.

Weiters kann zur Charakterisierung des Dritten Sektors festgehalten werden:

» Neue Markte werden vorrangig auf der Suche nach sozialvertraglichen Losungen erschlossen,
nicht ausschlieBlich aus marktwirtschaftlichen Uberlegungen;

¢ Unternehmerinnen bzw. Akteurlnnen des Dritten Systems beziehen sich teilweise auf Faktoren
wie soziale Solidaritat und demokratische Unternehmensstrukturen. Die Organisationen sind oft
das Ergebnis von Partnerschaften zwischen 6ffentlichen und privaten Stellen und entstehen in
enger Beziehung mit dem lokalen Gemeinwesen;

'® Bundesministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales, APF Team der Sektion IIl: Der Arbeitsmarkt
1999, S. 16

' In Dokumenten der Européischen Kommission ist haufig der Terminus ,Drittes System” zu finden. Dieser
durfte aus einer direkten Ubersetzung aus dem Englischen (Third System) hervorgegangen sein. Im
deutschsprachigen Raum ist der Begriff ,Dritter Sektor* haufiger. Dieser wird in diesem Text durchgehend
verwendet.
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e Der Markt ist nicht die einzige Einkommensquelle der Organisationen des Dritten Sektors, die
Subventionen, Spenden und Darlehen erhalten und somit ein gemischtes Einkommen haben;

e Die Organisationen des Dritten Sektors richten ihre Aufmerksamkeit besonders auf (arbeits-
marktpolitisch) Benachteiligte;

e Ganztagig bzw. dauerbeschaftigte Mitarbeiterinnen sind im Dritten Sektor selten, befristeten
Dienstverhaltnissen, etwa resultierend aus Fordervertragen, sind haufig.

Die Europaische Kommission schatzt, dass der Dritte Sektor in Europa zur Zeit 8.590.000 Arbeits-
platze stellt, das bedeutet 6,45% aller Arbeitsplatze oder 7,78% der Arbeitsplatze fur Angestellte.
Darliber hinaus ergibt die Umrechnung von Freiwilligenarbeit in Vollzeitaquivalente, dass 10 Pro-
zent der Erwerbstatigen im Dritten Sektor tatig sind. Die aktuelle Diskussion zum Dritten Sektor
beschaftigt sich auf gesamteuropaischer Ebene mit den Fragen der Zusammenarbeit zwischen
Unternehmerinnen und Einrichtungen des Dritten Sektors, den Arbeitsmarktverwaltungen, Behor-
den und Sozialpartnern.’

Das heildt auch, dass hier ein gleichermalen innovativer wie gesellschaftlich bedeutsamer
als auch rasch wachsender Arbeitsmarktsektor besteht, der zu einem nicht unerheblichen
Teil durch schlechte Arbeitsbedingungen gekennzeichnet ist. Die zweifellos sinnvolle Aus-
weitung dieser Beschaftigungsbereiche kann daher nur erfolgen, wenn es gleichzeitig ge-
lingt, die Arbeits- und Entlohnungsbedingungen flr die Arbeitnehmerinnen zu verbessern.
Da dies mittelfristig nur auf Basis stabiler Einnahmen und nicht auf Grundlage 6ffentlicher
Subventionen erfolgen kann, kommt der Qualifizierung der Arbeitskrafte, damit Professio-
nalisierung des Angebotes, damit hohere Attraktivitat fur private Kundinnen und Betriebe
zentrale Bedeutung zu.

Den Unternehmen des Dritten Sektors und Tragern von Strategie-Modulen kommt dartber
hinaus wesentliche Bedeutung bei der (Re-)Integration von Frauen und arbeitsmarktpoliti-
schen Problemgruppen in den Arbeitsmarkt zu. Dieses Potential muss weiter genutzt und
ausgebaut werden, gleichzeitig darf die Beschaftigung in diesem Sektor nicht dazu flhren,
dass es zu grundsatzlichen Schlechterstellungen der dort Beschaftigten hinsichtlich ihrer
Karriere- und Einkommensperspektiven kommt.

Ziele:

Verbesserung der Arbeits-, Karriere- und Entlohnungsbedingungen der Beschaftigten des
Dritten Sektors

Nutzung der Potenziale des Dritten Sektors fur die (Re-)Integration von Arbeitslosen
Verbesserung der 6konomischen Basis der Unternehmen und NGO

Im Rahmen der Gemeinschaftsinitiative EQUAL sollen daher neue Modelle zur Uberwin-
dung prekarer Beschaftigungsformen und Entwicklung von sozial abgesicherten Normal-
arbeitsverhaltnissen entwickelt werden.

Im Bereich der Sozialwirtschaft gilt es die Berufsbilder und Arbeitsformen des Dritten Sek-
tors weiter zu professionalisieren und in der Folge hohere Marktanteile bei den Tatigkeiten
realisieren zu konnen. Dadurch soll dazu beigetragen werden, den Dritten Sektor zu einem
qualitativ hochwertigen Arbeitsmarktbereich aufzuwerten.

'® The enterprises and the organisations of the Third System. A strategic challenge for employment. CIRIEC-
Studie, Dezember 1999
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Um die genannten Vorstellungen 6konomisch auf eine realistische Basis zu stellen, sollen
funktionierende Finanzierungsmodelle fur Betriebe des Dritten Sektors erarbeitet bzw. be-
stehende internationale Erfahrungen fir Osterreich genutzt werden. Durch die gezielte
Kombination von Marktelementen, neuen Formen eines privaten Kreditmarktes flir diesen
Sektor und strukturellen Anreizen aus offentlichen Mitteln soll eine bessere Basis fur die
Trager einzelner Module und Unternehmen gelegt werden, die insbesondere auch einen
Ausbau ohne zusatzliche Belastung der 6ffentlichen Budgets ermdglichen soll.

Mit Hilfe von individuellen Aktivitaten fur Betriebe des Dritten Sektors, wie gezielter Hoher-
qualifizierung von Mitarbeiterinnen und SchlUsselkraften, Verbesserung der Personalpla-
nung und Anderungen in der Arbeitsorganisation soll die Qualitat und Sicherheit von Be-
schaftigten nachhaltig erhoht werden.

In allen genannten Bereichen soll die Verbindung zwischen Dienstleistungsanbietern und
funktionierenden Marktmechanismen verstarkt werden, das heil3t eine starkere Zusam-
menfihrung von Angebot und Nachfrage erreicht werden. Durch die Kombination traditio-
neller Wirtschaftsektoren oder —betriebe mit Anbietern der Sozial- oder Kulturwirtschaft
konnen Know-how-, Kreativitdts- und Image-Transfers entstehen. Im Bereich kreativer
Dienstleistungen wie der Gestaltung von Multimedia, e-commerce, Werbung etc. soll im
Rahmen von arbeitsmarktpolitischen Modellmodulen eine starkere Vernetzung zwischen
kreativen, wirtschaftlich schlecht abgesicherten Anbieterlnnen von Dienstleistungen und
erfolgreichen Unternehmen erreicht werden.

Auf die besonderen Schwierigkeiten von Frauen in Arbeitsverhaltnissen des Dritten Sek-
tors soll im Rahmen von Entwicklungspartnerschaften besonders Bedacht genommen
werden.

Zum Austausch von Wissen, zur Nutzung von Synergieeffekten und zur Schaffung von
Identifikation sollen sich im Rahmen von EQUAL einzelne Personen- oder Berufsgruppen
vernetzen kénnen, weiters soll insgesamt eine Verbesserung der Zusammenarbeit der im
Rahmen des Dritten Sektors tatigen Organisationen erfolgen, vor allem auch mit dem Ziel
den Unternehmenserfolg zu verbessern und Arbeitslosigkeit zu verhindern.

Besondere Analyse-Aussagen

Im Jahr 1998 wurde der Dritte Sektor verstarkt zu einem Thema in Projekten, Veranstal-
tungen und Publikationen der Europdischen Kommission'®. Im Rahmen des Osterreichi-
schen Nationalen Aktionsplans fur Beschaftigung (NAP) gab es im Rahmen der Aktivitaten
zur Leitlinie 12 erste Projekte, die sich mit dem Arbeitsmarkt im Dritten Sektor beschafti-
gen®. Die Ausfiihrungen des NAP-Berichts 2000 beschreiben anschaulich den status quo
im Dritten Sektor in Osterreich:

,iIm Bereich der Neuen Dienstleistungen sind die positiven Tendenzen der Gesamtbe-
schaftigungsentwicklung Uberproportional stark zum Tragen gekommen und weisen auch
weiterhin eine ansteigende Tendenz auf. Die fur diese Leitlinie besonders relevanten Be-
schaftigungsfelder soziale, pflegerische und medizinische Dienstleistungen sowie Kultur,
Sport und Unterhaltung haben zwischen 1998 und 1999 ein zusatzliches Wachstum der
unselbstandig Beschaftigten von 3,9% bis 6,5% aufgewiesen. Gleichzeitig ist in diesen
Branchen auch ein Anstieg der geringfligigen Beschaftigung konstatierbar.

;i)s.a. ,Drittes System und Beschaftigung®, Seminar der Europaischen Kommission, 24.-25.9.1998, Seminardokumentation.
Umsetzungsbericht 2000 zum Nationalen Aktionsplan flr Beschaftigung (NAP) 1999 durch das Bundesministerium fir Wirtschaft und
Arbeit, S. 16
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Ein wichtiger Ansatzpunkt, das Beschaftigungspotential im Bereich sozialer, pflegerischer
und medizinischer Dienstleistungen auszuweiten besteht darin, die Nachfrage nach diesen
zu erhohen und vollwertige arbeits- und sozialrechtlich abgesicherte Arbeitsplatze zu
schaffen. Neben zahlreichen gesetzgeberischen Aktivitaten ist hier vor allem die Novelle
zum Bundespflegegeldgesetz hervorzuheben, die mit 1.1.1999 in Kraft getreten ist.
Schwer pflegebedurftige Menschen (der Pflegestufe 4), erhalten nun ein héheres Pflege-
geld - seit Anfang 1999 waren dies rund 15.000 Personen -, um in die Lage versetzt zu
werden, vermehrt soziale Dienste in Anspruch zu nehmen. Weiters wurden Pflegeperso-
nen, die einen nahen Angehorigen pflegen (mit einem Pflegegeld der Stufe 5, 6 oder 7), in
die gesetzliche Pensionsversicherung einbezogen; im 1. Halbjahr 1999 waren dies 232
Personen.

Einen wichtigen Beitrag zur Férderung sozialer und pflegerischer Dienstleistungen stellen
die Beschaftigungsforderungen des AMS dar: von insgesamt 26.465 im Jahr 1999 neu
bewilligten Beschaftigungsforderungen (einschlieBlich in Kinderbetreuungseinrichtungen)
entfallen auf den Bereich Gesundheit, Sozialwesen und sonstige offentliche und private
Dienstleistung insgesamt rund 25% (6.611, davon 2.347 Manner und 4.264 Frauen). Be-
zogen auf insgesamt 2.142,43 Mio. ATS (155,70 Mio. €) an Beschaftigungsférderungen
(einschliel3lich Forderung von Kinderbetreuungseinrichtungen) entfallen auf diese Berei-
che rund 38% der Mittel.

Ein weiterer Beitrag zur ErschlieBung neuer Beschaftigungsfelder wurde mit dem Sonder-
programm "newstart” geleistet; Ende 1999 endete die Moglichkeit zur Forderung von ar-
beitslosen Personen im Rahmen dieses Programmes. Die Zahl der tatsachlich eingestell-
ten Mitarbeiterlnnen betragt 811 Personen. 75% der Arbeitsplatze sind im hoherqualifizier-
ten Bereich angesiedelt, 40% entfallen auf den Gesundheits- und Sozialbereich. Das Bud-
get betrug fur 1999 147 Mio. ATS (10,7 Mio. €).

Zur Sicherung und Schaffung von Arbeitsplatzen auf lokaler Ebene wurde im Jahr 1999 in
allen Bundeslandern am weiteren Aufbau und an der Umsetzung von Territorialen Be-
schaftigungspakten (TEP) gearbeitet. Einbezogen sind Akteurlnnen auf Bundes-, Lan-
des- und Gemeindeebene, zur organisatorischen wie inhaltlichen Unterstitzung wurde
eine bundesweite Koordinationsstelle eingerichtet.

Die inhaltliche Ausrichtung, die Partner und die regionale Abgrenzung der TEPs sind
hdchst unterschiedlich. Bei allen Pakten sind jedenfalls die Landesregierung, das Arbeits-
marktservice (AMS) und die Sozialpartner beteiligt. Generell kann festgehalten werden,
dass die TEPs im vergangenen Jahr insbesondere Aktivitdten Frauen und altere Arbeits-
lose realisierten.

Bereits 2000 hat die Bundesregierung Mittel bereitgestellt, um mittels Férderung von Un-
terstutzungsstrukturen durch Beratungsunternehmen unter anderem fur Unternehmens-
grunderinnen eine entsprechende Infrastruktur bereitzustellen. Neben der Tatigkeit von
Grunderlnnenservice- und Innovationszentren werden insbesondere der Umweltbereich
und soziale Dienstleistungen forciert. Drei grof3ere Projekte mit einem Gesamtvolumen
von 5,5 Mio. ATS (399.701 €) konnten verwirklicht werden. Im Bereich Biomasse ist seit
Mitte 1999 ein Kompetenznetzwerk in Betrieb, mit welchen bislang 18 Arbeitsplatze ge-
schaffen wurden. Anreize zur Schaffung neuer Arbeitsplatze unter anderem im sozialen
Dienstleistungsbereich werden durch einen ,Ideenpreis 2000” fur Wiener Unternehmens-
beraterlnnen geboten. Das Bundeskanzleramt fordert Einrichtungen mit dem Ziel, Medien-
kompetenz fur Kunstschaffende zu vermitteln und Arbeitsplatze im Kunst- und Kulturbe-
reich zu schaffen. 1999 wurden mit einem Mitteleinsatz von ungefahr 3,6 Mio. ATS
(261.622 €) 11 neue Arbeitsplatze geschaffen; weitere Projekte sind in Planung.
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EQUAL-Aktivitaten zur Verbesserung der Qualitat von Arbeitsplatzen im
Dritten Sektor

EQUAL-AKktivitatsbereiche

Verbesserung der Qualifikation von Mitarbeiterinnen und Schlusselkraften im dritten
Sektor,

Erprobung neuer Wege zur Losung der folgenden Probleme im Zusammenhang mit
einer Beschaftigung im Dritten Sektor

Betreuungspflichten (insb. bei allein erziehenden Personen),

unfreiwillige prekare Beschéaftigungsverhaltnissen, insbesondere wenn das Ein-
kommen aus dieser Beschaftigung nicht existenzsichernd ist (Teilzeit, atypische Be-
schaftigung),

Transitarbeit und anderen befristeten Arbeitsverhaltnissen im Dritten Sektor.
Diskriminierungen in Zusammenhang mit dem Fluchtlingsstatus, von Immigration sowie
der Zugehorigkeit zu ethnischen Minderheiten.

Strategien der Entwicklungspartnerschaften konnen vor allem fir folgende Elemen-
te und Aktivitdten enthalten:

Vernetzungs-; Informations- und Koordinationstatigkeiten innerhalb des Dritten
Sektors unter Nutzung bereits bestehender Unterstlitzungsangebote

Weiterentwicklung von Arbeitszeitmodellen, Organisations- und Personalentwick-
lung in Betrieben des Dritten Sektors vor allem in Hinblick auf die bessere Vereinbar-
keit von Beruf und Familie

Neue Ansatze beruflicher Hoherqualifizierung von Beschéaftigten des Dritten Sektors

Entwicklung weiterer innovativer, modellhafter Module innerhalb von Entwick-
lungspartnerschaften

Studien und begleitende Evaluierungen

ZielgroRen:

Folgende Wirkungsziele werden angestrebt:

Wirkungsziele

Verbesserung der Arbeits-, Karriere- und Entlohnungsbedingungen der Beschaftigten des
Dritten Sektors

Verbesserung der Potenziale des Dritten Sektors fur die (Re-)Integration von Arbeitslosen

Verbesserung der 6konomischen Basis der Unternehmen und Trager einzelner Module

Gender-Mainstreaming

Bei samtlichen Aktivitaten soll auf der Grundlage von geschlechtsspezifischen Erhebungen
auf die jeweils adaquate Einbeziehung beider Geschlechter geachtet werden
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Indikatoren fiir den gesamten Schwerpunkt 5.2.

Im Rahmen des gesamten Schwerpunktes werden folgende Aktivitatsziele angestrebt:

Aktivitatsziele
| Férderung von ca. 8-10 Entwicklungspartnerschaften im Rahmen einer Antragsrunde.

Genauere Spezifikationen der Aktivitatsziele werden im Erganzungsdokument zur Pro-
grammplanung vorgenommen.
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5.3. Schwerpunkt Ill: Anpassungsfahigkeit

Die in der Folge naher beschriebene MalRnahme bezieht sich auf den Themenbereich e)
.Forderung des lebenslangen Lernens und einer integrationsfordernden Arbeitsgestaltung,
welche die Einstellung und Weiterbeschaftigung von Menschen unterstitzt, die Diskrimi
nierungen und Ungleichheiten im Zusammenhang mit dem Arbeitsmarkt ausgesetzt sind.”
der EQUAL-Mitteilung 2000/C 127/02.

5.3.1 Férderung des lebensbegleitenden Lernens
und einer integrationsfordernden Arbeitsgestaltung

Politische Zielsetzung

Die dynamische wirtschaftliche und technologische Entwicklung stellt hohe Anforderungen
an berufstatigen Menschen. Durch Anreicherung auch einfacher Tatigkeiten mit komplexe-
ren Anforderungen wird Qualifizierung zur unerlasslichen Voraussetzung fir die Integrati-
on in den Arbeitsmarkt; die sich standigen wandelnden Tatigkeitsspektren, insbesondere
im Bereich der Informations- und Kommunikationstechnologien bilden hier ein zentrales
Element. Dadurch kommt es zur Diskriminierung von Menschen, die kaum oder einen nur
unzureichenden Zugang zu Bildung haben.

Gleichzeitig steigen die Mindestanforderungen an Bildung fur den einzelnen Menschen
stetig an, sodass heute eine weitaus héhere Grundbildung — insbesondere in den Kultur-
techniken — erforderlich ist, um am Arbeitsmarkt sowie im privaten und 6ffentlichen Leben
bestehen zu konnen. In den letzten Jahrzehnten wurde deutlich, dass es viele Menschen
gibt, die die Mindestanforderungen nicht erreichen. Das Europaische Parlament geht da-
von aus, dass es in den Mitgliedsstaaten 10-20% der Burgerlnnen funktionale Analpha-
betinnen sind, d.h. dass die schriftsprachliche Kompetenz der Betroffenen nicht ausreicht,
um in der Gesellschaft zu ,funktionieren®. Diese Annahmen werden auch von den Mitte
der 90-er Jahre durchgefihrten OECD-Studien zur Literaritat unterstutzt. Das Europaische
Parlament stellt auch fest, dass funktionaler Analphabetismus den Zugang zum Arbeits-
markt, die Beschaftigungsmdglichkeiten und die Fahigkeit zur Anpassung an die Gesell-
schaft und Wirtschaft im Wandel einschrankt. Im Rahmen der 2003 durchgeflihrten
OECD-Landerprifung zur Erwachsenenbildung in Osterreich (Publikation des Berichtes fiir
Anfang 2004 geplant) wurde auf die Bedeutung der Basisbildung hingewiesen. Um le-
bensbegleitende Lernmdglichkeiten allen Blrgerinnen zuganglich zu machen, ist es daher
notwendig, MaRnahmen zur Grundbildung zu setzen.

Da nicht nur die personlichen Einkommens- und Beschaftigungschancen am Arbeits-
markt sondern auch die Moglichkeit und Motivation zur Teilnahme an Weiterbildung ent-
scheidend vom Niveau der Erstausbildung abhangig ist, ist der erfolgreiche Abschluss der
Erstausbildung ein zentraler Faktor fur den Verlauf der weiteren beruflichen Karriere. Die
nachteiligen Auswirkungen von Defiziten in der Erstausbildung werden damit im Laufe der
Zeit kaum ausgeglichen, sondern tendenziell weiter verscharft. Denn die aktive Integrati-
on von bildungsfernen Gruppen in das Bildungssystem ist daher eine zentrale Vor-
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aussetzung, um im Berufsverlauf stabile Erwerbskarrieren zu ermoglichen und Diskriminie-
rungen zu vermeiden. Mit EQUAL sollen hierfur neue Wege erprobt werden.

(Weiter)Bildungsaktivitaten, insbesondere Arbeitsmarkt orientierte, stehen im Spannungs-
feld der Forderung der persodnlichen Entwicklung einerseits und der Verwertbarkeit am Ar-
beitsmarkt andererseits. Dieser Gegensatz ist allerdings oft ein scheinbarer, da die Forde-
rung von Interesse an Bildung, der Lernbereitschaft und der Fahigkeit zu lernen,
und dem Umgang mit Information, von Kreativitdt und nicht zuletzt von Selbstver-
trauen wesentliche Faktoren fur die erfolgreiche Teilnahme an Aus- und Weiterbildung
sowie fur den beruflichen Erfolg Uberhaupt darstellen. Gerade bei Menschen, die eine
grol’e Skepsis gegenuber Bildung bzw. Aus- und Weiterbildung mitbringen, wird die Be-
reitschaft an Bildungsaktivitaten teilzunehmen auch in hohem Malle von Fragen der Per-
sonlichkeitsentwicklung abhangen. Mit EQUAL soll daher versucht werden, wirksame
Methoden fur die Schaffung der Voraussetzungen fiur lebensbegleitendes Lernen zu fin-
den.

Die Frage der Diskriminierung in Bezug auf den Arbeitsmarkt ist auch eine des betriebli-
chen Alltags. Die Chancen des/der Einzelnen auf einen Arbeitsplatz, auf berufliche Aus-
und Weiterbildung oder auf beruflichen Aufstieg sind in hohem Malle abhangig von be-
trieblichen Entscheidungen. Bestimmte Gruppen wie Frauen, Migrantlnnen, Angehoérige
ethnischer Minderheiten, Behinderte, aber auch altere Menschen sind bei diesen Ent-
scheidungen von strukturellen Benachteiligungen betroffen, weil oft nicht erkannt wird,
dass fur die Erhaltung und Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit eines Unternehmens auf
deren Potenzial nicht verzichtet werden kann. Daher ist mit EQUAL zu erproben, wie ein
gleicher Zugang zu Arbeitsplatzen an sich wie auch zu betrieblicher Aus- und Weiterbil-
dung fur alle Arbeithehmerlnnen ebenso wie die Vereinbarkeit von Beruf, Familie und
Weiterbildung am besten herstellt werden kann.

Eine umfassende Strategie zur Bekampfung von Diskriminierung muss aber auch bei je-
nen ansetzen, die Diskriminierung — oft auch aus Unwissenheit oder mangelnder Sensibili-
sierung - ausuben. Daher bilden auch die Erprobung neuer Wege zur Bewusstseins-
schaffung und zum Abbau von Vorurteilen im Rahmen des Lebensbegleitenden Lernens
und der integrationsfordernden Arbeitsplatzgestaltung, insbesondere bei Arbeitgeberin-
nen, ein Element des Schwerpunkts.

Mit den Veranderungen in Gesellschaft und Wirtschaft kommt es auch zu grundlegenden
Anderungen des Lehrens und Lernens, vor allem durch die Mdglichkeiten der Informati-
ons- und Kommunikationstechnologien, aber auch durch den Wandel der Funktion von
Ausbilderlnnen, Stichwort: Mentorinnen statt Lehrerinnen. Damit bietet sich fir EQUAL
auch die Chance, durch neue Methoden und Konzepte und die Mdglichkeiten des ,,Open
and Distance Learning“ den Zugang zu Bildung fur bislang Benachteiligte zu 6ffnen.

Ziel:

e Die Schaffung eines breiten, allen offenstehenden Zugangs zu Bildung, die Schaf-
fung von integrativen Arbeitsplatzen und langfristig stabilen Erwerbskarrieren
bzw. die Senkung des Arbeitslosigkeitsrisikos auf Grund von (Aus)-
Bildungsdefiziten)

FUr die Erreichung dieser globalen Zielsetzung mussen in EQUAL eine Reihe unterschied-
lichster Teilziele erreicht werden, wie:
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Sensibilisierungsaktivitaten zur Erhéhung der interkulturellen Kompetenz

das Interesse bildungsferner Personen an Bildung wecken

freiwillige Teilnahme bildungsferner Personen an Bildungsaktivitaten

Lernen lernen

Integration in das gesetzlich geregelte Ausbildungssystem erreichen

Ermoglichung beruflicher Orientierung und fundierter, zukunftsorientierter Berufswahl-

entscheidungen

e Schaffung eines reibungslosen Uberganges von der schulischen Bildung in die betrieb-
liche Ausbildung bzw. in den Arbeitsmarkt

e Bewaltigung der Anforderungen der Informations- und Kommunikationstechnologien
ermoglichen

e Zugang zu Bildungsmoglichkeiten verbreitern — sowohl fur betroffene Personengruppen
als auch regional

e Verbreitung neuer Methoden und padagogischer Konzepte

e Diskriminierungsfreie Personalauswahl von Unternehmen

e Weiterbildung flr alle Arbeithehmerinnen, insbesondere auch berufsbegleitend wah-
rend eines bestehenden Beschaftigungsverhaltnisses

o Vereinbarkeit Beruf/Familie/Weiterbildung

e Einsatz technischer Moglichkeiten fur die integrative Gestaltung von Arbeits- und Aus-

bildungsplatzen fur Menschen mit besonderen Bedurfnissen

Die zentralen Eckpunkte einer Politik der standigen Weiterbildung sind die Erleichterung
des Zugangs zu und Steigerung der Teilnahme an Aktivitdten des Lebensbegleitenden
Lernens und der berufsbegleitenden Qualifizierung, die Forderung von Schlisselqualifika-
tionen, und dabei nicht nur (aber auch) Fremdsprachen und IKT-Kompetenzen, sondern
auch Kreativitat, Teamgeist u.a. wie auch die Férderung des ,Open and Distance Lear-
ning®“. Wie die Erfahrung von Ziel-3 zeigt, kommt es auch im Rahmen der ,Regelférderung”
zu einer Diskriminierung hinsichtlich der einzelnen Zielgruppen bzw. Problemsituationen.
Die durch Ziel 3 gesetzten Aktivitaten zur Qualifizierung von Beschaftigten sollen im Rah-
men von EQUAL auf anderen Problembereiche und Zielgruppen ausgeweitet werden.

Besondere Analyse-Aussagen und Ergebnisse der Vorperiode

Die Forderung des Lebensbegleitenden Lernens bildete — abgesehen von wenigen Einzel-
projekten und der Qualifizierung von Beschaftigten in Ziel 3 - bislang keinen Schwerpunkt
im Rahmen des Europaischen Sozialfonds, dennoch kénnen einige grundlegende Aussa-
gen zu diesem Bereich gemacht werden.

Demographische Entwicklung und Arbeitsmarkt

In Osterreich leben 8,079 Mio. Menschen (1998), um 0,463 Mio. bzw. +6% mehr als 1988,
davon 17% Kinder bis zu 15 Jahren, knapp 68% im Erwerbsalter (15-65 Jahren) und 15%
im Pensionsalter (ab 65 Jahren).?’

Innerhalb der Bevolkerung im Erwerbsalter zeichnet sich eine zunehmende Alterung ab:
Nur mehr 18% sind 15-24 Jahre alt (1980: 26%), 48% 25- 44 Jahre (1980: 42%) und 34%
45-64 Jahre (1980: 33%). Mit zunehmendem Alter der geburtenstarken Jahrgange des
Babybooms Ende der funfziger und Anfang der sechziger Jahre und dem Nachwachsen

! Bei Betrachtung dieser Altersgrenzen gilt es zu beriicksichtigen, dass das gesetzliche Pensionsalter fur
Frauen bei 60 Jahren liegt, jenes der Manner bei 65 Jahren.
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geburtenschwacherer Kohorten wird die Alterung des Erwerbspotentials in den nachsten
Jahren andauern. Bis 2006, zum Ende der Programmplanungsperiode, ist zwar keine Ver-
anderung der Bevolkerungszahl im Erwerbsalter insgesamt zu erwarten, allerdings eine
markante Verschiebung in der Altersstruktur:?> Dann werden bereits 39% der Personen im
Erwerbsalter mindestens 45 Jahre alt sein, was vor allem zu Lasten der mittleren Alters-
gruppen zwischen 25 und 45 Jahren geht, deren Anteil auf 44% sinkt. Der Anteil Jugendli-
cher unter 25 Jahren wird von 18% auf 17% sinken, was beinahe ausschliel3lich auf die
geringere Besetzung der 20-24jhrigen zurlickzufiihren sein wird.?

Diese Zahlen weisen einerseits auf die Notwendigkeit anhaltender Bemuhungen im Erst-
ausbildungssystem hin, andererseits gewinnt die Qualifizierung Erwachsener zuneh-
mend an Bedeutung, da neuer Bedarf nicht mehr im selben Ausmal’ durch junge Neu-
einsteigerlnnen gedeckt werden kann.

Gefordert sind allerdings auch weitere Anstrengungen zur Hebung der Erwerbsbeteiligung.
Bei unveranderter Erwerbsbeteiligung wirde allein aufgrund der demographischen Ver-
schiebungen hin zu Altersgruppen mit relativ niedrigerer Erwerbsbeteiligung das Arbeits-
krafteangebot gegeniiber 1998 um rund 40.000 sinken (-1,1%).%* Die Erwerbsbeteiligung
von Frauen steigt mit dem Ausbildungsniveau, Qualifizierung von Frauen ist daher eine
effektive Mdglichkeit, die Erwerbsquote anzuheben.

Bildungsverhalten in Osterreich

Nur etwa 3% eines Altersjahrgangs besuchen nach dem Ende der Pflichtschulzeit keine
weiterfihrende Ausbildung. Dieser Anteil erhdht sich bereits ein Jahr spater, bei den 16-
jahrigen auf etwa 6% und bei den 17-jahrigen bereits auf ca. 12%. Von den 20- bis 24-
jahrigen haben rund 16% hodchstens Pflichtschulabschluss, betrachtet man die Bevolke-
rungsgruppe der 25- bis 34-jahrigen, betragt dieser Anteil ebenfalls ca. 16%. Mit der feh-
lenden Grundqualifizierung sind die schlechten Arbeitsmarkt-Chancen bereits program-
miert.

Die Weichen fur die Segmentierung des Arbeitsmarkts werden meist schon in der Schu-
le und in der (Lehr)Ausbildung gestellt, die traditionellen Geschlechterrollen wenig entge-
gensteuern. Fast 48% der arbeitslosen Frauen haben 1998 nur einen Pflichtschulab-
schluss, im Vergleich zu 41% bei den betroffenen Mannern; wobei diese unglnstige Bil-
dungsstruktur bei Alteren starker ausgepragt ist als bei Jingeren.

Aber auch im Bereich der berufsbildenden Schulen stellt sich die Situation fur Frauen kri-
tisch dar: Rund 40% der Absolventinnen von berufsbildenden mittleren Schulen besuchten
einen wirtschaftlichen Zweig, nach dessen Absolvierung sie haufig nicht qualifizierungs-
adaquat am Arbeitsmarkt eingesetzt werden.

Dass die Erstausbildung fur die Chancen der Teilnahme an Weiterbildung auch im
Rahmen von Aktivitaten fur Arbeitslose von zentraler Bedeutung ist, ging auch aus der
Evaluierung von Ziel-3 deutlich hervor. Wahrend bei relativ kurzen Aktivitaten wie Berufs-

2 Die Gesamtbevolkerung diirfte auf dem Niveau von 1997 stagnieren (-4.800), ebenso bleibt der Anteil der
Bevolkerung im Erwerbsalter voraussichtlich unverandert bei 68% der Gesamtbevélkerung, der Anteil der
Kinder sinkt jedoch auf 15%, jener der Personen im Pensionsalter steigt auf 17%.Quelle: OSTAT.

% Dies bedeutet in absoluten Zahlen einen Anstieg der 45-65jahrigen um +245.200, dem steht vor allem ein
Riickgang bei den 25-44jahrigen gegeniiber (-198.700), die Zahl 15-24jahriger diirfte laut OSTAT um ledig-
lich —32.700 sinken.

2 Datengrundlage: OSTAT-Bevdlkerungsprognose und Erwerbsbeteiligung laut WIFO (basierend auf admi-
nistrativen Daten, Uber der Geringfligigkeitsgrenze).
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orientierung und Aktive Arbeitsuche Personen mit einem niedrigen Qualifikationsniveau
gegenuber der Zusammensetzung der gesamt Arbeitslosen tendenziell Uberreprasentiert
waren, waren unter den Teilnehmerlnnen an langeren Ausbildungstypen wie fachliche
Qualifizierung oder Ausbildungen mit staatlich anerkanntem Abschluss Personen mit ei-
nem bereits recht guten Bildungsniveau deutlich starker vertreten, als dies unter den ins-
gesamt Arbeitslosen der Fall war.?®

Wie die reprasentative Umfrage bei Betrieben im Rahmen des ,Beratungs- und For-
schungsprojektes zur Weiterentwicklung praventiver Arbeitsmarktpolitik im Rahmen des
ESF“e) zeigt, werden in erster Linie einfache Angestellte und Facharbeiterinnen berufsbe-
gleitend weitergebildet. Dies gilt insbesondere flur kleine und mittlere Betriebe. In groReren
Unternehmen sind daneben auch hohere und leitende Angestellte zentrale Adressaten-
gruppen betrieblicher Weiterbildungsaktivitaten. Sowohl in kleineren als auch in groReren
Unternehmen fallt die Gruppe der un- und angelernten Arbeitskrafte hinsichtlich ihrer Bil-
dungsbeteiligung deutlich von den anderen Gruppen ab. Dies sowohl hinsichtlich ihrer
Teilnahmehaufigkeit als auch hinsichtlich ihrer Teilnahmedauer. Als Bereiche, in welchen
Weiterbildung unternommen wird, werden in erster Linie EDV, Technik und Verkauf ge-
nannt.

Die Aussagen uber kunftigen Weiterbildungsbedarf fielen eher unverbindlich aus oder
nannten traditionelle Wissensgebietez. Wie viele Interviews zeigen, fehlt oft die Vorstel-
lung Uber bendtigte Weiterbildungsinhalte. Besonders deutlich wird dies bei ungelernten
und angelernten Personen. Ein weiteres Ergebnis ist, dass die weiterbildungsfernsten
Gruppen auch die wenigsten Informationen Uber ihre Weiterbildungsmdglichkeiten be-
kommen und sie im Gegenzug auch nicht einfordern.

Bei naherer Betrachtung zeigt sich, dass jene Arbeithehmerlnnengruppen, welche in der
betrieblichen Weiterbildungspolitik eine untergeordnete Rolle spielen, jene Gruppen sind,
die in der Arbeitslosenstatistik Uberproportional vertreten sind. Dies gilt besonders fur
niedrigqualifizierte Arbeitnehmerinnen und fir Altere.

Inteqrationsfordernde Arbeitsplatzgestaltung und Weiterbildung im NAP

Leitlinie 6:

Im Rahmen der Politik des lebensbegleitenden Lernens wird die Bedeutung des Nachho-
lens des Pflichtschulabschlusses hervorgehoben. Um die Integrationschancen in den Ar-
beitsmarkt zu verbessern und stabile Erwerbskarrieren zu ermdglichen sollen entspre-
chende Lehrgange entwickelt und eingerichtet werden. Die Fdérderung berufstatiger Stu-
dierender mittels finanzieller und technisch organisatorischer Aktivitaten soll eine Weiter-
qualifikation durch Studienabschluss sowie eine Erleichterung des Berufseinstiegs ermog-
lichen.

Die Nutzung der Schulen als regionale Lern- und Wissenszentren sowie die Einrichtung
von "Telelernzentren" und Forcierung des Telelernens am Arbeitsplatz sowie flir Arbeits-
lose, der Ausbau von Fernstudien und die Modularisierung der Bildungsgange sind
weitere zentrale Zielsetzungen der LL 6. Dartber hinaus sollen zur Férderung der Chan-
cengleichheit zwischen Frauen und Mannern Aktivitaten zur Weiterbildung in der Ka-
renz inkl. Fernlernangebote, die Einrichtung von innovativen regionalen Ausbildungsstruk-

% Sjehe dazu: Verbleibsdatenanalyse im Rahmen der Evaluierung Ziel-3, WIFO, Wien 1999 sowie Aktivita-
tentypologie von L&R-Sozialforschung, Wien 1999



76

turen speziell fur Frauen und Train-the-Trainer-Module zur Bewusstseinsbildung und
Know-how-Schulung im Bereich Chancengleichheit umgesetzt werden.

Leitlinie 7:

Der moglichst friktionslose Ubergang vom (Aus-)Bildungs- zum Beschéftigungssystem ist
eine wesentliche Voraussetzung flur die erfolgreiche Integration Jugendlicher in den Ar-
beitsmarkt. In diesem Sinne sind daher Aktivitaten zur Senkung der Dropout-Quote an
den Schulen Bestandteil einer Politik zur Unterstutzung vor allem jener Jugendlicher, die
auf Grund fehlender Grundqualifikation keinen erfolgreichen Einstieg in das Berufsleben
schaffen (kbnnen).

Im universitaren Bereich soll ein weiterer Auf- und Ausbau der Vermittlungsstellen fir Ab-
solventinnen an den Universitaten, den Hochschulen und den Fachhochschulstudien-
gangen und Vernetzung dieser Stellen durch Aufbau von Datenbanken und Entwicklung
einer Homepage (Austrian Placement and Career Services Network) erfolgen. Weiters
sieht die LL 7 Aktivitaten flr die Férderung von Frauen vor.

Leitlinie 8:

Der Ubergang von Ausbildung in die Beschéaftigung ist ein wesentlicher Faktor am Beginn
der Berufskarriere (siehe auch LL 7) und stellt durch die Zufihrung gut ausgebildeter Mit-
arbeiterinnen einen wichtigen Faktor fur den Wirtschaftsstandort dar. Daher soll u. a. auch
das Angebot an Vorbereitungslehrgangen fur die Berufsreifeprufung ausgeweitet werden.
Die Kooperation zwischen Unternehmen und Ausbildungseinrichtungen soll in Form be-
trieblicher Praktika weiter verbessert werden. Dabei wird ein Schwerpunkt auf den neuen
Anforderungen und Beschaftigungsmaoglichkeiten der Informations- und Kommunikations-
technologie liegen.

Forderung des lebensbegleitenden Lernens und einer
integrationsfordernden Arbeitsplatzgestaltung

Gerade in Zeiten eines immer dynamischer werden Arbeitsmarktes, bei dem die Anforde-
rungen hinsichtlich der Qualifikationen und Kompetenzen immer hoher werden, sich die
Anforderungen seitens der Arbeitgeber auch bisweilen sehr rasch andern, gilt es, jenen
Personen das Hauptaugenmerk zu schenken, die aufgrund bereits bestehender Be-
nachteiligungen in Hinblick auf die Integration in den Arbeitsmarkt umso schwerer haben,
im Berufsleben Ful} zu fassen.

Insbesondere Frauen mit geringer Ausbildung, altere Frauen und Frauen mit familiaren
Verpflichtungen sind am Arbeitsmarkt nach wie vor benachteiligt. Zudem werden traditio-
nelle Frauenberufe, die meist geringer dotiert sind, bevorzugt. Fir die Gleichstellung von
Frauen auf dem Arbeitsmarkt sind daher vor allem fur eine Verringerung struktureller Un-
gleichheiten spezifische MalRnahmen im Sinne des lebensbegleitenden Lernens erforder-
lich.
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Schwierigkeiten entstehen oft auch dort, wo junge Menschen von einem Bildungssystem
in das andere iberwechseln, also beim Ubergang von der Pflichtschule in mittlere und
hohere Schulen oder von der Pflichtschule in die Lehre, da die plotzlich geanderten Anfor-
derung héaufig zu Uberforderung fiihren. Das ist vor allem dann der Fall, wenn gewisse
Erschwernisse vorliegen, wie Lern- oder Sprachschwierigkeiten beziehungsweise sonsti-
gen sozialen, begabungsmalligen oder korperlichen Benachteiligungen. Die entspre-
chende qualifikatorische und motivationale Vorbereitung kann den erfolgreichen Wechsel
zwischen diesen Ausbildungsabschnitten wesentlich erleichtern.

Im universitdren Bereich haben oftmals Studentinnen derjenigen Studienrichtungen
Schwierigkeiten, am Arbeitsmarkt Ful zu fassen, bei denen der Aspekt der Grund-
lagenforschung oder eine fachlich hoch spezialisierte, am Arbeitsmarkt jedoch nicht un-
mittelbar relevante Komponente im Vordergrund steht.

Bei Studentinnen aus dem Ausland bzw. Migrantinnen kommt oftmals erschwerend
hinzu, dass sie keine adaquaten Beschaftigungsmaoglichkeiten erhalten und daher nicht
am Arbeitsmarkt relssieren kdnnen.

Problembereiche, an denen EQUAL ansetzt:

e Diskriminierung auf Grund gravierender Qualifikationsdefizite oder wegen besonde-
rer Bediurfnisse (Behinderungen, sonderpadagogischer Forderbedarf)

e Fehlende Grundqualifikationen, fehlender positiver Pflichtschulabschluss oder
fehlende Uber die Pflichtschule hinaus gehende berufliche Ausbildung

e Soziale und/oder psychische Probleme bzw. Lernschwierigkeiten und besondere
Eingliederungsbeduirfnisse im Hinblick auf den Arbeitsmarkt

e Fehlende verwertbare berufliche Ausbildungen (inkl. Studienabschluss ohne be-
rufsadaquate Beschaftigungsmoglichkeit bzw. ohne Zugangsmoglichkeit zu erforderli-
chen Praktika)

e Regional und sozial bedingte Benachteiligungen bzw. fehlender Zugang zur Wei-
terbildung (niedriger beruflicher Status, Teilzeitbeschaftigung, Betreuungspflichten u.
sonstige Bildungsferne)

e Probleme auf dem Hintergrund von Migration, bzw. Mehrfachdiskriminierungen
aufgrund der Migration, insbesondere auch der 2. Generation und auf Grund des
Fluchtlingsstatus,

e Diskriminierung auf Grund des Alters bzw. des Geschlechts

e Probleme aufgrund der Zugehdorigkeit zu einer ethnischen Minderheit
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Strategien der Entwicklungspartnerschaften sollen vor allem folgende Elemente und
Aktivitaten enthalten:

Vernetzung mit Kooperationspartnerinnen

Beratung, Betreuung, (berufliche) Orientierung und Sensibilisierungsmalinahmen
Maflnahmen zur Grundbildung in den Kulturtechniken

MaRnahmen zum Erwerb und Nachholen schulischer und beruflicher Qualifikationen
fur Jugendliche mit sozialpadagogischen, psychologischen und didaktischen Proble-
men im Rahmen der integrativen Berufsausbildung

Arbeitsmarktorientierte Bildungsaktivitaten zur Forderung personlicher Kompetenzen
und der beruflichen Orientierung

Schaffung eines reibungslosen Uberganges zwischen Schule und Beruf

Entwicklung zielgruppengerechter Lehr- und Lernmethoden, insbesondere im Hinblick
auf den Einsatz von Telelernen und IKT

zielgerichtete Fort- und Weiterbildung von Lehrerlnnen und Ausbilderlnnen sowie Leh-
renden in der Erwachsenenbildung

Entwicklung von Qualitatsstandards

Entwicklung von Modellen zur Anerkennung von bereits erworbenen Kompetenzen
(Prior-Learing)

Entwicklung von regionalisierten kooperativen Modellen des lebensbegleitenden Ler-
nens

Unterstitzung von Migrantinnen mit abgeschlossenem Hochschulstudium bzw. wah-
rend des Studiums u. a. bei der Absolvierung von (Berufs-)Praktika als notwendigem
Bestandteil ihrer (Gesamt-)Ausbildung in Hinblick auf die berufliche Verwertbarkeit
Vermittlung von Elementen der Zusatzausbildung im Bereich Wirtschaft fir Absolven-
tinnen von am Arbeitsmarkt wenig nachgefragten Studienrichtungen in Hinblick auf die
Erhéhung der Beschaftigungsfahigkeit

In den letzten Jahren wurden im Bildungsbereich durch eine Reihe gesetzlicher Anderun-
gen Voraussetzungen geschaffen, die vielfaltige Mdglichkeiten zur Zusammenarbeit mit
aullerhalb des eigentlichen Bildungssystems liegenden Stellen bieten. Um eine effektive
Nutzung dieser Moéglichkeiten zu garantieren, sollte das Hauptaugenmerk auf Vernetzung
und Kooperation gelegt werden. Dies betrifft insbesondere

die institutionenubergreifende und I6sungsorientierte Zusammenarbeit u.a. im Bereich
der integrativen Berufsausbildung in Hinblick auf eine mdglichst effiziente Umsetzung;
das Verbesserte Zusammenwirken der handelnden Akteurlnnen in den Bereichen der
integrativen Berufausbildung, im Bereich des Uberganges zwischen Schule und Beruf,
im Bereich der Berufsorientierung;

die Schaffung lebensbegleitender Lernmdglichkeiten fur Personen ohne Basisqualifi-
kationen, fur sozial und regional Benachteiligte, fir Personen, die von Diskriminierung
bedroht sind, fur Personen aus dem Bereich der ,Integrativen Berufsausbildung®, sowie
fur Jugendliche ohne abgeschlossene berufliche Ausbildung;

der Aufbau eines Netzwerkes zwischen allen relevanten Akteurlnnen zur Realisierung
eines bedarfsgerechten Angebotes zur Grundbildung sowie einer qualitatsgesicherten
Lehre;

die nachhaltige Verbesserung der beruflichen Chancen von Frauen, insbesondere im
Bereich IKT, sowie von Migrantinnen mit abgeschlossenem Hochschulstudium und von
Absolventinnen von am Arbeitsmarkt wenig nachgefragten Studienrichtungen.
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Betriebliche Weiterbildung

Nicht nur beim Zugang zum Arbeitsmarkt missen bei Benachteiligungen besondere Hur-
den Uberwunden werden, Diskriminierungen bestehen immer wieder auch innerbetrieblich.
Die Maoglichkeit an beruflicher Aus- und Weiterbildung teilzunehmen und damit individuelle
Aufstiegperspektiven hangen wesentlich von innerbetrieblichen Entscheidungen ab. Dabei
kommt es haufig zu Benachteiligungen aufgrund des Geschlechts, des Herkunftslandes,
der ethnischen Zugehdrigkeit, aufgrund einer Behinderung oder sozialer Problemlagen,
aber auch aufgrund des Alters. Dies geschieht, weil einerseits Potenziale oft nicht erkannt
werden, andererseits aber auch, weil kein ausreichendes Wissen Uber Losungsansatze fur
spezifische Probleme vorliegt. Dabei bringen beispielsweise Migrantinnen interkulturelle
Kompetenzen und Fahigkeiten mit, die in vielen Sparten — etwa Kommunikationsberufen —
von grof3er Bedeutung sind und auch seitens der Arbeitgeberlnnen gefordert werden.

Im Rahmen der bestehenden MalRnahmen zur Qualifizierung von Beschaftigten (Ziel 3)
wird diesen Problemlagen zum Teil zu wenig Rechnung getragen. Wahrend vor allem
Frauen und im wesentlichen Altere gut in die geférderten MaRnahmen einbezogen wer-
den, bestehen hinsichtlich der anderen Problemlagen eindeutig Defizite. Mit EQUAL soll
daher erprobt werden, wie die Qualifizierung und Systeme der beruflichen Entwicklungs-
forderung so gestaltet werden konnen, dass diese am Arbeitsplatz oder beim Zugang zur
Arbeit mit keinerlei Diskriminierung oder Ungleichbehandlung verbunden ist.

Problembereiche, an denen EQUAL ansetzt:

e Unqualifizierte Tatigkeiten und/oder kein Zugang zu Weiterbildung

e Benachteiligung aufgrund der Herkunft bzw. der Zugehdrigkeit zu ethnischen Minder-
heiten

e Besondere Bedurfnisse (soziale Problemlagen, Behinderungen)

e Probleme aufgrund unfreiwillig prekaren, sozialrechtlich wenig abgesicherten Beschafti-
gungsverhaltnissen

Strategien der Entwicklungspartnerschaften konnen vor allem fur folgende Elemen-
te und Aktivitaten enthalten:

e Beratung und Betreuung

e Dbetriebliche Qualifizierung

e Information, Sensibilisierungsaktivitaten, Coaching
e Evaluierung

ZielgroRen und Indikatoren

Im Rahmen des vorliegenden Programms werden folgende Wirkungs- und Aktivitatsziele
angestrebt:

Wirkungsziele

Oberstes Ziel ist die dauerhafte Integration in den Regel-Arbeitsmarkt bzw. die lan-
gerfristige Sicherung der Beschaftigung. Desweiteren soll eine Anhebung des Qua-
lifikationsniveaus - ausgehend von MalRRnahmen zur Grundbildung tber allgemen
bildende bis hin zu berufsbildenden Qualifikationen - erreicht werden.
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Nachhaltige Erh6hung der Berufschancen fur Jugendliche, die aufgrund mangeln-
der Fahigkeiten oder einer Behinderung keine Méglichkeit zu einer regularen Lehr-
ausbildung bzw. Berufsausbildung hatten.

Nachhaltige Erhéhung der Teilnahmechancen am lebensbegleitenden Lernen fur
Personen innerhalb der genannten Problemfelder.

Teilziele sind die Offnung des Zugangs zur Aus- und Weiterbildung fur alle, die Ges-
taltung von Ausbildungen entsprechend individueller Fahigkeiten, und die nicht-
diskriminierende Umsetzung der betrieblichen Weiterbildung.

Genauere Spezifikationen der Wirkungsziele werden im Erganzungsdokument zur Pro-
grammplanung vorgenommen.

Aktivitatsziele
| Forderung von ca. 6-8 Entwicklungspartnerschaften im Rahmen einer Antragsrunde.

Gender-Mainstreaming

Frauen sind entsprechend ihrer Betroffenheit durch die angesprochenen Problemen in den
Aktivitaten der einzelnen Entwicklungspartnerschaften reprasentiert.
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5.4. Schwerpunkt IV:

Chancengleichheit von Frauen und Mannern

Die in der Folge naher beschriebene Mallnahme bezieht sich auf den Themenbereich
h) ,Abbau der geschlechtsspezifischen Diskrepanzen zwischen Frauen und Mannern auf
dem Arbeitsmarkt und Forderung einer Aufhebung der Geschlechtertrennung im Beruf*
der EQUAL-Mitteilung 2000/C 127/02.

In Ziel 3 wurde ein umfassendes MalRnahmenspektrum zur Forderung der Chancengleich-
heit von Frauen und Mannern am Arbeitsmarkt verankert, das sowohl Gender Mainstrea-
ming als auch frauenspezifische Aktivitaten zur Bekampfung der horizontalen und vertika-
len Segregation umfasst. Durch EQUAL sollen die Strategie zur Férderung der Chancen-
gleichheit und das bestehende Instrumentarium vor allem in qualitativer Hinsicht innovativ
weiterentwickelt und auf dessen Anwendbarkeit im Regelinstrumentarium hin untersucht
und erprobt werden konnen. Dies betrifft insbesondere die Bereiche des Gender
Mainstreaming® als auch der vertikalen Segregation®’, wo fiir eine umfassende Umset-
zung die richtigen Anknupfungspunkte zum Teil erst entwickelt werden mussen. Im Be-
reich der horizontalen Segregation sind die entsprechenden Ansatze weitgehend entwi-
ckelt, aber auch hier bedarf es systematischer Erprobung und Validierung, bevor mit neu-
en Instrumenten Erfolge erzielt werden kdnnen.

Politische Zielsetzung

Die Verfolgung des Zieles der Chancengleichheit von Frauen und Mannern im Rahmen
des PGl EQUAL wird durch zwei sich ergédnzende Strategien realisiert:

e Erstens durch die Strategie des Gender Mainstreaming, die fir alle Schwerpunkte
und Aktivitaten zur Anwendung kommen soll, und

e zweitens durch einen eigenen Schwerpunkt, in dem Entwicklungspartnerschaften
gezielt Aktivitaten zur Reduzierung geschlechtsspezifischer Benachteiligung erpro-
ben und setzen werden.

Die Ziele des Schwerpunktes IV kdnnen somit nur dann erreicht werden, wenn die Strate-
gie des Gender Mainstreaming in die Osterreichische Arbeitsmarktpolitik einbezogen wird
und gleichzeitig gezielte Aktivitaten zur Reduzierung der geschlechtsspezifischen Be-
nachteiligung gesetzt werden. (vgl. NAP LL 19).

% Hierunter wird die gezielte Mobilisierung aller allgemeinen Politiken und Programme zur Verwirklichung

der Gleichstellung durch die aktive und erkennbare Berlicksichtigung ihrer Wirkung auf die jeweilige Situ-
ation von Frauen und Mannern verstanden, was im Kapitel 5.6.1 naher ausgefiihrt wird

" Hierunter versteht man die unausgewogene Verteilung von Frauen und Mannern auf verschiedene Arten
und Ebenen von Tatigkeiten und Berufen, sodafl} Frauen geringere Aufstiegschancen haben, was im fol-
genden naher ausgefihrt wird




82

Frauenspezifische Aktivitaten:

Der Bedarf eines spezifischen EQUAL-Schwerpunktes zur Férderung der Chancengleich-
heit ergibt sich daraus, dass Frauen nach wie vor mit geschlechtsspezifischen gesell-
schaftlichen und sozialen Benachteiligungen konfrontiert sind. Fir die Gleichstellung von
Frauen auf dem Arbeitsmarkt sind v.a. fur eine Verringerung struktureller Ungleichheiten
spezifische Aktivitaten notwendig.

Besondere Analyse-Aussagen und Ergebnisse der Vorperiode

Sechs der insgesamt vierzehn Ziel-Programme des Europaischen Sozialfonds1994-99
enthielten frauenspezifische Mallnahmen. Die spezifischen Frauenschwerpunkte in den
regionalen Zielprogrammen (Ziel 1, Ziel 2 und Ziel 5b) und in Ziel 3 waren von besonderer
Bedeutung, da frauenspezifische Projekt- und Individualférderungen finanziell durch den
Europaischen Sozialfonds abgesichert werden konnten. Ohne einen eigenen Schwerpunkt
zur Forderung der Chancengleichheit ware der Frauenanteil an den Foérderfallen deutlich
niedriger gelegen.

Die spezifischen Aktionen wurden jedoch vor allem als Mittel zur Bekampfung der Aus-
grenzung benachteiligter Gruppen von Frauen eingesetzt, kaum jedoch zur Beseitigung
geschlechtsspezifischer Diskriminierung im Allgemeinen.

Unterstutzende Kinderbetreuungsangebote: Diese Angebote tragen vor allem zur Chan-
cengleichheit zwischen Personen mit Betreuungspflichten gegenlber solchen ohne
betreuungsbedurftiger Kinder bei und weniger zur Férderung der Chancengleichheit zwi-
schen Frauen und Mannern.

23% der Frauen und 13% der Manner zwischen 25 und 45 Jahre nahmen an MalRnahmen
mit gleichzeitiger Betreuung der Kinder teil.

Die Kinderbetreuungsbeihilfen haben sich als effizientes Mittel der Unterstitzung von
Frauen bei der Integration in das Beschaftigungssystem erwiesen. Nach Ablauf der Forde-
rung war die Halfte der Frauen zumindest in den ersten sechs Monaten ununterbrochen
weiterbeschaftigt, nur 15 % konnten keinen einzigen Beschaftigungstag aufweisen.

Auch die Forderung der Beschaftigung in Kinderbetreuungseinrichtungen gewann im
Ziel 3 zunehmend an Bedeutung. Da sowohl im Rahmen der Programme des Europai-
schen Sozialfonds als auch der (Ubrigen) arbeitsmarktpolitischen Programme des Ar-
beitsmarktservice lediglich zeitlich befristete Starthilfen gewahrt werden, ist eine dauerhaf-
te Verbesserung der Versorgung mit Betreuungsangeboten jedoch vom Engagement der
Lander und Gemeinden abhangig.

In der Programmperiode 1995-1999 wurden in Osterreich im Aktionsstrang
BESCHAFTIGUNG/NOW insgesamt 40 Projekte durchgefiihrt. Relevant sind im Zusam-
menhang mit dem Thema Chancengleichheit zudem ein YOUTHSTART-Projekt und vier
ADAPT-Projekte, die den Qualifikationsbedarf und Weiterbildungsangebote fur Frauen in
Kleinen und Mittleren Unternehmen (KMU) zum Inhalt hatten. Die Projekte umspannten
inhaltlich eine breite Palette.

Zahlreiche Projekte vermittelten Kenntnisse im Umgang mit IKT; von besonderer Bedeu-
tung war auch die Grindungsberatung. Die Entwicklung von neuen Tatigkeits- und Qualifi-
kationsprofilen, wie beispielsweise die Ausbildung zur Sicherheitsfachkraft, die Vermittlung
von EU-Know-how flr die Durchfuhrung internationaler Projekte in Betrieben, die zertifi-
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zierte Ausbildung zur Tagesmutter/Pflegeeltern, die Ausbildung zur EDV-und Werbefach-
frau sowie die Erleichterung des Zugangs von Frauen und Madchen zu nicht-traditionellen
Berufsfeldern auch aufRerhalb des bereits angefuhrten IKT-Bereiches waren Inhalt weiterer
Projekte.

Bei den meisten Projekten stand die Reduzierung der horizontalen Segregation im Mittel-
punkt, das Problem der vertikalen Segregation war lediglich bei zwei Projekten ein Thema.

Sieben Projekte beschaftigen sich schwerpunktmalig mit dem Thema Vereinbarkeit von
Erwerbsarbeit und Betreuungspflichten. In diesem Bereich entwickelte ein NOW-Projekt
neben der zertifizierten Ausbildung fur Tagesmutter und Pflegeeltern einen Kollektivver-
tragsentwurf und einen Gesetzesentwurf zur Qualitatssicherung in der Kinderbetreuung.
Zwei Projekte widmeten sich der (Teilzeit-) Qualifizierung fur karenzierte Arbeitnehmerin-
nen. Auch diverse Telelearningmodule wurden in diesem Zusammenhang entwickelt. Ein
ADAPT-Projekt bot Beratung fur KMUs an, die flexible Arbeitszeiten einfuhren wollten.

Aus den Projekterfahrungen lassen sich folgende Erkenntnisse fur den Themenbereich
Chancengleichheit von Frauen und Mannern ableiten:

Aktivitaten zur Desegreqgation des Arbeitsmarktes:

e Die Sensibilisierung der Arbeitgeberinnen fur die Politik der Chancengleichheit stellte
sich als wichtige Aufgabe im Zuge der Reduktion der Segregation am Arbeitsmarkt
heraus. Unternehmen mussen von den wirtschaftlichen und betrieblichen Vorteilen U-
berzeugt werden, die sie von der Beschaftigung von Frauen und von der Nutzung ihrer
Potentiale gewinnen. Es hat sich als zielfihrend erwiesen, marktfihrende Unterneh-
men zur Mitarbeit zu bewegen.

e Zu sensibilisieren gilt es insbesondere auch politische Akteurlnnen und Multiplikatorin-
nen. Gerade jene Projekte, die sich hauptsachlich diesem Bereich widmeten, erzielten
grol3e Nachhaltigkeit in ihrer Arbeit. FrGhansetzende und prozessbegleitende regionale
Vernetzung war ein entscheidender Erfolgsfaktor insbesondere fir Projekte in landli-
chen Regionen. Lokale und regionale Partnerschaften bringen zudem effektive
Mainstreaming-Potentiale mit sich.

e MalRgeschneiderte MaRnahmen und ganzheitliche Ansatze kennzeichnen viele NOW-
Projekte. Anstatt von EinzelmaRnahmen werden Aktivitatspakete offeriert. Dieser An-
satz war notig, um die unterschiedlichen Karrieresituationen und Lebenszusammen-
hange der Teilnehmerinnen zu bertcksichtigen.

e Als wirksam und ausbaufahig stellten sich Aktivitdten des gezielten Lobbyings, Mento-
rings und der regionalen Vernetzung auf Teilnehmerinnenebene heraus.

Aktivitaten zur Reduzierung der horizontalen Seqgregation:

e Hier hat sich gezeigt, dass die Qualifikation und Beschaftigung von Frauen und Mad-
chen in mannerdominierten Bereichen nur dann fur die langerfristige Integration ins
Beschaftigungssystem effektiv ist, wenn sie von Aktionen begleitet wird, die dazu bei-
tragen, das Arbeitsumfeld insgesamt frauenfreundlicher zu gestalten. BewuRtseinsbil-
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dende Aktivitaten fur Arbeitgeberlnnen erfolgten z. B. durch Mentoring-Programme zur
Veranderung traditioneller Einstellungen. %

e Die neuen Wachstumsbranchen, die neue und zukunftstrachtige Berufsfelder eréffnen,
erweisen sich vielfach als weniger diskriminierend und hermetisch fur die Beschafti-
gung von Frauen, als traditionelle mannerdominierte Bereiche. Dort konnen Projekte
dazu beitragen, einseitige geschlechtstypische Besetzungen und Codierungen zu ver-
meiden.

e Teilweise, insbesondere in Randregionen, hat es sich fur Projekte als unerlasslich er-
wiesen, Kinderbetreuung begleitend zu Aus- und Weiterbildungsaktivitaten fur Frauen
anzubieten, auch wenn regionale Kinderbetreuungseinrichtungen vorhanden sind, da
diese den realen Bedarf nicht abdecken. Die Projekte mussten zudem Strategien ent-
wickeln, Frauen mit Mobilitatseinschrankungen entgegenzukommen (z.B. dezentrale
Durchfuhrung der Aktivitaten und flexible Durchflhrung).

Aktivitaten zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie

Hierzu kdnnte auch eine Aufwertung des Betreuungs- und Pflegesektors beitragen.
Zwei zentrale Anliegen sind in diesem Bereich von Bedeutung:

e Erstens sollen Frauen, die Ausbildungen in diesem Bereich durchlaufen, nicht in Sack-
gassenberufe mit schlechter Entlohnung gefuhrt werden. Anerkannte, zertifizierte Aus-
bildungen und eine angemessene Entlohnung sind Voraussetzung um die Entwick-
lungschancen fur das Betreuungs- und Pflegepersonal sicherzustellen

e Zweitens stellt ein Betreuungsangebot nur dann eine Entlastung fur erwerbstatige
Frauen/Eltern dar, wenn es Leistungen mit hoher Qualitat anbietet und diese Leistung
auch flexibel und umfassend ist. Sie muss den ganzen Arbeitstag abdecken und bei
Bedarf Notfallhilfe bereitstellen.

Chancengleichheit von Frauen und Mannern im NAP

Leitlinie 3:

Im Rahmen der Leitlinie 3 sind geschlechtsspezifische Zielquoten und eine Budgetdotie-
rung entsprechend des Anteils von Madchen und Frauen an der Arbeitslosigkeit bzw.
Langzeitarbeitslosigkeit festgeschrieben.

Leitlinie 19:

Leitlinie 19 schreibt die grundsatzliche Verfolgung des Gender Mainstreaming-Ansatzes in
allen Leitlinien fest. Besonderes Augenmerk wird auf Aktivitdten zur Verankerung des

8 Europaische Kommission: Aktive Beschaftigungspolitik gestalten. Erkenntnisse aus den Gemeinschaftsini-
tiativen zur Beschaftigung und Entwicklung von Humanressourcen. In der Reihe: Beschaftigung und Europa-
ischer Sozialfonds, Amt fiir amtliche Veroéffentlichungen der EU, Ce-V/1-00-020-DE-C. S.12

# Europaische Kommission: Aktive Beschaftigungspolitik gestalten. op.cit. S. 14
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Mainstreaming-Gedankens bei politischen Entscheidungstragerinnen durch externe Struk-
turen, Schulungen u.a. sowie spezifische Evaluierungen gelegt.

Leitlinie 20:

Der Abbau der geschlechtsspezifischen Unterschiede am Arbeitsmarkt stellt einen weite-
ren zentralen Punkt des NAP dar. Die Arbeitslosigkeit von Frauen soll reduziert, ihre Er-
werbsbeteiligung erhdht werden (bzw. jeweils auf das Niveau der Manner herangefihrt) .
Horizontale und Vertikale Segregation des Arbeitsmarktes sollen bekampft werden.

Leitlinie 22:

e Im Mittelpunkt der Mallinahmen zur Erleichterung der Rickkehr in das Arbeitsleben ist
der Ausbau der Beratungsleistungen und langfristig existenzsichernd verwertbaren
Qualifizierungsaktivitaten fur Wiedereinsteigerinnen einschliellich der erforderlichen
flankierenden Unterstitzung insbesondere durch die Bereitstellung von ausreichenden

5.4.1 Reduzierung der geschlechtsspezifischen Segregation
am Arbeitsmarkt

Die geschlechtsspezifische Segregation ist ein Faktor, der bei allen Aspekten der Dis-
kriminierung von Frauen in Erscheinung tritt. Segregation ist kein einfaches Phanomen,
das eindeutig auf eine Dimension reduzierbar ware, sondern spielt sich auf verschiedenen
Ebenen ab und ist Resultat des Zusammenwirkens von geschlechtsspezifischen Rollenzu-
schreibungen, institutionellen Regeln, individuellem Berufswahlverhalten, unternehmeri-
scher Rekrutierungspraxis und gesamtgesellschaftliche Arbeitsteilung zwischen den Ge-
schlechtern®.

Horizontale Segregation bedeutet die einseitige Konzentration der Frauenbeschaftigung
auf einige traditionell geschlechtsspezifisch besetzte Berufe oder Branchen, die sich haufig
durch geringe Einkommens- und Karrierechancen auszeichnen.

Vertikale Segregation umfasst die Beschaftigung auf verschiedenen Hierarchieebenen
des Arbeitsmarktes und bedeutet auch, dass Frauen trotz formal gleicher Qualifikationen
geringere Aufstiegschancen haben bzw. weniger oft in leitenden Funktionen anzutreffen
sind.

Segregation ist nicht nur eine Erscheinung auf der horizontalen Ebene der Berufe, son-
dern auch ein vertikales Phanomen. Horizontale und vertikale Segregation am Arbeits-
markt hangen eng zusammen: Uber Berufsbewertungen werden Hierarchien aufgebaut,
die insbesondere fir die Entlohnung ausschlaggebend sind. Frauen bzw. Frauenberufe
werden tendenziell den unteren Hierarchiestufen zugewiesen und dann oft noch von den
Aufstiegschancen abgeschnitten. Allerdings kann vertikale Segregation nicht wie die hori-

%0 Margarete Kreimer, Arbeitsteilung als Diskriminierungsmechanismus, Frankfurt/Main 1999
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zontale mit Berufsdaten gemessen werden, da eine Erganzung um Entlohnung, Qualifika-
tionsbewertung, Karrieremdglichkeiten etc. notwendig ist.>’

Der geringe Status von Frauen innerhalb der Berufsstruktur ist teils durch eine Unterbe-
wertung weiblicher Arbeit und teils durch das Fehlen von Aufstiegsmdglichkeiten und Kar-
rierestrukturen in weiblich dominierten Bereichen zu erklaren. Dies bedeutet, dass Aktivita-
ten nicht nur zur Beférderung von Frauen innerhalb der bestehenden Hierarchie gesetzt
werden sollen, sondern dass es auch zu einem Umdenken des berufshierarchischen Auf-
baus kommen muss, um den fachlichen Qualifikationen in zahlreichen weiblich dominier-
ten Berufen mehr Anerkennung zuteil werden zu lassen und Verbindungen zwischen die-
sen Berufsbereichen und Aufstiegsmaoglichkeiten zu schaffen.

Das Ziel der Erhdhung der Erwerbsbeteiligung von Frauen umfasst auch Rahmenbedin-
gungen fur die Erwerbsarbeit, die Mindeststandards entsprechen, wie die Moglichkeit einer
materiellen Existenzsicherung, dauerhafte Beschaftigung, Qualifizierungsmoglichkeiten,
Aufstiegsmaoglichkeit, Einstieg zum Aufstieg-Angebot, Rahmenbedingungen zur Verein-
barkeit von Beruf und privaten Verpflichtungen, Mobilitatsangeboten, Qualitatssicherung.

Ziele:

Reduzierung der Benachteiligungen von Frauen im Beschaftigungssystem (z.B. bei der
Arbeitsplatzqualitat, Arbeitsbedingungen, Arbeitszeit, Arbeitsbewertung und beim Ein-
kommen) und Forderung einer gleichmaligen Verteilung der Geschlechter auf allen beruf-
lichen hierarchischen Positionen.

Verbesserung der beruflichen Situation von Frauen mit besonderen individuellen Prob-
lemstellungen

Im Rahmen von Ziel 3 wird als Zielsetzung zur Bekdmpfung der horizontalen Segregati-
on die Forderung des Zugangs von Madchen und Frauen zu nicht-traditionellen, neuen
und/oder zukunftstrachtigen Berufsfeldern festgelegt®.

EQUAL verstarkt diesen Ansatz um eine experimentelle Komponente. Die Voraussetzun-
gen dazu sind geschaffen: Vor allem bei der nicht-traditionellen Berufswahl hat die Zu-
sammenarbeit mit NROs eine gewisse Tradition; aber auch im IKT-Bereich wurden in den
letzten Jahren verschiedentlich Projekte von NROs mit spezifischer Frauenorientierung
gefordert. Dieser Ansatz zur Entwicklung neuer Wege zur Nutzung der Arbeitsmarktdyna-
mik fur zusatzliche, dauerhafte Beschaftigungsmdglichkeiten flir Frauen soll daher im
Rahmen von EQUAL weitergefuhrt werden.

Der vertikalen Segregation kam bisher im Rahmen der Arbeitsmarktpolitik geringes Au-
genmerk zu. Demzufolge gibt es hier auch kaum Erfahrungswerte, auf denen nun — im
Sinne einer Professionalisierung — aufgebaut werden kann. Somit kommt hier neuen Initia-
tiven und Losungsansatzen, wie sie mit EQUAL entwickelt, erprobt und durchgefuhrt wer-
den konnen, besondere Bedeutung zu.

Frauen weisen hinsichtlich ihrer Arbeitsmarktlage vollig unterschiedliche Merkmale auf.
Die berufliche Situation von gut qualifizierten Frauen, die aufgrund traditioneller betriebli-

¥Kreimer op. cit. S. 601

2 Nicht-traditionelle Berufsfelder sind Berufsfelder mit geringem Frauenanteil; neue Berufsfelder sind
jene, wo sich noch keine geschlechtsspezifische Codierung festgesetzt hat; zukunftstrachtige Berufsfel-
der sind jene, wo eine steigende Nachfrage nach Arbeitskraften erwartet wird.
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cher Einstellmuster geringere Einkommens- und Karrierechancen vorfinden als ihre mann-
lichen Kollegen, unterscheidet sich fundamental von der Situation von Frauen mit fehlen-
den Grundqualifikationen und/oder fehlender beruflicher Erfahrung. Ebenfalls weit
problematischer sind in der Regel die Situation und Perspektiven von Frauen mit beson-
deren Mobilitatseinschrankungen, wie sie aus dem Spannungsfeld Beruf/Familie und
hier insbesondere im landlichen Raum resultieren oder Frauen in besonderen sozia-
len Verhaltnissen. Besonders nachteilig konnen sich auch die langerfristige geringfligige
Beschéaftigung sowie atypische Beschaftigungsformen auswirken. Abgesehen von der
damit in der Regel verbundenen haufigen Unterbrechungen der Berufslaufbahn und der
Ausgrenzung von betrieblichen Karrieremoglichkeiten kann die hier teilweise fehlende so-
zialrechtliche Absicherung erhebliche negative Auswirkungen auf die individuelle pensi-
onsrechtliche Stellung haben.

Das heildt, das bei einer Konzeption integrativer, nicht diskriminierender arbeitsmarktpoliti-
scher Aktivitdten die BerlUcksichtigung der individuellen Situation und Perspektiven von
Frauen von wesentlicher Bedeutung ist. In EQUAL sollen die Aktivitaten zur Bekampfung
der horizontalen wie der vertikalen Segregation daher vordringlich auf Frauen mit beson-
deren Problemsituationen konzentriert werden, da hierfur wenige erprobte Konzepte zur
Verfugung stehen. EQUAL verfolgt somit das Ziel einer generellen qualitativen Verbesse-
rung der Situation von Frauen am Arbeitsmarkt unter Berlcksichtigung besonderer Prob-
lemlagen.

EQUAL-Aktivitatsbereiche:

e Arbeitslosigkeit, unabhangig vom formalen Status, insbesondere auch im Alter
e Rickkehr nach (Mutterschafts-)Karenz, Wiedereinstieg und Karenz

e Fehlen des einer abgeschlossenen beruflicher Ausbildung

e Zugehorigkeit zu einer ethnischen Minderheit oder Flichtlingsstatus

e Diskriminierungen im Rahmen eines Beschaftigungsverhaltnisses, insb. auch im
Alter

e Orientierung bei der Berufs- und Studienwahl und bei der Weiterbildung

Strategien der Entwicklungspartnerschaften konnen vor allem far folgende Elemen-
te und Aktivitaten enthalten:

e Information, Beratung, Orientierung und Betreuung

e Qualifizierungsaktivitaten (einschlieBlich Laufbahnplanungsseminare) zur Verbes-
serung der Berufs- und Karrieremoglichkeiten

e Unternehmensgrindung und -konsolidierung

e Selbsthilfeaktivitaten wie Selbsthilfegruppen, Mentoring-Programme und kooperative
Selbsthilfeprogramme

e Modellversuche
e Studien und begleitende Evaluierungen
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Modellmodule sollen vor allem an den Problemen der Frauen ansetzen, da sie somit die
Grundlage fur ein breiteres Bewusstsein uber diese Problemfelder bei den regionalen Ent-
scheidungstragern und der Bevdlkerung schaffen kénnen. Solche Pilotmodule sollen da-
nach ausgerichtet sein, die Integration der Frauen in den Arbeitsmarkt voranzutreiben und
einer Marginalisierung bewusst entgegenzuwirken.

ZielgroRen und Indikatoren

Im Rahmen des vorliegenden Programms werden sollen folgende Wirkungs- und Aktivi-
tatsziele realisiert werden:

Wirkungsziele:

Verbesserung der Mobilitat

Ausbau der Informationsmadglichkeit

Verbesserung der Einkommenssituation

Verbesserung der Aufstiegsmaoglichkeiten

Verbesserung der Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
Qualitatssicherung und -steigerung frauenspezifischer Tatigkeitsbereiche
Entwicklung von neuen Berufsbildern

Genauere Spezifikationen der Wirkungsziele werden im Erganzungsdokument zur Pro-
grammplanung vorgenommen.

Aktivitatsziele:
| Férderung von ca. 8 Entwicklungspartnerschaften im Rahmen einer Antragsrunde

Genauere Spezifikationen der Aktivitatsziele werden im Erganzungsdokument zur Pro-
grammplanung vorgenommen.
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5.5. Asylwerberinnen

Die in der Folge genannten Aktivitaten beziehen sich auf die Ziff. 4.2 ,Asylbewerber® der
Mitteilung der Kommission KOM (2003) 840 fir die zweite Runde der Gemeinschaftsinitia-
tive EQUAL und bericksichtigen die Festlegungen der RICHTLINIE 2003/9/EG DES
RATES vom 27. Januar 2003 zur Festlegung von Mindestnormen fiur die Aufnahme von
Asylbewerbern in den Mitgliedstaaten.

5.5.1 Aktivitaten far Asylwerberinnen

Politische Zielsetzung

Im Rahmen der europaweiten EQUAL-Programme spielen auch Asylwerberlnnen und die
fur diese Personengruppe zu erprobenden und durchzufuhrenden arbeitsmarkt- und be-
rufsbildungspolitischen MalRnahmen eine wichtige Rolle. Die Asylpolitik der Mitgliedstaaten
war bisher nur wenig mit den beschaftigungspolitischen Intentionen der Mitgliedstaaten
verbunden. Im Rahmen von EQUAL sollen nun die Mitgliedstaaten gemeinsam neuartige
Aktivitaten entwickeln, die dieser Tatsache gegensteuern kdnnen, in dem sie Asylwerbe-
rinnen in beschaftigungs- und weiterbildungspolitische Uberlegungen einbeziehen und
entsprechende Ansatze praktisch erproben.

Diese Haltung der Union geht auf eine am 26. April 1999 vom Rat beschlossene ,Gemein-
same Malinahme* betreffend ,Projekte und Aktivitadten zur konkreten Unterstutzung der
Aufnahme und der freiwilligen Ruackfuhrung von Flichtlingen, Vertriebenen und Asylwer-
bern® zuruck.

Entsprechend der ,komplexen Stellung von Asylwerberinnen“ innerhalb der Union unter-
scheidet die Leitlinie im wesentlichen drei unterschiedlichen Situationen:

e diejenigen, deren Asylantrag noch von dem betreffenden Mitgliedstaat gepruft wird
(den Asylwerbern i.e.S);

e diejenigen, die im Rahmen eines humanitaren Um- oder Aussiedlungsprogramms auf-
genommen wurden und denen vorubergehend Schutz gewahrt wird (den de-facto-
Flichtlingen);

e diejenigen, denen kein Fluchtlingsstatus eingeraumt wurde, denen aber andere For-
men des Schutzes (erganzend oder subsidiar) gewahrt werden, da ihre individuelle Si-
tuation eine Ruckkehr in ihr Herkunftsland verhindert ( den Personen mit subsididrem
Schutz).
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Ziel

Die Verbesserung der individuellen Lage der Asylsuchenden und ihrer Fahigkeiten im Hin-

blick auf den Arbeitsmarkt

Die konkrete Ausformung der Zielformulierung muss dabei entsprechend der heterogenen
Struktur und der zahlenmafigen GrofRe der einzelnen Teilgruppen differenziert ausfallen
und jedenfalls auf Basis der bestehenden gesetzlichen Mdglichkeiten getroffen werden. So
wird beispielsweise unter ,Arbeitsmarkt* nicht ausschliel3lich der dsterreichische Arbeits-
markt zu verstehen sein, es kann sich dabei auch um den Arbeitsmarkt des Herkunfts-,
Ruckkehr- oder eines moglichen Ziellandes des Asylwerbers oder der Asylwerberin han-
deln.

In Osterreich stellt sich die Situation konkret wie folgt dar. Begiinstigte dieser Mainahme
sind vor allem:

e Personen, die auf die Entscheidung im Asylverfahren warten (Situation eins),

e Personen , die aus Grunden aufgenommen werden (kdnnen), die unter Situation zwei
(Humanitares Um- oder Aussiedlerprogramm) zu subsumieren sind und

e Personen, denen kein Fluchtlingsstatus eingeraumt wurde, aber andere Formen des
Schutzes gewahrt werden, da ihre Ruckkehr nicht mdglich ist (Situation drei).

Im Einzelnen sind Hinblick auf ihre rechtliche Stellung bzgl. Asyl und Arbeitsmarkt in Os-
terreich folgende Problemlagen bzw. Personengruppen bzw. zu unterscheiden:

1. Asylwerberinnen mit vorlaufiger Aufenthaltsberechtigung gem. 8 19 Asylge-
setz (subsumierbar unter Situation eins): Diese Personengruppe unterliegt wie alle ande-
ren Auslanderinnen dem Auslanderbeschaftigungsgesetz: Sie brauchen fur eine Ar-
beitsaufnahme eine Beschaftigungsbewilligung. Bei der Zulassung von Asylwerberinnen
mit vorlaufigem Aufenthaltsrecht gem. § 19 AsylG ist zu beachten, dass fur sie wahrend
der ersten drei Monate bzw. nach Einstellung ihres Asylverfahrens (§ 30 AsylG) keine Be-
schaftigungsbewilligung erteilt werden darf (dreimonatiges Arbeitsverbot). Aufgrund ihres
nur vorlaufigen Aufenthaltsstatus konnen Asylwerberinnen gem. § 19 AsylG nur im Rah-
men von Kontingenten gem. § 5 Abs. 1 AusIBG zu einer Saisonbeschaftigung zugelassen
werden.

Asylwerberlnnen erhalten flr die Dauer des Asylverfahrens eine Aufenthaltsberechtigung
(§ 19 AsylG) mit Ausnahme offensichtlich unbegrindeter Asylantrage (§ 6AsylG), im Falle
von Drittlandsverfahren (§ 4 AsylG) oder im Falle von Verfahren im Rahmen des Dubliner
Abkommens, das die Zustandigkeit zwischen Staaten der EU regelt (§ 5 AsylG).

Bei einer wesentlichen Zahl der Falle ist aufgrund langer Verfahrensdauer bis zur endguil-
tigen Entscheidung des Asylverfahrens von einem mehrjahrigen Aufenthalt der Asylwerbe-
rinnen auszugehen.

Tatigkeiten von Asylwerberlnnen (und auch von anderen drittstaatsangehorigen Auslande-
rinnen) im Rahmen von EQUAL-Projekten werden weder aufgrund § 1 Abs 2 lit.j AusIBG
noch aufgrund eines anderen Ausnahmetatbestandes von vornherein vom AusIBG ausge-
nommen. Es kann jedoch davon ausgegangen werden, dass kurzfristige Praktika im
Rahmen solcher Projekte keine Beschaftigung im Sinne des AusIiBG (§ 2 Abs. 2) darstel-
len und demnach ohne Beschaftigungsbewilligung ausgeubt werden durfen, soweit sie
Bestandteil einer Berufsorientierungs- bzw. QualifizierungsmafRnahme sind und sich in Art
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und Umfang lediglich als kurzfristiges Training on the Job innerhalb der Schulungsmaf3-
nahme beurteilen lassen.

Werden hingegen Praktika in einem arbeitnehmerahnlichen Verhaltnis oder gar in einem
Arbeitsverhaltnis ausgeubt, wird von der Bewilligungspflicht der Tatigkeit auszugehen sein,
wobei aber die erforderliche Beschaftigungsbewilligung im Hinblick auf das nur vorlaufige
Aufenthaltsrecht von Asylwerberinnen nicht erteilt werden darf.

Da es sich bei Beschaftigungen im Rahmen von EQUAL-Projekten somit von vornherein
um keine Beschaftigung im Sinne des AusIBG handeln darf, kann damit auch keine Ar-
beitserlaubnis erworben werden.

2. Personen, denen gemald 8§ 29 Fremdengesetz 1997 mit Verordnung ein voruber-
gehendes Aufenthaltsrecht gewahrt wird (subsumierbar unter Situation zwei): “Fur
Zeiten eines bewaffneten Konfliktes oder sonstiger die Sicherheit ganzer Bevolkerungs-
gruppen gefahrdender Umstande kann die Bundesregierung (..) mit Verordnung davon
unmittelbar betroffene Gruppen von Fremden, die anderweitig keinen Schutz finden (Ver-
triebene), ein vortibergehendes Aufenthaltsrecht im Bundesgebiet zu gewahren.” Wenn-
gleich diese Personengruppe aktuell in Osterreich keine Bedeutung hat, kann nicht ausge-
schlossen werden, dass wahrend der Laufzeit der Gemeinschaftsinitiative Fremden nach
dieser Vorschrift ein Aufenthaltsrecht eingeraumt wird.

3. Personen, denen eine humanitare Aufenthaltserlaubnis nach 8§ 10 Abs. 4 bzw. ei-
ne quotenfreie Niederlassungsbewilligung gem. 8 19 Abs. 2 Z 6 Fremdengesetz 1997
gewahrt wurde (subsumierbar unter Situation zwei). Von dieser Regelung sind Perso-
nen betroffen, denen die Fremdenbehdrde aus sozial-humanitaren Grinden eine Aufent-
haltserlaubnis bzw. eine Niederlassungsbewilligung erteilt hat.

4. Auslanderinnen mit befristeter Aufenthaltsberechtigung gem. §8 15 Asylgesetz
(seit 1.1.1998 in Kraft) (subsumierbar unter Situation drei): Fur diese Personengruppe
ist die Erteilung einer Beschaftigungsbewilligung auch bei Uberschreitung der Bundes-
hochstzahl maoglich. Dies ist in der Bundeshoéchstzahlentberziehungsverordnung
(BHZUV) geregelt.

Ist die Abschiebung einer/s Asylwerberln gem. § 57 FremdenG 1997 unzulassig, ist
dem/der Asylwerberin eine befristete Aufenthaltsberechtigung fir héchstens ein Jahr zu
erteilen, die in der Folge verlangert werden kann. Bei diesem Personenkreis ist jedenfalls
von einem langeren Aufenthalt in Osterreich auszugehen.

Diese Gruppe ist in der Prioritatenreihung beim Zugang zum Arbeitsmarkt privilegiert.

5. Auslanderinnen, denen gem. 8 56 Abs. 2 FremdenG 1997 ein Abschiebungsauf-
schub erteilt wurde (subsumierbar unter Situation drei): Wie die unter Punkt 2. ge-
nannte Personengruppe konnen diese Personen rechtlich oder tatsachlich nicht in einen
Staat in dem sie bedroht werden (§ 57 FremdenG) zurlckgefuhrt werden.
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Besondere Analyseergebnisse
Die Statistik weist folgende Zahlen beziiglich der Asylverfahren 1999 aus>?:

Asylverfahren, fur das Jahr 1999:

Asylantrage 20.129
Zuruckweisungen gem. § 4 AsylG (Drittlandssicherheit) 437
Zuruckweisungen gem. § 5 AsylG (Dublin Verfahren) 319
Abweisungen gem. § 6 AsylG (offensichtlich unbegriindete Asylantrage) 470
Asylgewahrungen, davon 3.393
- Familienangehorige 1.391
- echte Anerkennungen 2.002
Asylwerberlnnen in Bundesbetreuung: Stand zum 31.12.1999 3.799
offene Asylverfahren (seit 01/1998) 3 11.000

Die in den funf Kategorien genannten Personengruppen (Asylwerbern i.e.S; de-facto-
Flichtlinge und Personen mit subsidiarem Schutz) sind meist zur Untatigkeit gezwungen,
der regulare Zugang zum Arbeitsmarkt ist sehr schwierig bis unmoglich, aufgrund fehlen-
der eigener finanzieller Mittel ist ein eigenstandiger Besuch von Kursen oder aktive Frei-
zeitgestaltung kaum maoglich. Deutschkurse etwa werden vom Bundesministerium fur In-
neres im allgemeinen nur fur anerkannte Flichtlinge organisiert und bezahlt, fir andere
Gruppen, etwa fur Asylwerber aus Herkunftsstaaten, in die eine Ruckkehr unwahrschein-
lich erscheint, ist dies nur in eingeschranktem Ausmal nach Mallgabe der budgetaren
Gegebenheiten moglich.

Die meisten Personen der genannten Gruppen haben keine ékonomische Basis, die das
Uberleben sichert. Auf ,Bundesbetreuung® (Unterkunft, Verpflegung) haben AsylwerberIn-
nen wahrend des laufenden Asylverfahrens keinen Rechtsanspruch (vgl. Bundesbetreu-
ungsgesetz), tatsachlich sind im Schnitt nur ca. 20-30 % aller Asylwerberlnnen in Bundes-
betreuung. Das bedeutet auch, dass 70-80% der Asylwerberlnnen in Osterreich potentiell
oder real obdachlos sind. Die meisten sind auf Hilfsorganisationen angewiesen oder bei
Ausbleiben dieser auf Verdienstmoglichkeiten im informellen, illegalen Arbeitsmarkt, was
die Gefahr der Kriminalisierung nach sich zieht. Die Gewahrung von Sozialhilfe ist in den
verschiedenen Bundeslandern unterschiedlich geregelt, in den meisten Fallen jedoch nicht
moglich.

Andererseits bedarf es aufgrund von traumatischen Erfahrungen im Heimatland und
Fluchterfahrung bei vielen Personen besonderer Begleitaktivitaten (spezifische psycholo-
gische Beratung, Therapien, Bildung von Vertrauen in der neuen Situation etc.) Erfah-
rungsgemal fallt es Fluchtlingen auch nach Anerkennung als Konventionsfliichtling und
damit freiem Zugang zum Arbeitsmarkt sehr schwer, eine Arbeit zu finden, bzw. eine Ar-
beit, die zumindest ansatzweise der vorhandenen Qualifikation entspricht. Auch gut aus-
gebildete Fluchtlinge finden meist nur Arbeit als Hilfskrafte.

3 Asylkoordination Osterreich, Heft 1/2000
34 Statistil des Bundesministeriums fiir Inneres, Wien 2000
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Insgesamt kann, ahnlich wie bei Langzeitarbeitslosen, festgehalten werden, dass die
Probleme von Asylwerbern und den anderen beiden Gruppen mit zunehmender Dauer
ihres Aufenthalts exponentiell schwerwiegender werden. Dequalifizierung, psychischer und
physischer Stress und Abbau sind die Folge. Diese Faktoren sind bei allen Aktivitaten zu
beachten.

Zusatzliche geschlechtsspezifische Diskriminierung

Auch Asylbewerberinnen werden nicht bevorzugt in Bundesbetreuung aufgenommen,
auch fur sie gilt, dass sehr oft das Ausweichen in den informellen, illegalen Arbeitsmarkt
die einzige Mdglichkeit ist, das Uberleben zu sichern. Dies birgt aber insbesondere fir
Frauen die Gefahr, in (sexuelle) Gewalt- und Abhangigkeitsverhaltnisse zu geraten. Zu-
dem ist Asylwerberinnen nicht nur durch die gesetzlichen Vorschriften der Zugang zum
Arbeitsmarkt erschwert, sondern sie sind auch als Frauen am Arbeitsmarkt diskriminiert.
Dies gilt auch im Falle einer spateren Anerkennung als Konventionsflichtling.

Aufgrund der Tatsache, dass eine grol3e Zahl der Asylwerberinnen (sexueller) Gewalt im
Heimatland bzw. auf der Flucht ausgesetzt waren, bedarf es frauenspezifischer Beratun-
gen und Kursaktivitaten (hier insbesondere Erstaktivitaten wie Sprachkurse), die von
Frauen fur Frauen durchgefuhrt werden. Weiters sollte moglichst frih mit speziellen Fort-
bildungs- und QualifizierungsmalRnahmen angesetzt werden, um nach Anerkennung als
Konventionsfluchtling eine entsprechende Integration in den Arbeitsmarkt zu fordern.

Besondere Probleme jugendlicher Asylwerberinnen, de-facto-Flichtlinge und Per-
sonen mit subsididrem Schutz

Jugendliche, deren Sozialisation bzw. Erziehung noch nicht als abgeschlossen betrachtet
werden kann, sind in Situationen der Verfolgung bzw. der Flucht besonders gefahrdet. Das
Fehlen von Ausbildung, Beschaftigung bzw. eines geregelten Tagesablaufes insgesamt
wirkt sich bei dieser Gruppe besonders gravierend auf die weitere Entwicklung aus. Die
Gefahr des Abgleitens in die Kriminalitat ist hier besonders evident.

Aktivitaten in EQUAL zu Gunsten von_Asylwerberinnen, de-facto-Flichtlinge und
Personen mit subsididrem Schutz

Bei der oben beschriebene Gruppe der Asylwerberinnen handelt es sich um eine in vielfa-
cher Hinsicht ausgesprochen inhomogene Gruppe. Dabei sind aus arbeitsmarktpolitischer
Sicht vor allem folgende Faktoren von Bedeutung:

e Qualifikation (,Analphabetinnen bis Hochschulprofessorinnen®)
e Aufenthaltsdauer in Osterreich (voraussichtliche, reale)

e Zugang zum regularen Arbeitsmarkt

Die zu setzenden Aktivitaten missen daher auf die individuelle Problemlage ebenso abge-
stimmt sein wie auf die arbeitsmarktpolitischen Perspektiven. Nachdem es nur fur einen
Teil der Ayslwerberinnen eine realistische Perspektive fiir eine Beschéaftigung in Osterreich
gibt, gibt es zwei unterschiedliche Zielsetzungen der Aktivitaten:
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e Zum einen sollen fiir jene Personen, fir die eine Beschaftigungsmdglichkeit in Oster-
reich im Rahmen der bestehenden gesetzlichen Bestimmungen wahrscheinlich ist, ent-
sprechende Qualifizierungsaktivitaten (einschliellich Sprachkurse) fur die Integration in
den Arbeitsmarkt gesetzt werden.

e Zum anderen soll fur diejenigen, fur die diese Moglichkeit (voraussichtlich) nicht be-
steht, ein Ansatz gefunden werden, um ihnen mittels Qualifizierungsaktivitadten die
Ruiickkehr in ihr Heimatland zu erleichtern bzw. auch ihren Aufenthalt in Osterreich mit
einer gewissen Perspektive zu versehen.

EQUAL-Zielgruppen im Rahmen dieser Mal3nahme:

e Asylwerberlnnen mit vorlaufiger Aufenthaltsberechtigung gem. 8§ 19 AsylG

e Personen, denen gem. § 29 FremdenG 1997 mit Verordnung ein vorubergehendes
Aufenthaltsrecht gewahrt wird (Vertriebene)

e Personen, denen eine humanitare Aufenthaltserlaubnis nach § 10 Abs. 4 FremdenG
1997 gewahrt wurde

¢ Auslanderlnnen mit befristeter Aufenthaltsberechtigung gem. § 15 AsylG

e Auslanderinnen, denen ein Abschiebungsaufschub erteilt wurde gem. 56(2) Frem-
denG

Strategien der Entwicklungspartnerschaften konnen vor allem fir folgende Elemen-
te und Aktivitaten enthalten:

e Orientierung, Beratung und Betreuung im Hinblick auf (individuelle) Arbeitsmarkt-
und Qualifizierungslage sowie zur Aufarbeitung von Problemen, die arbeits-
marktpolitischen Aktivitaten entgegenstehen

e Alphabethisierungs-, Deutsch- oder andere Sprachkurse als Grundlage fir Integrati-
on in den Arbeitsmarkt

¢ Qualifizierungsaktivitaten

e Studien und begleitende Evaluierungen

Fir die Umsetzung der Aktivitaten bietet sich die enge Zusammenarbeit mit jenen Einrich-
tungen an, die schon bisher fur Asylwerberinnen de-facto-Flichtlinge und Personen mit
subsididrem Schutz aktiv waren. Diese, meist im Rahmen von NRO-Projekten vorhande-
nen Stellen werden relativ rasch und haufig den Zielgruppen dieser Mal3nahme kontak-
tiert. Weiters sind dort umfangreiches Wissen bezuglich Situation in den Herkunftslandern,
rechtliche Situation der Asylwerberlnnen in Osterreich, deren Lebensbedingungen in Os-
terreich sowie Dolmetscherlnnen vorhanden. Durch regelmafligen Kontakt der Beraterin-
nen wird eine Vertrauensbasis geschaffen, auf der dann auch auf flr Beratungen hinsicht-
lich Fort- und Weiterbildungsaktivitaten aufgebaut werden kann.

Aufgrund dieser Ressourcen kann von den Beraterlnnen ein realitdtsnaher Betreuungs-
plan erarbeitet werden. Weiters werden gerade in diesen spezialisierten Beratungsstellen
notwendige Begleitmallinahmen durchgeflihrt oder vermittelt.

Auch die Durchfuhrung von QualifizierungsmaflRnahmen soll in der zuvor angesprochenen
engen Zusammenarbeit mit NROs erfolgen. Es ist sinnvoll, diese Erstaktivitaten in einem
organisatorischen Zusammenhang zur Einzelberatung durchzufihren, da dadurch der In-
formationsfluss gewahrleistet ist, der fur die Einschatzung der individuellen Situation der
jeweiligen Person erforderlich ist. Weiters handelt es sich bei diesen Personengruppe sehr
oft um durch ihre Fluchtgeschichte traumatisierte Personen; gerade in der ersten Zeit des
Aufenthaltes konnen in Kursen immer wieder psychisch unverarbeitete Situationen durch-
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lebt werden, die nur in einem spezialisierten Umfeld entsprechend aufgefangen werden
kdénnen.

Besonders wichtig sind hier eigene Kurse fur Frauen, da in gemischten Kursen erfah-
rungsgemal Mannerthemen dominieren und Frauen kaum zu Wort kommen.

ZielgrofRen und Indikatoren

Im Rahmen des vorliegenden Schwerpunktes sollen folgende Wirkungs- und Aktivitats-
ziele realisiert werden:

Wirkungsziele:

Verbesserung der Arbeitsmarktperspektiven von Asylwerberlnnen, de-facto-Flichtlinge
und Personen mit subsidiarem Schutz im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen

Verbesserung der Beschaftigungsmoglichkeiten von Asylwerberlnnen nach einer Ruck-
kehr in ihr Heimatland / Weiterreise in ein Drittland

Genauere Spezifikationen der Wirkungsziele werden im Erganzungsdokument zur Pro-
grammplanung vorgenommen.

Aktivitatsziele:
I Férderung von ca. 5 Entwicklungspartnerschaften im Rahmen einer Antragsrunde

Genauere Spezifikationen der Aktivitatsziele werden im Erganzungsdokument zur Pro-
grammplanung vorgenommen.

Gender Mainstreaming

Frauen sind zumindest entsprechend ihrer Betroffenheit an den angesprochenen Proble-
men reprasentiert.
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5.6. Querschnittsthemen in EQUAL

Bei der Durchfuhrung des Programms spielen zwei Querschnittsthemen eine hervorra-
gende Rolle, da sie — quer zu allen oben beschriebenen sechs Themenfeldern — von allen
Entwicklungspartnerschaften zu bertcksichtigen sind. Diese beiden Themen sind:

e Die Nutzung der Informations- und Kommunikationstechniken im Kontext der Beschaf-
tigungs- und Berufsbildungspolitik und der Politik gegen Ausgrenzung (Kapitel 5.6.1)
sowie

e Die Einbeziehung der Dimension der Chancengleichheit zwischen Mann und Frau in
alle Bereiche (Kapitel 5.6.2).

5.6.1 Informationsgesellschaft

Die breite Nutzung der Informations- und Kommunikationstechnik schafft die Moglichkeit,
Planungs-, Produktions-, Kontroll-, Logistik-, Distributions- und Zahlungsprozessen inner-
halb und zwischen Betrieben, Institutionen, Verwaltungen und Infrastrukturen nahtlos zu
verketten. Durch Telekommunikationsnetze kénnen geschafts-, verwaltungs-, bildungs-
oder freizeitbezogene Daten, Bilder, Texte und andere Medien jederzeit, an jedem Ort,
und in praktisch unbeschranktem Umfang jedem zur Verfligung gestellt werden, was er-
laubt, eine Vielzahl von entsprechenden Transaktionen online zu tatigen. In der Folge
werden Arbeits-, Geschafts-, Verwaltungs- sowie Aus- und Weiterbildungsprozesse unter
Nutzung der neuen Techniken neu organisiert und ihre Schnittstellen neu definiert. Die
Grenzen zwischen den einzelnen Bereichen verwischen sich, die Ubergénge werden flie-
Rend.

Der Ubergang zur Informationsgesellschaft hat wesentliche Auswirkungen auf die weitere

Entwicklung des Arbeitsmarkts, der Aus- und Weiterbildung und der sozialen Integra-

tion. Aus diesen Grinden haben alle Mitgliedstaaten der Europaischen Union auf dem

Lissabonner Gipfel im Fruhjahr 2000 u.a. beschlossen, dass :

e jeder Burger Zugang zu kostengunstigen Kommunikationsinfrastrukturen und einer brei-
ten Palette von Dienstleistungen erhalten soll ( unter besonderer Berlcksichtigung von
Behinderten),

e jedem Burger die Fahigkeiten vermittelt werden sollen, die flir das Leben und Arbeiten
in der Informationsgesellschaft erforderlich sind;

e alle Schulen Zugang zum Internet und zu Multimedia haben sollen;

e alle Lehrer die Fahigkeiten erworben haben sollen, Internet und Multimedia zu nutzen;

e die Bildungs- und Ausbildungssysteme sich auf den Bedarf der Informationsgesellschaft
einstellen mussen.

Diese neue Zielsetzung hat sich auch in den beschaftigungspolitischen Leitlinien flr das
Jahr 2001 niedergeschlagen, die u. a. festlegen, dass:
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e das elektronische Lernen fir alle Burgerlnnen vorangetrieben wird;

¢ die elektronischen Stellen- und Weiterbildungsborsen verbessert werden;

e jeder Arbeitnehmer die Mdglichkeit erhalt, sich die in der Informationsgesellschaft ver-
langten Kenntnisse und Fahigkeiten anzueignen.

Der Ubergang zur Informationsgesellschaft wird in Osterreich - wie (iberall in der Européi-
schen Union - mit einschneidenden wirtschaftlichen und sozialen Veranderungen verbun-
den sein. So sind nach einer neueren Erhebung® :

o Fast die Halfte aller Arbeitnehmern in der EU bei ihrer Arbeit auf die Benutzung eines
Computers angewiesen, aber weniger als die Halfte davon wurde vom Arbeitgeber dazu
geschult, und

e die Nutzer von Telearbeit weitaus haufiger Manner oder Fuhrungskrafte.

Insgesamt besteht somit die Gefahr, dass der Weg in die Informationsgesellschaft mit Dis-
kriminierungen, Ungleichheiten und Ausgrenzungen neuer Art verbunden ist:

e Die einen, die Modernisierungsgewinner, die von der mit den luK-Techniken verbun-
denen Flexibilitdt und Dezentralisierung profitieren, und

e den anderen, die Modernisierungsverlierer, deren Zugang zum Arbeitsmarkt man-
gels der geforderten Kenntnisse und Fahigkeiten erschwert, oder deren Arbeitsplatz
durch technologische und strukturelle Veranderungen gefahrdet wird.

Schon jetzt zeigt sich auch in Osterreich deutlich, dass im Hinblick auf die luK-Technik
Zugang und effektive Nutzung deutlich differenziert sind, was zu neuen Diskriminierungen
und Ungleichheiten fuhren kann :

e nach Geschlecht (zuungunsten der Frauen),
e nach Alter (zuungunsten der Alteren),

e nach Beschaftigungsverhaltnissen (zuungunsten von Mitarbeitern mit Teilzeit- oder
Zeitvertragen),

nach Ausbildung (zuungunsten der Arbeithnehmer mit einer geringeren Qualifikation),
nach gesundheitlicher oder kdrperlicher Verfassung (zuungunsten von Behinderten),
nach Einkommen (zuungunsten der Einkommensschwachen),

nach Betriebsgro3e (zuungunsten von kleinen Unternehmen) und

nach Standort ( zuungunsten des landlichen Raums und peripherer Gebiete).

Daher sollen die Entwicklungspartnerschaften in allen Themenfeldern erproben, wie den

oben aufgelisteten neuen Manifestationen potentieller Diskriminierung und Ungleichheit im

Hinblick auf Zugang und Nutzung der luK-Technik begegnet werden kann. Dabei sind ver-

schiedene Aspekte einzubeziehen, die alle bei der Vorbereitung der Beschaftigten und der

Unternehmen auf die Informationsgesellschaft eine Schlisselrolle spielen kénnen:

e Erwerb von Kenntnissen und Fahigkeiten im Hinblick auf die PC-Nutzung, d.h. Vermitt-
lung von luK- und Medienkompetenz als Querschnittskompetenz auf allen Qualifikati-
onsstufen,

e Einsatz von Internet und Multimedia- gestitzten Lehr- und Lern-Medien in der berufli-
chen Aus- und Weiterbildung sowie in der Berufsvorbereitung,

% Benchmarking Report following-up the "Strategies for jobs in the Information Society", Commission Staff
Working Document, Brussels, 7.2.2001, SEC (2001) 222
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e Gezielte Qualifikation und Vermittlung in als Arbeitsplatze im Bereichen, in die auf der
Nutzung der luK-Technik basieren ,

e Einsatz des Internet zur Stimulierung und zum Abgleich von Nachfrage und Angebot bei
der Vermittlung von Arbeitsstellen und von Weiterbildungsinhalten,

e Nutzung von Internet und Multimedia-Angeboten als Medium fur die Schaffung sozialer
Kontakte, zur Interaktion mit Behorden und zur Erleichterung der sozialen Integration.

Ziele:

Erleichterung des Zugangs zum Internet und Befahigung zur PC-Nutzung (flr den

persdnlichen und den beruflichen Bedarf) fur arbeitsmarktferne Personengruppen,

Behinderte, Menschen mit sozialen Problemen, Arbeithnehmerinnen mit geringer

Qualifikation und Mitglieder ethnischer Minderheiten

Um dieses Ziel zu erreichen, sind entsprechende Aktivitaten in allen Entwicklungspartner-
schaften vorzusehen. Hilfreich dazu ist es, wenn jede Entwicklungspartnerschaft die neu-
en Medien selbst nutzt; fur die Darstellung ihrer Aktivitaten, fur die Kommunikation zwi-
schen Partnern, mit transnationalen Partnerschaften und mit Teilnehmerinnen an den ein-
zelnen Aktivitaten. Dabei achtet jede Entwicklungspartnerschaft auf behindertengerechte
Prasentations- und Kommunikationsformen im Internet (siehe Kapitel 8.8).

Strategien der Entwicklungspartnerschaften konnen vor allem fir folgende Elemen-
te und Aktivitaten enthalten:

e Sensibilisierung fur die personlichen Vorteile der Nutzung von luK-Techniken
e Schaffung von (6ffentlichen ) Zugangsmaglichkeiten fur Internet und Multimedia

¢ (Entwicklung von Methoden fur die) Vermittlung von Grundkenntnissen in der Internet-
und PC-Nutzung

e Erprobung und Umsetzung neuer Formen von Tele-Lernen
e Erprobung und Umsetzung neuer Formen von Tele-Arbeit

e Aufbau einer Internet-Plattform zur Unterstutzung der Kommunikation innerhalb der
Entwicklungspartnerschaft und der Information Uber Aktivitaten und Ergebnisse

Wirkungsziele

Die Strategien aller Entwicklungspartnerschaften bericksichtigen die neuen Moglichkeiten
der Nutzung der luK-Technik, und sie entwickeln Modelle, wie neue soziale Ungleichheiten
aufgrund fehlenden Zugangs oder nicht ausreichender Fahigkeiten im Hinblick auf die Di-
gitalisierung aller Lebens- und Arbeitsbereiche vermieden werden kdnnen.

Genauere Spezifikationen der Wirkungsziele werden im Erganzungsdokument zur Pro-
grammplanung vorgenommen.



99

Gender-Mainstreaming

Frauen sind entsprechend ihrer Betroffenheit durch die angesprochenen Problemen in den
Aktivitaten der einzelnen Entwicklungspartnerschaften reprasentiert.

Aktivitatsziel

Berucksichtigung der Zugangs- und Nutzungsprobleme sowie der Integrationschancen
durch IuK-Technik in allen Entwicklungspartnerschaften

Genauere Spezifikationen der Aktivitatsziele werden im Erganzungsdokument zur Pro-
grammplanung vorgenommen.

Gender-Mainstreaming

Frauen sind entsprechend ihrer Betroffenheit durch die angesprochenen Problemen in den
Aktivitaten der einzelnen Entwicklungspartnerschaften reprasentiert.



100

5.6.2 Gender Mainstreaming

Politische Zielsetzungen:

.Eine gleichstellungsrelevante Beschaftigungspolitik erfordert eine Umstrukturierung der
Arbeitsméarkte und nicht blof3 die Eréffnung von Mdoglichkeiten innerhalb der vorliegenden
Strukturen, denn der Aufbau des Arbeitsmarktes spiegelt die festgefahrenen Auffassungen
Uber Geschlechterrollen wider.” (Jill Rubery). Dies modellhaft umzusetzen ist eine
durchgangige Aufgabe von EQUAL in Osterreich.

Die Forderung der Gleichstellung von Frauen und Mannern kennzeichnet eine neue Phase
der europaischen Beschéftigungspolitik, die sich im Nationalen Aktionsplan Osterreichs
(NAP) widerspiegelt. Sie ist mit dem Bekenntnis zum Gender Mainstreaming (GM) einer-
seits und der Aufnahme eigener Leitlinien zur Starkung der Aktivitaten zur Forderung der
Chancengleichheit von Frauen und Mannern andererseits ein integrativer Bestandtell
der Leitlinien des NAP.

Das Programm der Gemeinschaftsinitiative EQUAL verpflichtet zu Gender Mainstreaming
als Querschnittsmaterie mit dem Ziel, die Gleichstellung von Frauen und Mannern herzu-
stellen. Gender Mainstreaming ist daher ein Auftrag und ein entscheidendes Merkmal
des Programms EQUAL. Die Bertcksichtigung und Umsetzung von Gender Mainstrea-
ming im Bereich der Arbeitsmarktpolitik bedeutet konkret, dass keine geschlechtsspezifi-
sche direkte oder indirekte Benachteiligung bei Zugang, Teilnahme an und Auswirkungen
von arbeitsmarktpolitischen Aktivitaten bestehen darf.

Gender Mainstreaming steht fur ein gesellschaftspolitisches Vorhaben. 1998 formulierte
eine Expertinnengruppe des Europarates eine bislang allgemeingultige Definition von
Gender Mainstreaming: ,,GM besteht in der (Re-)Organisation, Verbesserung, Entwicklung
und Evaluierung politischer Prozesse, mit dem Ziel, dass alle an politischen Entscheidun-
gen beteiligten Akteurinnen und Akteure eine geschlechtsspezifische Sichtweise in alle
politischen Konzepte auf allen Ebenen und in allen Phasen einbringen.”

Die Europaische Kommission beschrieb dieses Prinzip in ihrer Mitteilung KOM(97)67
endg. vom 21. Februar 1996 schliel3lich wie folgt: ,GM ist die systematische Einbeziehung
der jeweiligen Situation, der Prioritdten und der Bedurfnisse von Frauen und Mannern in
alle Politikfelder, wobei mit Blick auf die Foérderung der Gleichstellung von Frauen und
Mannern samtliche allgemeinen politischen Konzepte und MalRnahmen an diesem Ziel
ausgerichtet werden und bereits in der Planungsphase wie auch bei der Durchfihrung,
Begleitung und Bewertung der betreffenden Maflinahmen deren Auswirkungen auf Frauen
und Manner bericksichtigt werden.”
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Gender Mainstreaming ist nicht das Ziel, sondern die Strategie, die nicht nur positive
Malnahmen zur Forderung von Frauen fordert, sondern generell ziel- und lI6sungsorien-
tierte MalRnahmen zur strukturellen Veranderung der Gesellschaft zu Gunsten einer
fairen Verteilung von Rollen und Ressourcen zwischen Mannern und Frauen:
e Dies setzt ein Hinterfragen der Annahmen von ,Geschlecht” im Alltagsverstandnis
voraus und
e eine Methode der Erarbeitung, Formulierung und Umsetzung von Gleichstellungs-
zielen im arbeitsmarktpolitischen Kontext in jeder Entwicklungspartnerschaft und
zwar
e auf Ebene der Partnerschaft selbst als auch
e auf Ebene der Umsetzung innerhalb der Module.
Gender Mainstreaming stellt somit einen durchgangigen Handlungshintergrund in Planung,
Durchflhrung, Begleitung und Evaluierung der partnerschaftlichen Vorhaben und bei der
Einhaltung der EQUAL Grundsatze dar.

Ziel:

Sowohl die Reduktion geschlechtsspezifischer Benachteiligung beim Zugang zum
Arbeitsmarkt und am Arbeitsplatz als auch die Geschlechtergleichstellung im Sinne
struktureller Veranderungen durch die Implementierung der politischen Strategie des
Gender Mainstreaming in alle Aktivitaten der Gemeinschaftsinitiative EQUAL.

Die Programme des Europaischen Sozialfonds (Zielprogramme und Gemeinschaftsinitiati-
ven) kénnen im Rahmen ihres Aufgabenbereichs keine Defizite in anderen strukturpoliti-
schen, sozial- und makrookonomischen Bereichen aufwiegen. Jedoch wird der Europai-
sche Sozialfonds mit seinen unterschiedlichen Programmen umso effektiver und effizienter
wirken konnen, je mehr Beachtung der Aspekt der Chancengleichheit von Frauen und
Mannern bei allen Malinahmen und Aktivitaten findet und je konzentrierter die zielgerichte-
te Forderung der Chancengleichheit vorangetrieben wird.

ZielgroRen und Indikatoren

Im Rahmen des vorliegenden Schwerpunktes werden folgende Wirkungs- und aktivitats-
Ziele angesrebt:

Wirkungsziele:

Die Konzeption, Umsetzung und Evaluierung aller Aktivitaten innerhalb von EQUAL be-
rucksichtigt unterschiedliche geschlechtsspezifische Bedingungen von und Wirkungen auf
Frauen und Manner/n.

Zum Verhaltnis von Gender Mainstreaming und Gleichstellung in EQUAL.:

Gender Mainstreaming ist eine innovative und nachhaltige Top-Down-Strategie, In einem
standardisierten, systematischen und systematisiertem Verfahren werden flr alle Bereiche
der Arbeitswelt und Beschaftigung konkrete Gleichstellungsziele festgelegt und die Zieler-
reichung uberpruft. Gleichstellung als Ziel ist von Gender Mainstreaming als Strategie zu
unterscheiden.
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Das Verhaltnis von Gender Mainstreaming zu geschlechtsspezifischen Fordermal3-
nahmen

Gender Mainstreaming bindet somit Gleichstellungsorientierung in alle Aktionsfelder ein,
hinterfragt Strukturen und Rahmenbedingungen, Strukturen, Prozesse, Inhalte und Ergeb-
nisse im Hinblick auf die unterschiedlichen Bedingungen von Frauen und Mannern
systematisch, identifiziert den Handlungsbedarf und entwickelt Optionen zur Verfolgung
des Ziels. Zur Erreichung des Gleichstellungsziels kdnnen oft spezifische MalRnahmen,
wie Frauenfordermalinahmen erforderlich werden, die von der Entwicklungspartnerschaft
umzusetzen sind. Das heil3t, dass Gender Mainstreaming Frauenférderung nicht ersetzt.

Gender Mainstreaming auf Ebene der Entwicklungspartnerschaft

e Die Strategie des Gender Mainstreaming ist von allen Akteurinnen und Akteuren
in ihrem Handeln in der Entwicklungspartnerschaft (Struktur, Prozesse, Inhalte, Er-
gebnisse) zu berucksichtigen. Das setzt den Willen der politischen Ebene und der
Partnerinnen und Partner zur Umsetzung von Gender Mainstreaming (Top-Down)
voraus.

e Die Zustandigkeiten und Ressourcen sind klar zu regeln: Die Implementierung von
Gender Mainstreaming, das Verhandeln und Festlegen von Gleichstellungszielen
liegt in der Verantwortung des gesamten leitenden Personals.

e Der Aufbau einer Unterstitzungsstruktur, wie etwa Beratung und Qualitatssiche-
rung durch eine/n Gender Mainstreaming Beauftragte/n wird empfohlen. Die unter-
stltzende Stelle ist kontinuierlich in die Arbeit der Entwicklungspartnerschaft einge-
bunden und alle Partnerinnen und Partner erhalten das erforderliche Know-how.

e Eine Uberpriifung der Erreichung der Gleichstellungsziele laut Arbeitsprogramm ist
zu gewabhrleisten.

Gender Mainstreaming in Gesamtstrategie und Ums