 Stadr [ILWEA | Stadtentwicklung |

Kofinanziert von der
EUROPAISCHEN GEMEINSCHAFT




Stadt Ei

ﬁ Stadtentwicklung

Kofinanziert von der
EUROPAISCHEN GEMEINSCHAFT

Endbericht | Final Report

Programm URBAN Graz
im Rahmen der EU-Gemeinschaftsinitiative URBAN (1994-1999)
Entscheidung der Kommission v. 24.10.1996 | ARINCO Nr. 96AT16001

2miles

Berichtszeitraum 24.10.1996-31.12.2001

Finanzielle Ausstattung des Programms
Européischer Fonds fiir regionale Entwicklung: 3,555.260 EUR
Europaischer Sozialfonds: 700.000 EUR

Berichtserstellung: MMag. Alexander Ferstl
Amt flr Stadtentwicklung und Stadterhaltung

Koordination der Programmabwicklung,

Ubermittlung der Berichtsdaten

an das Sekretariat der Begleitausschiisse

Amt fiir Stadtentwicklung und Stadterhaltung
Programm-Koordinator: Dipl.-Ing. Hansjorg Luser
Magistrat Graz, Europaplatz 20, 8020 Graz, Osterreich

Graz, 24. April 2002



1 Einleitung

Im Allgemeinen bildet Grétz die
hdchst interessante Eigenheit dar,
daB sich hier gleichsam zwei
Stadte, nur durch den FluB
geschieden, darstellen, die in der
Bauart, Anlage und auch im
geselligen Leben eine durchaus
verschiedene Physiognomie zeigen
[...]." (SCHREINER, 1843)

Die stadtrdumlichen Ungleichheiten
zwischen dem rechten und linken
Grazer Murufer haben Tradition. Die
steirische  Landeshauptstadt  wird
durch die Mur in zwei Halften geteilt
— ein Phanomen, das nicht nur
physischer, sondern auch
sozioGkonomischer, kultureller und
politischer Natur ist. Die
Entwicklung der inneren
Stadtbezirke von Graz macht dies
deutlich: Wahrend die 6stlich der
Mur gelegenen, ehemaligen
Vorstadte heute weithin als gute
Wohnquartiere bekannt sind
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(Geidorf, Leonhard), erstreckt sich westlich der Mur ein Gebiet, das ,bis in
die jlingste Gegenwart sozial deklassiert" erscheint (KATSCHNIG-FASCH,
1998): die historische Murvorstadt. Es ist dies ein Bereich, bestehend aus
den heutigen Stadtbezirken Gries und Lend, dessen besonderer Charakter
und eigene Tradition bis in die Entstehungsgeschichte der Vorstadt
auBerhalb der eigentlichen Stadtbefestigung zuriickweisen. Die Grinde fiir
die soziale, Okonomische und letztlich bauliche Degradierung der
Murvorstadt im 20. Jahrhundert sind vielschichtig: Aus der fiir den Stadtteil
typischen Gemengelage von Wohnen und Arbeiten resultieren, als Folge der
verstarkten baulichen Verdichtung ab der Griinderzeit, mitunter erhebliche
gegenseitige  Beeintrachtigungen. Die starke Belastung durch den
innerstadtischen Verkehr z&hlt ebenso zu den Ursachen wie das — im
Vergleich zu anderen Stadtteilen — geringere Potenzial zur Verbesserung der
Bausubstanz. Daneben leisteten auch geistige Persistenzen (Vorstellung des
Stadtteils als ,mindere Vorstadt') und die damit verbundenen emotionalen
Inwertsetzungen der Stadtrdume einen Beitrag zur Aufrechterhaltung bzw.
Schaffung von rédumlichen Disparitaten. Insgesamt geriet die Murvorstadt,
in der das Projektgebiet von URBAN Graz (1996-2001) lokalisiert war, vor
allem auch in ihrer Standortfunktion fir Handels- und Gewerbebetriebe
immer mehr ,zwischen die Mihlsteine der City und den Einkaufszentren an
der Peripherie" (OP URBAN Graz, 1996).

Chance URBAN

Als sich nach dem Eintritt von Osterreich in die Européische Union auch
der Stadt Graz die Méglichkeit zur Teilnahme an deren Férderprogrammen
bot und im Rahmen der Gemeinschaftsinitiative URBAN Finanzmittel fiir
Stadtentwicklung und Stadtteilerneuerung bereit standen, fiel die Wahl des
Projektgebietes auf einen Kernbereich der historischen Murvorstadt.
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Das fur den rund 200 ha groBen
Bereich im Bezirk Gries
vorgeschlagene Programm  wurde
von der Europdischen Gemeinschaft
1996 angenommen; seitdem
wurden mehr als 50 Einzel-
maBnahmen bzw. Projekte zur
integrierten  Stadtentwicklung um-
gesetzt.

Die Gemeinschaftsinitiative URBAN
ist ein Forderinstrument, das speziell
auf stadtische Problemgebiete im
gesamten EU-Raum ausgerichtet ist.
Den zumeist strukturellen Problemen
soll dabei mit integrierten
Gesamtkonzepten begegnet werden.
Als besondere Problemindikatoren
gelten  hohe  Arbeitslosenzahlen,
niedriges Bildungsniveau,
Kriminalitdt, schlechte Wohnver-
haltnisse, ein hoher Anteil an
Sozialhilfeempfangerinnen, das Ver-
haltnis der sozialen und ethnischen
Zusammensetzung, Umwelt-
belastungen sowie die (mangelnde)
Ausstattung eines Stadtraumes mit
lokalen  Einrichtungen.  Generell
konzentrieren sich heute zahlreiche
soziale, wirtschaftliche und
dkologische  Probleme in  den
Stadten, die mit rund 280 Mio.
Einwohnerinnen und  Einwochnern
rund 80% der EU-Bevblkerung
beherbergen.

Schlechte Lebensbedingungen und
dkonomische Probleme tragen dabei
zur Verschlimmerung individueller
Probleme bei; zudem entfremden
soziale Missstdnde und mangelnde
Chancen fir den wirtschaftlichen
Erfolg den Einzelnen seiner Umwelt.

Der sich erdffnende Teufelskreis
bildet in urbanen Bereichen damit
die Ursache fir zunehmende
Konflikte und sich auftuende oder
verscharfende Ungleichheiten. Die
Europdische Union hat sich mit
URBAN das Durchbrechen dieses
Teufelskreises zu einem dezitierten
Ziel  gemacht  (EUROPAISCHE
UNION, 1998).

Jedes der 118 Stadtentwicklungs-
programme, das im Rahmen der
Gemeinschaftsinitiative  URBAN (1)
gefordert wird, ist in seinem lokalen
Kontext entworfen worden und
spiegelt die besonderen Problem-
eigenschaften des jeweiligen

Stadtgebietes wider. Die Programme werden von den jeweiligen
Stadtverwaltungen durchgefiihrt und von diesen gemeinsam mit anderen
nationalen Stellen und der Européischen Gemeinschaft (Europaischer Fonds
fiir Regionale Entwicklung und Européischer Sozialfonds) finanziert.

Der erste Programmplanungszeitraum der Gemeinschaftsinitiative URBAN
reichte von 1994 bis 1999; auf Drangen der Stadte wurde diese erste
Periode um eine zweite, von 2000 bis 2006 reichende Programmphase
(Gemeinschaftsinitiative URBAN I1) verlangert.

Die Stadt Graz konnte sich in beiden Programmplanungsperioden
erfolgreich bewerben.
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URBAN Graz: Das Projektgebiet im Bezirk Gries

Die historische Murvorstadt, der das Projektgebiet zuzuordnen ist, verdankt
ihre Entstehung vor allem der Mdglichkeit, billiger zu wohnen als im
Schutze der Festungsmauern der Stadt. Ab dem 17.Jh., als unter der
drohenden Tirkengefahr viele Hauser der 6stlichen Grazer Vorstadtbereiche
verlassen wurden, nahm die am Westufer des Flusses gelegene Murvorstadt
einen besonders kraftigen Aufschwung. Die Flhrung der ,Reichs-
Commercial-Haupt- und PoststraBe’, einer (berregionalen StraBen-
verbindung von der Hauptstadt Wien zur Adria, (iber den Lend- und den
Griesplatz, verstarkte die schwunghafte stadtische Entwicklung, férderte die
Ansiedlung zahlreicher Handels- und Gewerbebetriebe und machte den
Griesplatz zu einem bedeutenden Mittelpunkt des stadtischen Lebens.

Erst in der zweiten Halfte unseres Jahrhunderts wurde dieser Bereich durch
das Zusammenwirken verschiedener negativer Faktoren zu einer
innerstadtischen Problemzone.

Zu den negativen Pramissen der Stadtteilentwicklung bei Programmstart
1996 =zahlten die groBteils erneuerungsbediirftige Bausubstanz, die mit
Anpassungsschwierigkeiten ~ kdmpfende  Struktur  der  Klein-  und
Kleinstbetriebe in Handel und Gewerbe, hohe Belastungen im Umwelt-
bereich durch Verkehr und betriebliche Emissionen, der Zuzug und Verbleib
sozial schwacher Gesellschaftsschichten und ein insgesamt schlechtes
Image  des Stadtteils. Eine fir die Murvorstadt beinahe typische
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Bevélkerungsstruktur - mit  einem
unterdurchschnittlichen  Anteil an
Kindern und Jugendlichen, einem
Uberhéhten Anteil der Altersgruppe
der Uber Sechzigjahrigen, einem im
Vergleich mit anderen Stadtteilen
niedrigeren Ausbildungsniveau,

einem hohen Anteil an
auslandischen Mitbirgerlnnen sowie
einer groBen Zahl der
Sozialhilfeempfangerinnen kenn-
zeichnete das Gebiet ebenso wie
baulich-infrastrukturelle Mangel
(FERSTL/KOTHBAUER 1999).
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Die  Standortvorteile, die als
endogenes Potenzial Ansatzpunkte
flr eine positive Entwicklung des
Gebietes bieten konnten, nahmen
sich gegeniiber diesen Schwach-
punkten vergleichsweise gering aus.
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Neben der zentrumsnahen Lage des

Gebietes und der dennach
preisglinstigen Wohn-, Biiro- und
Geschéftsflachen, die einen Zuzug
von héherwertigen Tertidrnutzungen
ermdglichen, stellten die historische
Rolle der Murvorstadt als
Verkehrsdrehscheibe mit  Aus-
richtung auf den siidosteuropaischen
Raum sowie die Vielfalt und die
Multikulturalitat der Bevélkerung des
Bezirkes Chancen dar, die bisher
kaum genutzt wurden, obwohl in der
Vergangenheit die Konfrontation und
Beschaftigung mit dem Fremden,
bedingt durch den regen Verkehr,
stets einen wesentlichen Beitrag zur

Auspragung des urbanen Charakters leistete (KATSCHNIG-FASCH 1998).
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Im Projektgebiet von URBAN Graz, das rund 200 ha im Bezirk Gries
umfasst, wohnten bei Projektstart 1996 rund 10600 Menschen; der
tatsachliche Bevdlkerungsstand dirfte jedoch betrachtlich héher gewesen
sein  (Studierende, einpendelnde  Beschéftigte, nicht gemeldete

Auslanderlnnen). 2000 betrug der Bevdlkerungsstand rund 15.500
(MAGISTRAT GRAZ, STADTVERMESSUNGSAMT, 2000).
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Das Programm.

Die im Programmentwurf fir URBAN
Graz vorgeschlagenen MaBnahmen
sollten den Problemen entgegen-
wirken und die Gunstfaktoren
innerhalb des Projektgebietes
herausstreichen. Dabei hatte sich
das Programm mit seiner Zielsetzung
in die vorhandenen Leitbilder der
Stadt und in die Vorgaben des
Stadtentwicklungskonzeptes ein-
zuftigen.
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Die Stadt Graz betrachtet die
Verbesserung der Lebensqualitat in
allen Teilen der Stadt, insbesondere
den Abbau von Versorgungsdefiziten
in der sozialen Infrastruktur, sowie
die Aufwertung der Stadtraume und
Stadtteilzentren durch stadt-
gestalterische MaBnahmen und als
Impulse  fiir die  Wirtschafts-
entwicklung grundsatzlich als
Daueraufgabe. In Abstimmung mit
der Europaischen Kommission wurde
der Programmentwurf prazisiert und
zu einem konkreten ,Operationellen
Programm* zusammengefasst,
dessen Durchfiihrung 1996 vom
Gemeinderat  der Stadt  Graz

beschlossen wurde.

Die Leitidee von URBAN Graz war es, durch ein integratives
Zusammenwirken von MaBnahmen aus unterschiedlichen Bereichen
(infrastrukturelle, wirtschaftliche, arbeitsmarktpolitische, umweltver-
bessernde sowie soziale und kulturelle MaBnahmen) Synergieeffekte fiir
eine  umfassende  Verbesserung der Lebensbedingungen der
Bewohnerlnnen des Projektgebietes zu erreichen.

Dieser Ansatz bestimmte die Auswahl der Aktionsschwerpunkte. Sieben
verschiedene MaBnahmenbiindel (MB) orientierten sich dabei an drei
ausgewahlten Prioritatsachsen.

1. Stadtteilentwicklung und Stadtteilerneuerung
Dazu gehdrten MafBnahmen zur Verbesserung der Qualitdt der
offentlichen Raume und der VerkehrserschlieBung, MaBnahmen zur
Verbesserung der Wohnsituation und der Umwelt, BaumaBnahmen fiir
die Verdichtung der sozialen Infrastruktur und eine spezielle Form der
Forderung der lokalen Wirtschaft.

2. Arbeitsstiftung und Verdichtung des sozialen Netzes
Hier lag der Schwerpunkt auf der Verbesserung der Lebensbedingungen
fir sozial Schwache und der Verminderung der Arbeitslosigkeit,
insbesondere von Randgruppen.

3. Biirgerbeteiligung, Offentlichkeitsarbeit, Erfahrungsaustausch und
technische Hilfe
Die Wahrnehmung von Lebensqualitat besitzt eine sehr subjektive
Komponente; Information und Beteiligung der Biirgerlnnen waren daher
wesentliche Bestandteile von URBAN Graz. Es wurde dazu ein eigenes
URBAN Informationsbiiro in der Markthalle am Griesplatz eingerichtet.

Die Realisierung der einzelnen MaBnahmen erfolgte, der stadtischen
Verwaltungsstruktur entsprechend, im Rahmen der jeweiligen politischen
Ressort-Eigenverantwortung. Die fachliche Koordination oblag der URBAN -
Programmkoordination (Amt fiir Stadtentwicklung und Stadterhaltung) unter
Mitwirkung eines externen Projektmanagements. Nachhaltig soll sich durch
den Aufbau bzw. die Vernetzung bestehender lokaler Initiativen fir
wesentliche Bereiche eine selbsttatige Projekttragerschaft entwickeln. Einen
ersten Ansatz dazu zeigt die Griindung der Interessengemeinschaft Gries mit
iber 100 Mitgliedern aus dem lokalen Handel.

Ziele.

Die konkreten Ziele von URBAN Graz wurden anhand von quantitativen
Indikatoren, die bis zum Programmende erreicht werden missen, im
Operationellen Programm festgeschrieben:

* Ansiedlung und Schaffung ca. 350 neuer Arbeitsplatze
e davon ca. 200 - 250 dauerhafte Arbeitsplatze
e ca. 20.000 - 25.000m?2 neue &ffentliche Griinflachen

* ca. 5.000m? zusatzliche fuBgéngerfreundlich gestaltete,
multifunktionale offentliche Flachen

® grofBtmogliche Erhaltung der Zahl der Klein- und Mittelbetriebe

® ca. 300 Hoherqualifizierungen, insbesondere von Frauen, Jugendlichen
und Kleinbetriebsinhaberlnnen

e stichprobenartig nachweisbarer Bekanntheitsgrad des URBAN-
Programmes und dessen Ziele bei mind. 40% der Bevélkerung

Stadr m Stadientwicklung



Projektgebiet im Bezirk Gries.

Projektstandorte (Auswahl)

Offenes Tageszentrum fir Senioren { ISGS (Errichtung)
Revitalisierung Bad zur Sonne

Lufthygienische Sanierung Fa. AGRA Tagger
Fernwarmesanierung stadtischer Wohnhauser
Obdachlosenprojekt 'Das vergessene Dorf
Augartensteg (Errichtung)

Neugestaltung Griesplatz Nerd

Qeverseepark (Errichtung)

Verkehrssicherheit (fuBgangerfreund|. Neugestaltung 6ffentlicher Fiachen)
Innenhofbegriinung (Madellprojekt Griesgasse 24)

Unternehmerhaus Steiermark (Revitalisierung/Neuerrichtung)
EinkaufsstraBenmarketing/Modellversuch Annenstrafie
Griinderinnenzentrum Steiermark (Forderung Startinvestition)
Sozialbkonomisches Projekt BAN (Verkaufsiokal ‘Seinerzeit, 1998)
Dienstleistungsnetzwerk Gries (Stitzpunkt)

Stadtteilcafé Palaver

Sprachbegleitung/Frauenwerkstatte (Second-hand-shop ‘Portobella’, bis 2000)
Streetwork (Stiitzpunkt URBAN-Infe-Stand Griesplatz, 1998)
Burgerinformation: URBAN Info-Stand Markthalle Griesplatz, bis 2000)

~
S EEBE ~ (= J

Birgerbeteiligung Planung Oeverseepark

3:I
Quelle: Digitaler Kataster, Stand 1998 .'lfglef é

Kartographia: Alexander Ferstl (Graz 2000) Stand Sept.99
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Im Rahmen von URBAN Graz
wurden  zur  Erreichung  der
gesteckten Ziele rund 50 ver-
schiedene Einzelprojekte realisiert.
Die Palette der MaBnahmen reicht
von grofen Bauvorhaben
(Revitalisierung Bad zur Sonne,
Neugestaltung Griesplatz Nord) bis
zu kleinen, aber dennoch
unverzichtbaren Modellprojekten
(Sanierung von Kleinkunstwerken
im Bezirk Gries, Wohnungsservice),
von Infrastrukturverbesserungen
(Offenes Tageszentrum, Augarten-
steg) bis zu Sozial-, Dienstleistungs-
und Kulturinitiativen.
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Zusatzlich zu jenen MaBnahmen, die
von der Stadt Graz selbst durch-
gefiihrt werden und das Kern-
programm  bilden, bestand fir
auBenstehende  Projekttrager die
Méglichkeit, Projekte und Aktionen
als so genannte ,Ergdnzende
Projekte" einzureichen, Dabei
wurden vor allem Vereine,
institutionelle Stellen und im Sinne
der Programmziele tatige
Unternehmen angesprochen.

Alle Projekte, die sieben MaB-
nahmenbereiche zugeordnet werden,
sind dem Ziel einer umfassenden
Strukturverbesserung im Bezirk Gries
verpflichtet:

Verbesserung der sozialen Infrastruktur und Umweltentlastung (MB1)

- Errichtung des Offenen Tageszentrums flir Senioren und Einrichtung
eines integrativen Sozial- und Gesundheitssprengels

- Revitalisierung "Bad zur Sonne" als Stadtbad

- Lufthygienische Sanierung des Futtermittelwerkes AGRA Tagger

- Unterstiitzung der Fernwarmesanierung stadtischer Wohnhauser

- Ergénzendes Projekt: Obdachlosenprojekt ,Das vergessene Dorf’

Strukturelle Verbesserung des Wohnumfeldes und Griinangebotes (MB2)

- Bau des Augartensteges tiber die Mur flir FuBgéanger und Radfahrer

- Umgestaltung des Griesplatzes (Nordteil)

- Errichtung des "Oeverseeparks"

- MaBnahmen zur Erhéhung der Verkehrssicherheit und zur Schaffung
von fuBgéngerfreundlichen Bereichen

- Ergédnzende Projekte: Parkbetreuung, Frihforderstelle, Fassaden-
begriinungsaktion, Sanierung von Kleinkunstwerken u.v.m.

Strukturkonforme Wirtschaftsférderung (MB3)

- Errichtung des Unternehmerhauses (Koloniale) am Nikolaiplatz

- Ansiedlungsaktion fiir technologie- und innovationsorientierte Betriebe

- Beratungs- und Férderungsaktion fir Kleinst- und Mittelbetriebe zur
Verbesserung der Betriebsbedingungen

- EinkaufsstraBenmarketing AnnenstraBe

- Einkaufsgemeinschaft Gries

- Ergdnzende Projekte: Initiative Kleinunternehmen, Wohnungsservice,
Coaching fiir Arbeitsuchende und Unternehmen, Griinderinnenzentrum
am Nikolaiplatz u.v.m.

Arbeitsstiftung durch sozialokonomische Projekte (MIB4)

- Sozialdkonomisches Projekt BAN

- Installierung des Dienstleistungsnetzwerkes Gries

- Internet-Café fiir Frauen

- Ergénzende Projekte: Qualifizierungsprogramm Gries, Initiative
Wissensnetzwerk, Griesfestival u.v.m.

Verdichtung des sozialen Netzes (MB5)

- Stadtteilarbeit Gries und Errichtung des Stadtteilcafés ,Palaver’

- Interkulturelle Sprachbegleitung

- Jugendrat "GRAZY" zur Erfassung spezifischer Jugendprobleme

- Eltern-Kind-Runden als Hilfe bei Konfliktldsungen

- Streetwork fir alkohol- und drogengefahrdete Jugendliche

- Ergénzende Projekte: Frauenwerkstatte und Betreuung von gefahrdeten
Jugendlichen, Nachmittagsbetreuung und Integration (Projekt Mogli)

Biirgerbeteiligung und Offentlichkeitsarbeit (MB6)

- Planungsprozess Oeverseepark

- Birgerlnnen-Information im URBAN-Info-Stand am Griesplatz

- Offentlichkeitsarbeit (Halbzeitfest, Sozialfest u.v.m.), Medienprasenz

- URBAN-Online-Dokumentation im Internet: http:/graz.at/urban

- Erganzende Projekte: Kunstprojekte Datenstrukturen und Offentliche
Erscheinungen u.v.m.

Projektmanagement, Erfahrungsaustausch und technische Hilfe (MB7)

- Projektmanagement, Datensammlung, Evaluierung

- Erfahrungsaustausch mit anderen URBAN-Stadten

- Forderung begleitender wissenschaftlicher Arbeiten und
praxisbezogener Lehrergebnisse

- Erganzende Studien u.v.m.

Sawdt [ALWEA Stadtentwicklung



Ausblick
Das Programm URBAN Graz stellt sich mit seinem breit gefacherten und
integrativen Ansatz als ein durchaus wirkungsvolles Instrument im Rahmen
der Stadtentwicklung und Stadterhaltung dar. Die nun vorliegende ,Ex-
post-Evaluierung 2002° zeichnet ein sehr positives Bild vom bisher
Erreichten — das Ziel einer umfassenden Verbesserung der Lebens-
bedingungen scheint erreicht worden zu sein.
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Mehr als 10 Jahre nach Start der ersten Phase der urbanen Pilot-Projekte
und funf Jahre nach dem Anlaufen der ersten, (ber die
Gemeinschaftsinitiative URBAN  kofinanzierten Programme ist die
Forderungspolitik der Europdischen Union im stadtischen Raum heute ein
wesentlicher Motor der Wiederbelebung stadtischer Problemzonen. Die
Bilanz des bisher Erreichten kann durchaus positiv ausfallen: Die
Interventionen im urbanen Raum haben zweifelsohne zur Forderung des
Bewusstseins hinsichtlich der Bedeutung stadtischer Anliegen in der
regionalen Entwicklung beigetragen und dabei entscheidende Impulse
setzen kénnen (FERSTL, 2000).

Die Fortflihrung der Gemeinschaftsinitiative (URBAN Il) und die neue
Moglichkeit der Férderung stadtischer Gebiete im Rahmen von ZIEL 2
(2000-2006) verdeutlichen, dass den Fragen einer nachhaltigen
stadtischen Entwicklung auch weiterhin ein hoher Stellenwert unter den
gemeinschaftlichen Prioritdten beigemessen wird.

Der bislang verfolgte, integrierende Ansatz der Programmdurchfithrung auf
Basis lokaler Partnerschaften und die prazise Ausrichtung auf
geographische Bereiche scheinen auch zukiinftig ein wirksames Mittel im
Kampf gegen Instabilitat und Armut zu sein.

ENDBERICHT | URBAN GRAZ (GRIES) | 1996-2001

Literatur

EUROPAISCHE ~ UNION, 1998
URBAN: Wiederherstellung des
Vertrauens in  benachteiligten
Stadtgebieten. Mitteilungsblatt v.
15.11.1998. Briissel.

FERSTL, A., 2000: Stadtentwicklung
und  Wirtschaftsférderung  im
Bezirk Gries. Eine Analyse der
WirtschaftsférderungsmaB-
nahmen im Rahmen des EU-
Stadtteilentwicklungsprogramms
URBAN Graz (1996-1999).
Diplomarbeit. Graz.

FERSTL, A. u. KOTHBAUER, N.,
1999: URBAN Graz. Innere
Stadtentwicklung in Graz (1996-
1999). Mitteilungen der
Osterreichischen Geographischen
Gesellschaft. Zweigstelle Graz.
Heft 25, 11-18.

HUMMELBRUNNER, R. u.
SIMSCHITZ, P., 2000.
Vorlaufige Bilanz URBAN Graz.
OAR Regionalberatung. Graz.

HUMMELBRUNNER, R. u.
SIMSCHITZ, P., 2002. Ex-post-
Evaluierung URBAN Graz. OAR
Regionalberatung. Graz

KATSCHNIG-FASCH, E., 1998:
Méblierter  Sinn.  Stadtische
Wohn- und Lebensstile.
Wien/Koln/ Weimar. 4148S.

KUBINZKY, K., 1991: Die
Geschichte der Murvorstadt ab
der Mitte des 19. Jahrhunderts.
In: DIENES, G., u. KUBINZKY,
K., 1991 (Hg.): Zwischen Stadt
und Land. Die Murvorstadt.
Katalog zur Bezirksausstellung.
Graz, 31-73.
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@ URBAN-Programm

Kilometer

European C 1999 (URBAN Community Initiative,

Summary Discription of Operationai Programmes, April 1999); eigene Berechnung
500 Kartographie: Alexander Ferstl (Graz 2000)

Gemeinschaftsinitiative URBAN 1994-99
Ubersicht
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2 Ex-post-Evaluierung

Den Bestimmungen zu URBAN entsprechend wurde fiir das Grazer URBAN-
Programm eine Ex-post-Evaluierung (Endevaluierung) durchgefiihrt. Diese
Erfolgskontrolle baute im Wesentlichen auf den Ergebnissen der begleitenden
Evaluierung (1999-2000) und der Vorlaufigen Bilanz (2000) auf und wurde
von einem extern beauftragten Evaluierungsteam durchgefiihrt:

OAR Regionalberatung GmbH
: Dipl.-Ing. Richard Hummelbrunner
- Reglonalberatungd  parditta Simschitz
AlberstraBe 10, A-8010 Graz

Die folgende executive summary wurde der Endevaluierung entnommen und
fasst die wesentlichsten Ergebnisse kurz zusammen. Das gesamte Dokument
(Ex-post-Evaluierung) ist als download unter http://graz.at/urban verfiigbar.

Executive Summary

Das im Rahmen der Gemeinschaftsinitiative URBAN gefGrderte Programm fiir
Graz wurde durch die EU-Kommission 1996 mit einem Gesamtkostenrahmen
von 25,855 Mio. EURO beschlossen. Die eingesetzten offentlichen Mittel
betrugen 14,125 Mio. EURO, davon 4,255 Mio. EURO aus Férdermitteln der
EU (EFRE und ESF). Das Operationelle Programm (OP) 1996 - 99 ist ein
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integriertes Biindel von
MaBnahmen zu Gunsten von
Teilen des Innenstadtbezirkes
Gries. Die geforderten Projekte
wurden bei der Umsetzung
sieben MaBnahmenbiindeln bzw.
drei Prioritdtsachsen zugeordnet,
unterteilt in Kernprojekte (Durch-
fuhrung durch die Magistrats-
amter) und erganzende Projekte
(Durchfiihrung  durch  eigen-
verantwortliche externe Projekt-
trager).

Ziel der Endevaluierung ist die
Bewertung der quantitativen und
qualitativen Resultate in Bezug
auf die Ziele des Programms und
der EU-Gemeinschaftsinitiative
URBAN. Die mit der vorlaufigen
Bilanz begonnene Analyse von
Wirksamkeit und Effizienz wurde
weitergefiihrt und durch eine
eingehendere Analyse der
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Auswirkungen ergénzt. Dazu wurden die im Rahmen der vorlaufigen Bilanz
erfassten Projekistande von URBAN-gefdrderten Projekten aktualisiert.

Die wesentlichen Ergebnisse der Endevaluierung sind:

a. Wirksamkeit der Interventionen

Die gesteckten Ziele wurden bei allen MaBnahmenbiindeln (MB) erreicht,
einzelne Teilziele bzw. Indikatoren sogar deutlich (ibertroffen. Insgesamt ist
daher ein hoher Grad der Zielerreichung fiir das Gesamtprogramm gegeben.
Allerdings konnten auf Grund von Verzégerungen in den MB 1 und 2 eine
Reihe von Folgeeffekten nicht mehr wahrend der Programmlaufzeit realisiert
werden. Diese werden aber in den kommenden Jahren eintreten und die
weitere Entwicklung im Programmgebiet positiv beeinflussen. Bei der
Umsetzung des MB 3 (Wirtschaftsférderung) wurden die erhofften Wirkungen
nicht immer erreicht (diese waren aber in Anbetracht des Mitteleinsatzes
auch teilweise unrealistisch).

b. Effizienz und Effektivitédt der Interventionen

Auf der Ebene der Ziele sind keine nennenswerten Abweichungen oder
Zielkonflikte festzustellen, die im Programm festgelegten Ziele sind in sich
koh&rent und wurden in der Folge auch nicht modifiziert. Auch die
Projektauswah! erfolgte im Wesentlichen zielkonform an Hand der im OP
definierten Kriterien. Es handelt sich demnach um ein in Konzeption und
Durchflihrung kongruentes Programm.

Es gelang eine deutliche Verbesserung des URBAN-Gebietes als Lebens- und
Wohnraum, URBAN hat auch zu einer erheblichen Aufwertung von Gries als
Wirtschaftsstandort beigetragen und bedeutende Folgeinvestitionen ausgeldst.
Die angestrebte ,Férderung der Chancengleichheit in wirtschaftlicher, sozialer
und kultureller Hinsicht fir alle Bewohnerlnnen unabhangig von ihrer
Herkunft" wurde nach anfénglichen Mangeln weitgehend erreicht. GroBe
Effektivitat kann der Offentlichkeitsarbeit bescheinigt werden, durch die von
Anfang an eine hohe Aufmerksamkeit erzielt und ein beachtlich hoher
Bekanntheitsgrad des Programms erreicht wurde.

Die sehr hoch gesteckten Anspriiche an ein integriertes Gesamtprogramm mit
iiber 50 Einzelprojekten konnten bei der weiteren Umsetzung nur bedingt
verwirklicht werden, sodass einige der angestrebten Synergieeffekte zwischen
den geférderten Projekten nicht oder zu spéat eingetreten sind. Allerdings
wurden in der letzten Programmphase einige erfolgreiche Aktivitdten gesetzt
sowie Initiativen unterstitzt, von denen auch nach Beendigung des URBAN-
Programms eine hohe Synergiewirkung erwartet werden kann.

c. Auswirkungen auf Beschaftigung und Disparitdtenabbau

Durch das URBAN-Programm wurden bisher in den geférderten Projekten
direkt 75 Voll- und Teilzeit-Arbeitspldtze geschaffen, wovon ein GroBteil auf
Frauen entfallt. Indirekt wurde im Rahmen des MB3 die Schaffung bzw.
Sicherung von 330 Arbeitsplatzen geférdert und im MB4 24
Transitarbeitsstellen mit insgesamt 127 Transitarbeitskréften eingerichtet.

Seine groBte und nachhaltigste Wirksamkeit wird das URBAN-Programm
sicherlich in Bezug auf die Verbesserung der Wohnungsstruktur und des
Wohnumfeldes entfalten. Auch im Bereich Umwelt konnten rasch spirbare
Erfolge erzielt und nachhaltige Verbesserungen erreicht werden. Die
WirtschaftsforderungsmaBnahmen des Programms waren zwar nicht im
erhofften  AusmafB  wirksam, allerdings ist es insgesamt zu einer
zufriedenstellenden  Wirtschaftsentwicklung und zu einer deutlichen
Aufwertung des rechten Murufers als Standort gekommen. In Bezug auf die -
als besonders wichtig erachtete — Integration von Auslanderinnen und
Migrantinnen konnten zwar einige erfolgreiche Impulse gesetzt werden,
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insgesamt konnte diese
Zielgruppe aber nicht in der
beabsichtigten  Tiefe erreicht
werden.

d. Arbeitsweise der Durch-
fithrungs- und Begleit-
mechanismen

Das URBAN-Programm  war
durch seinen integrierten Ansatz
nicht nur ein Pilotfall fiir die
Abwicklung von EU-
Programmen, sondern auch ein
Lernfeld fir die systematische
amteriibergreifende Zusammen-
arbeit und die Kooperation mit
externen  Partnerlnnen.  An-
gesichts dieser doppelten
Herausforderung kann die
Programmdurchfiihrung als sehr
erfolgreich angesehen werden.
Das Programm wurde im vor-
gesehenen Zeitraum, ohne
nennenswerte inhaltliche
Anderungen und mit einer hohen
Effektivitdt und Effizienz durch-
gefihrt. Die dabei gemachten
Erfahrungen konnte die Stadt
Graz auch bei der Vorbereitung
und Bewerbung um eine
Férderung aus der EU-Gemein-
schaftsinitiative URBAN 1l erfolg-
reich  einsetzen (Programm
,2Urban_Link Graz-West“). Im
Rahmen  des  Evaluierungs-
prozesses wurden auch Ver-
besserungsvorschlage fir die
kiinftige ~ Abwicklung  dieses
Programms ausgearbeitet.

Stadi [ACWCET Stodieniwicklung



PublizitditsmaBnahmen und
Offentlichkeitsarbeit

Die MaBnahmen zur Birger-
beteiligung,  Blrgerinformation
und Offentlichkeitsarbeit wurden
entsprechend den Vorgaben im
OP URBAN Graz im Rahmen des
gleichnamigen MaBnahmen-
blndels und in Synergie mit den
anderen MaBnahmenbiindeln im
Bereich der Technischen Hilfe
realisiert.

Zur Verankerung der Projekt-
bzw. Programmziele in der
Bevilkerung, und um groBt-
mogliche  Unterstiitzung  bei
deren Realisierung zu erreichen,
wurde eine  Projektplattform
geschaffen, in der die
verschiedenen am Gesamt-
vorhaben beteiligten Institutionen
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3 PublizititsmaBnahmen, Offentlichkeitsarbeit, technische Hilfe

und Trager sowie die Bevdlkerung mitwirkten (Dachmarke URBAN Graz).
Dabei fanden die Aspekte der allgemeinen Bewusstseinsbildung fir die
Ziele der EU ebenso Beachtung wie die projekt-, programm- und
stadtteilspezifischen Erfordernisse.

In Graz besteht seit rund drei Jahrzehnten eine gute Tradition der
Biirgerlnnenbeteiligung an allen wichtigen Planungsprozessen. Im Rahmen
von URBAN Graz wurde die Burgerinnenbeteiligung und Birgerlnnen-
information als identifikationsférdernde MaBnahme zur Schaffung ein neues
Stadtteilbewusstsein betrachtet.

Beispielgebend wurde der Planungsprozess bei der Errichtung des
Oeverseeparks: Neben der laufenden allgemeinen Information (iber Stand
und Fortgang des URBAN-Projektes bot der offene Planungsprozess einen
sehr konkreten Ansatzpunkt zur Birgerinformation bis hin zur
Mitbestimmung.

Schwerpunkte der Offentlichkeitsarbeit und Biirgerinnenbeteiligung wurden

in folgenden Bereichen gesetzt:

® Schaffung einer Projekt-Plattform URBAN als Informationsdrehscheibe
und Ubergeordnete ideelle Projekttragerschaft

® laufende URBAN-Birgerinformation durch Informationsveranstaltungen,
Ausstellungen, Druckwerke und Sprechstunden

ENDBERICHT | URBAN GRAZ (GRIES) | 1996-2001 12




® Jaufende Medienprasenz

®  Einleitung und Durchflihrung
eines offenen, partizipativen
Planungsprozesses
,Oeverseepark"

" Birgerlnnenbeteiligung bei
der Neugestaltung Griesplatz-
Nord

Fir die Auswahl der einzelnen
Aktionen wurden im OP URBAN
Graz folgende Selektionskriterien
festgelegt:

" Erzielen positiver Effekte auf
Wohnsituation und Umwelt

®  Schaffung von Chancen-
gleichheit, insbesondere von
Méannern und Frauen

" Beteiligung privater
Initiativen und Investitionen

" Fdrderung von
Kommunikation

" Sicherung der kulturellen
Integration und Forderung
des multikulturellen
Zusammenlebens

® Veranschaulichung der
libergeordneten Leitbilder der
Stadt und Ziele der EU

= Umsetzungsfahigkeit
innerhalb des Projektraumes

Kommunikationsbeauftragter
Zur Durchfihrung der Infor-
mations- und  Offentlichkeits-
arbeit wurde ein  externer
Kommunikationsbeauftragter
beigezogen; zu Programmstart
wurde ein Kommunikationsplan
erstellt, der den Rahmen fir die
Offentlichkeitsarbeit ~ fir  die
gesamte Programmdauer
darstellte.
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PR Mag. Trumler

Mag. Johann P. Trumler
Ruckerlberggasse 29
8010 Graz

Externer Kommunikationsbeauftragter:

Corporate Design URBAN Graz

Zur  Erreichung des Ziels, die Projekt-Plattform URBAN als
Informationsdrehscheibe und als Ubergeordnete ideelle Projekttragerschaft
zu transportieren, wurde ein Corporate Design fir alle URBAN-MaBnahmen
geschaffen. Das URBAN-Graz-Logo vereint das Logo der Stadt Graz mit
dem Emblem der Européischen Union, das bei den Beschilderungen noch
zusatzlich angebracht wurde.

EFRE-Programmteil (4-farbig):

Kefinanziert von der Europdischen Gemeinschaft
(Europaischer Fonds fir regionale Entwicklung)

Kofinanziert von der Europaischen Gemeinschaft
(Europdischer Sozialfonds)

ESF-Programmteil (4-farbig):

s/w-Variante: * > *

* 4k

Kofinanziert von der Européischen Gemeinschaft
(Europaischer Fonds fiir regionale Entwicklung)

Fiir das Motto des Programms wurden ebenfalls ein eigener Schriftzug
erstellt:

Qries- ewn Bezirk Lebt auF :

Sradt [ILAEY Stadrenswicklung



Realisierung der Offentlichkeitsarbeit und
PublizitaitsmaBnahmen.

Folgende Aspekte bildeten die Umsetzungsschwer-

punkte im Bereich Offentlichkeitsarbeit und Publizitat:

® Laufende Information der Bezirkshevélkerung vor
Ort: Einrichtung des URBAN-Info-Standes am
Griesplatz (1997-2001)
Im Umsetzungszeitraum wurden rund 850
Anfragen gestellt; der URBAN-Info-Stand war
zwischen Montag und Freitag jeweils fiir 2 Stunden
gedffnet.

1002-L66T ZLY1dS314D WY ONV.S-OINI-NVEHN

® Biirgerlnnen-Informationsveranstaltungen zum

Gesamt-Programm bzw. zu einzelnen

Programmteilen:

- URBAN-Halbzeitfest 1998 (Griesplatz)
Prasentation aller URBAN-Projekte anlasslich der
halben Programmlaufzeit

- URBAN-Sozialfest 1999 (Tummelplatz)
Préasentation aller URBAN-geftrderten
Sozialinitiativen

- URBAN-Abschlussfest 2001 im Rahmen der
Erdffnung des neuen Bad zur Sonne
Abschlussprasentation des Programms im
Rahmen der Eréffnungsfeier

153411378 7WH-NY8YN

ENDBERICHT | URBAN GRAZ (GRIES) | 1996-2001

Anlassbezogene Biirgerlnnen-Informations-

verstaltungen im Rahmen von Erdéffnungen,

Gleichenfeiern oder Spatenstichen

- Eréffnung Oeverseepark 1997

- Eréffnung Augartensteg 1998

- Baustartfest Bad zur Sonne 1999

- Baustartfest Tageszentrum fiir Senioren 1999

- Positionierungsveranstaltung der
Wirtschaftstreibenden 1999

- Gleichenfeier Tageszentrum fiir Senioren 1999

- Gleichenfeier Bad zur Sonne 2000

- Er6ffnungsfest Tageszentrum fiir Senioren 2000

- Er6ffnungs- und URBAN-Abschlussfest Bad zur
Sonne 2001
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Prasenz bei Bezirksveranstaltungen sowie
Veranstaltungen von externen Einzelprojekttragern
(Gries-Kirtag, Fest im Park etc.)

Prasenz im offentlichen Raum (Projektgebiet)
Transparente, Fahnen, Aufkleber

laufende URBAN-Biirgerlnnen-Information durch
Teilnahme an Ausstellungen und
themenbezogenen Veranstaltungen

laufende Information der Vertreterlnnen der Stadt
Graz, aller involvierter Stellen sowie der Fach-
offentlichkeit iber den Stand der Programmum-
setzung bzw. der Einzelprojekte
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laufende Medienprasenz durch Presseaus-
sendungen, -gesprache und —einladungen
Zwischen 1996 und 2001 wurde rund 1100 mal
in den Printmedien Gber URBAN Graz berichtet;
hinzu kommen Fernseh-Berichte (iber
Einzelprojekte. Die Bekanntheit des URBAN-
Programms in der Bevolkerung lag 2001 bei 33%
(Meinungsumfrage 2001)

Vernetzung der Projekttrager

laufende Internet-Prasenz (Online-Dokumentation
http://graz.at/urban)

LINTHINI WI NVEYN
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® Berichtswesen gegenliber der Européischen
Kommission, der Stadt Graz sowie weiterer
involvierter Koordinationsstellen (Jahresberichte,
Endbericht, Durchfiihrungsberichte)

|

siodr [N Hochbomamt

Einladung

Erdfinung
Tageszentrum Solidar
Integrierter Sozial- und
Gesundheitsstiitzpunkt

siatt PR Soviolams

SETEE Nl e T T T

Bs

Beschilderung von URBAN-Projekten (Bautafeln,
Gedenktafeln)

DILSNILHYDONY T34VISNOILYWHOANI

(1997)

" Konsequente Verwendung des URBAN-Corporate-
Design bei allen URBAN-bezogenen
Veranstaltungen, Aussendungen, Druckwerken u.A.
unter Beriicksichtung der Publizitatsvorschriften der
EU

z
=
o
X
S
=
(=]
=
7]
=
=1
=
m
&
>
[

ENDBERICHT | URBAN GRAZ (GRIES) | 1996-2001

® Informationsbroschiiren
(Programmbheft, Projektfibel, Broschiiren fiir
Sozialprojekte sowie Sonderbeilagen fiir Zeitungen)

® URBAN-Abschlussdokumentation in Buchform
(,Stadtentwicklung integrativ', Erscheinungstermin
1. Halbjahr 2002)

® URBAN-Dokumentationsvideo

® Einleitung und Durchfithrung eines offenen,
partizipativen Planungsprozesses ,Oeverseepark”

® Biirgerlnnen-Beteiligung bei der Neugestaltung
Griesplatz-Nord (1998)
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Technische Hilfe: Programm-Management,
Daten- und Plangrundlagen,
Erfahrungsaustausch

Zur effektiven und effizienten Umsetzung der
MaBnahmen standen im Rahmen des URBAN-
Programms  (MaBnahmenbiindel 7) Mittel  fiir
Programm-Management, Daten- und Plangrundlagen
sowie Erfahrungsaustausch zur Verfligung. Neben den
MaBnahmen zur Birgerinformation und Biirger-
beteiligung wurden im Bereich der Technischen Hilfe
folgende Schwerpunkte gesetzt:

Programm-Management

Die Umsetzung des Gesamtprogrammes URBAN Graz
stellte auf Grund der komplexen sachlichen und
organisatorischen Zusammenhédnge an die Stadt Graz
neue, im Detail noch unbekannte Anforderungen. Die
Instrumentarien der Projektorganisation und des
Programmanagements inklusive eines begleitenden
Controllings wurden daher schrittweise dem jeweiligen
Projektstand entsprechend aufgebaut.
Programmkoordinierende Stelle war das Amt fir
Stadtentwicklung und  Stadterhaltung; Teile der
Projektbetreuung wurden auf Grund der begrenzten
Ressourcen an ein extern beauftragtes Projekt-
management-Bliro (ARGE Peyker-Eisenkéck) ber-
tragen.

Programmkoordination:

Amt fiir Stadtentwicklung und Stadterhaltung, Stadt
Graz

Programmleiter: Arch. DI Hansjérg LUSER
Programm-Management: MMag. Alexander FERSTL
(bis 1999: Mag. Ursula SEINER)

Europaplatz 20, A- 8020 Graz

Externes Projektmanagement:

ARGE Peyker-Eisenkdck

Projektleiter: Arch. DI Daniel KAMPUS
Kaiser-Josef-Platz 5, A- 8010 Graz

Daten- und Plangrundlagen

Zur Vorbereitung und zur Detaillierung einzelner
Planungsansatze sowie als Grundlage fiir die
erforderlichen  Vorher/Nachher-Vergleiche ~ wurden
vertiefende Bearbeitungen theoretischer, technischer
und gestalterischer Art durchgefiihrt, die tberwiegend
an externe Expertlnnen vergeben wurden. Daneben
wurden im Rahmen des Projekts eine eigene URBAN-
Diplomarbeitenbdrse zur Férderung der wissen-
schaftlichen  Begleitung des Programms, die
Evaluierung sowie wichtige Arbeiten fiir die Programm-
dokumentation realisiert.

sadr [ATICWY Stodienswickiung



Erfahrungsaustausch

Der urspringlich nur mit der Stadt Wien geplante
Erfahrungsaustausch wurde wesentlich ausgeweitet
und vor allem Uber die Plattform des ,Deutsch-
Osterreichischen URBAN-Netzwerkes', dem die Stadt
Graz seit 2001 als erste osterreichische Stadt
angehort, betrieben. Einen weiteren Schwerpunkt
bildete der Erfahrungsaustausch mit den
studosteuropdischen  Nachbarstaaten. Insbesondere
Besuchergruppen aus den Betrittskandidatenlandern
zeigten reges Interesse am Grazer URBAN-Programm
und konnten auch Einblicke in die konkrete Umsetzung
von regionalpolitischen MaBnahmen gewinnen.

Im Rahmen des URBAN-Erfahrungsaustausches
bildeten Tagungen, Workshops, Vortrage und Gebiets-
fuhrungen eine Plattform fir den (internationalen)
Erfahrungsaustausch. Einen Héhepunkt stellte die
internationale URBAN-Konferenz 1998 dar, zu der
Expertlnnen aus zahlreichen EU-Staaten, aber auch
aus den MOEL-Staaten nach Graz anreisten und
miteinander diskutierten.

2ot *(’*'*‘*
: Deutsch-Osterreichisches
~ URBAN
Netzwerk
Ea e
ol 4
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Graz-URBAN

Window

to the South-East
October 3, 1998

Grand Hotel W
GooGrieskad 4=8

[ ==t
@
>
€
=
o
b
(1
m
v}
m
Z
~N
—
w
o
@

3130 IHOSIHYDING

0002 BNNLTVISNYN3A




.

4 Darstellung der Einzelprojekte

Die folgenden Projektblétter enthalten alle relevanten
Angaben zu den geférderten Projekten und gliedern sich
wie folgt:

- Projekttrager

- Projektziel

- Projektinhalt

- Erwartete Resultate

Diese Angaben basieren auf den Projektantragen,
Projektberichten und Protokollen der Einzelprojekttrager
hzw. der URBAN Graz-Programmleitung.

Auf Basis der Endevaluierung erfolgte weiters eine
Darstellung folgender Punkte:
- Erzielte Resultate

Bemerkungen/Griinde fir Abweichungen

Angaben zur Finanzierung der Einzelprojekte finden sich
im Kap. 6 des Programm-Endberichtes.
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Insgesamt wurden zwischen 1996 und 2001 55
Einzelprojekte umgesetzt; von diesen wurde ein Projekt
zurlickgezogen und (noch) nicht realisiert (Uberdachung
Arche-Noe-Gasse).
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Nr. Titel Seite

Prioritat A | Stadtteilentwicklung und Stadtteilerneuerung '
M1 Offenes Tageszentrum und 22 '
M 2 Integrierter Sozial- und Gesundheitsstiitzpunkt 23

M3 Revitalisierung Bad zur Sonne 24

M4 Umwelttechnische Betriebssanierung Tagger-Werk 25 '
M5 Fernwarmesanierung stadtischer Wohnhauser 26

E1l Das vergessene Dorf — Obdachlosenprojekt 27

M1  Augartensteg 28 l
M2  Griesplatz Nord 29

M3  Oeverseepark 30

M 4  Verkehrssicherheit 31 l
E1l Parkbetreuung im Bezirk Gries 32

EZ2 Theater im Park 33

E3 Frithforderstelle 34

E4 Job 2000 - Jugendarbeitsstiftung 35 I
ES Fassadenbegriinung 36

E6 Sanierung von Kleinkunstdenkmalern im Bezirk Gries 37

E7 Uberdachung der Arche-Noe-Gasse 38 '
M1 Unternehmerhaus Steiermark 29

M2 Betriebsansiedlungen 40

M3  Verbesserung der Betriebsbedingungen 41 l
M4  EinkaufsstraBenmarketing AnnenstraBe 42

M5  Einkaufsgemeinschaft Gries 43

E1 Initiative Kleinunternehmen 44 |
E-2 Stadtisches Wohnungsinformationssystem 45

B5 Griescoach 46

E4 Grinderinnenzentrum — Forderung der Startinvestition 47

E'b Modellversuch AnnenstraBe 42 I
E6 Marketingoffensive |G Gries 43
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Nr. Titel Seite

Prioritat B | Arbeitsstiftung und Verdichtung des sozialen Netzes

MB 4 - MaBnahmenbiindel 4

M1 Sozialokonomisches Projekt BAN 48
M2 Dienstleistungsnetzwerk Gries 49
M3 Internetcafe fiir Frauen — now@urban 50
E1 Initiative Wissensnetzwerk 51
E2 Griesfestival b3
ES Qualifizierungsprogramm Gries a3
M1 Stadtteilarbeit Gries (Café Palaver) b4
M2 Sprachbegleitung 55
M3 Jugendrat GRAZY 56
M 4 Eltern-Kind-Runden b7
M5 Streetwork 58
E:l Tageswerkstéatte fiir Frauen und Intensivbetreuung schulscheuer Jugendlicher 59
E2 Mogli 60

Prioritdt C — Biirgerbeteiligung, Projektmanagement, Erfahrungsaustausch und technische Hilfe

MB 6 - MaBnahmenbiindel 6
M 1

Biirgerinformation und Offentlichkeitsarbeit 61
M2 Planungsprozess Oeverseepark 62
El Datenstrukturen 63
E2  Offentliche Erscheinungen 63
E3 Musical Gres 64
E4 Gestaltungswettbewerb Griesplatz =9
M1 Programm-Management/Externes Projektmanagement 65
M2 Daten/Plangrundlagen 66
M 3  Erfahrungsaustausch 67
Edi: Gries — der feine Schotter 68
EZ2 Wohnraumpotential 66
E3 Planungsprozess Markthallen Griesplatz 29
E4 Kommunikationskonzept Verkehrsberuhigung AnnenstraBe 42
E-5 Studie Geruchsbelastung AGRA Tagger-Werk 25
E6 BegleitmaBnahmen Modellversuch Verkehrsberuhigung AnnenstraBe 42
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MB1-M1 | Offenes Tageszentrum

Projekttrager

Stadt Graz, Sozialamt, Amtshaus, 8010 Graz

Ansprechperson: Wolfgang MATHWIESER

Realisierung BaumaBnahmen: Stadt Graz, Hochbauamt, Europaplatz 20, 8020 Graz
Ansprechpersen: Ing. Andreas BLASS

Projektziel
Geroprophylaxe und praventive Unterstiitzung im ambulanten Seniorenbereich, Tagesstétte
flir betagte Biirgerinnen

Projektinhalt

Einrichtung eines Tageszentrums im baulichen Konnex mit dem ISGS (siehe M2) als

s Schnittstelle zwischen der Angebotspalette des geriatrischen Krankenhauses

*  Anlaufstelle fiir altere Menschen (praventive MaBnahmen, extramurale Dienste)
Das Tageszentrum ist das Zweite seiner Art in Graz, seine Leistungen werden daher auch
bezirksilbergreifend angeboten (als Erganzung zum zukinftigen Leistungsangebot des
neuen geriatrischen Krankenhauses).

Keine Veranderungen gegeniiber Einreichplanung.

In finanzieller Kooperation mit anderen Amtern wurde zusatzlich eine verkehrsberuhigte
Neugestaltung des Vorplatzes in Angriff genommen (teilweise finanziert aus M4
JVerkehrssicherheit”).

Erwartete Resultate

*  Schaffung eines integrierten Unterstiitzungsangebots fiir altere Menschen (die bei
diesem Projekt vorgesehene Angebotspalette und die Verkniipfung von éffentlichen
und privaten Betreibern ist neu fiir Graz)

e Angebot praventiver MaBnahmen zur Starkung der Unabhéngigkeit und
Eigenverantwortlichkeit dlterer Menschen durch die Verhinderung bzw. Verzdgerung
von Abbauerscheinungen.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Die Realisierung erfolgte gemaB Plan: Baubeginn 04/1999, vorlaufige
Inbetriebnahme 09/2000, offizielle Eréffnung und Ubergabe 10/2000

. Gesamtkosten 30,6 Mic. ATS (ca. 1,1 Mio. unter genehmigten Kosten), davon 24,7
reine Baukosten

. Die erwarteten Resultate wurden vollinhaltlich erreicht, es erfolgte eine betriebsfertige
Ubergabe inkl. Installierung der Grundausstattung

. Das Tageszentrum ,Solidar" wird seit Nov. 2000 von der Volkshilfe betrieben,
insgesamt 12 Beschaftigte, davon 11 Frauen (8 Teilzeit)

. Seit Inbetriebnahme konnte eine kontinuierliche Steigerung der Auslastung erzielt
werden, die derzeit rund 50% betragt (d.s. im Schnitt 20 Tagesgaste)

. Das Angebot wird von den Tagesgéasten gut angenommen (Indikator: Aufstockung der
Anwesenheitstage).

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Das Tageszentrum ist eine neuartige soziale Betreuungseinrichtung, deren Bedeutung weit
(iber das URBAN-Gebiet hinausreicht. Bei geringem raumlichen Spielraum wurde
innovative Architektur mit den geforderten Funktionen erfolgreich in Einklang gebracht. Die
Planungsarbeiten wurden zwar durch das relativ spate Bekanntwerden des Betreibers
erschwert, da die Planung aber zum GroBteil amtsintern erfolgte, hat sich dies nicht in den
Kosten niedergeschlagen.

Projektbeginn: 1998 Projektabschluss: 2001
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Integrierter Sozial- und Gesundheitsstiitzpunkt

Projekttrager

Stadt Graz, Sozialamt, Amtshaus, 8010 Graz

Ansprechperson: Wolfgang MATHWIESER

Realisierung BaumaBnahmen: Stadt Graz, Hochbauamt, Europaplatz 20, 8020 Graz
Ansprechperson: Ing. Andreas BLASS

Projektziel

Anbieten neuer Formen von Sozialarbeit flir den Bezirk Gries durch eine enge Kooperation
der beteiligten Amter der Stadt Graz (Sozial-, Jugend- und Gesundheitsamt) und externer
Dienstleistungsanbieter.

Projektinhalt

Einrichtung eines Integrierten Sozial- und Gesundheitsstiitzpunkts im baulichen Konnex

mit dem Tageszentrum (siehe M1) als

s Anlaufstelle filr samtliche Agenden des Sozial- und Gesundheitswesens

. Koordinations- und Kooperationsstelle fiir alle relevanten im Bezirk angebotenen
Aktivitaten im Sozial- und Gesundheitsbereich.

Der Stiitzpunkt ist der erste auf der Grundlage des Sozialhilfegesetz 1998 eingerichtete in
Graz und basiert auf der darin geforderten neuen Dienstleistungsebene des Integrierten
Sozial- und Gesundheitsstiitzsprengels (ISGS).

Erwartete Resultate

+  Wesentliche und kundenorientierte Verbesserung des Angebots sozialer Dienste im
Bezirk (,alles unter einem Dach"). Die bei diesem Projekt vorgesehene
Angebotspalette und die Verkniipfung von &ffentlichen und privaten Betreibern ist
neu fiir Graz.

«  Aufbau eines ,Integrierten Sozial- und Gesundheitsstiitzsprengels (ISGS)" als neue
klientenzentrierte Dienstleistungsebene mit neuen Strukturen, personellen und
technischen Ressourcen.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Die Realisierung erfolgte gemap Plan: Baubeginn 04/1999, vorlaufige
Inbetriebnahme 09/2000, offizielle Erdffnung und Ubergabe 10/2000; (Kosten siehe
Tageszentrum)

. Die erwarteten Resultate wurden vollinhaltlich erreicht, es erfolgte eine betriebsfertige
Ubergabe inkl. Installierung der Grundausstattung

«  Ab07/2001 wurde im ISGS zusatzlich eine Pflegefachstelle eingerichtet

. Im ISGS sind insgesamt 7 (weibliche) Beschaftigte tatig, davon 2 Teilzeit

. In der Pflegefachstelle sind insgesamt 5 weibliche Beschaftigte tatig

. Die Auslastung ist zufriedenstellend und entspricht den Erwartungen. Die
Kombination von ISGS, Pflegedienst und Tageszentrum unter einem Dach wirkt sich
spirbar positiv auf die Frequenz aus (u.a. durch wechselseitige Zuweisungen).

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Keine Veranderungen gegenliber Einreichplanung (weder inhaltlich noch zeitlich).

In finanzieller Kooperation mit anderen Amtern wurde zusatzlich eine verkehrsberuhigte
Neugestaltung des Vorplatzes in Angriff genommen (teilweise finanziert aus MB2-M4
JVerkehrssicherheit").

Projektbeginn: 1998
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MB1-M3 | Bad zur Sonne

Projekttrager
Stadt Graz, Liegenschaftsverwaltung, Kaiserfeldgasse 17, 8010 Graz
Ansprechpersonen: DI Dr. Karl-Heinz FRITSCH, Ing. Harald NUSSHOLD

Projektziel

Revitalisierung einer denkmalgeschiitzten Badeanlage als Stadtbad. Schaffung einer
kommunalen Einrichtung fiir Gesundheitsvorsorge, Sport und Erholung innerhalb des
revitalisierten Gesamtkomplexes.

Projektinhalt

. Errichtung einer Badeanlage samt Garderoben, Sauna, Dampfbédern und
Ruherdumen im denkmalgeschiitzten Bauteil

. Neubau von Teilen des alten Badetraktes fiir Wohnzwecke (52 Wohneinheiten mit
einer Gesamtnutzflache von 2.260 m2).

Erwartete Resultate

. Erweiterung des Freizeitangebotes in einem unterversorgten Stadtteil
. Wichtiger Revitalisierungsimpuls

e  Schaffung eines fuBlaufig erreichbaren Angebotes fiir den Schulsport.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

¢ Baustart 05/99, Fertigstellung Rohbau fiir Neubaubereiche des Bades und des
Seniorenwohnhauses 12/39; Gleichenfeier 07/2000

. Fertigstellung und Probebetrieb des Bades 05/01, offizielle Eréffnung am 27.6.2001
mit dem URBAN-Abschlussfest

. Errichtung von 53 Seniorenwohnungen mit insgesamt 2.231 m2 Wohnnutzflache
(Ubergabe 05/01)

. Schaffung von 10 Vollzeit-Arbeitsplatzen beim stadtischen Bad (davon 6 fiir Frauen)

e Schaffung von 6 (Frauen-) Arbeitsplatzen in verpachteten Anlagen (Massage,
Kosmetik, Solarium, Friseur).

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Die Entscheidung zur Realisierung der Variante ,Hallenfreibad" mit mobiler Uberdachung
wurde auf Basis einer Nutzenanalyse von Arch. DI. Peyker getroffen. Weitere
Aufstockungen ergaben sich durch zusatzliche Nutzerwiinsche (Lehr- und Kinder-
schwimmbecken, Adaptierung Kellergeschoss), diese wurden allerdings nicht mit URBAN-
Mitteln kofinanziert.

Die zeitlichen Verzégerungen ergaben sich vor allem durch Probleme bei der Nutzung der
alten Bausubstanz (Auflagen des Bundesdenkmalamts, Bestand Belgiergasse).

Nach anfanglichen Verzégerungen wurde das Bad zur Sonne im vorgesehenen Zeitplan
realisiert. Mit der offiziellen Eréffnung wurde zugewartet, bis der Vorplatz (Platz der
Freiwilligen Schiitzen) fertiggestellt war.

Das Bad zur Sonne hat sich seit der Eréffnung als attraktives Erholungsangebot in
Zentrumsnahe etabliert, was sich vor allem in der hohen Zahl von Kurznutzungen (in der
Mittagspause, nach Arbeitsschluss) ausdriickt. Die durchschnittliche Frequenz betragt 150
Personen/Tag im Badebetrieb und 25/Tag im Saunaareal. Zusétzlich wird das Bad an den
Vormittagen intensiv von den umliegenden Schulen genutzt (ca. 100 Schiilerinnen/Tag).
Die Seniorenwohnungen werden vermietet, und sind seit der Ubergabe voll belegt.

Projektbeginn: 1997
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MB1-M4 | Umwelttechnische Betriebssanierung AGRA Tagger*

Projekttrager
Stadt Graz, Umweltamt, Kaiserfeldgasse 1, 8010 Graz
Ansprechperson: DI Dr. Werner PRUTSCH

Projektziel
Geruchssanierung des Werkes der AGRA Tagger AG.

Projektinhalt
Einbau eines ,Geruchsfilters” in den Schornstein des Futtermittelwerks.

Erwartete Resultate

+  Senkung der Geruchsimmissionen unter die Wahrnehmungsgrenze, von 680 auf 280
Geruchsstoffmassenstrom (Mio. GE/h)

. Erflillung der im gewerberechtlichen Verfahren erteilten zeitlichen Auflagen in Bezug
auf stark wahrnehmbare Geriiche

. Erhaltung von 110 Arbeitsplatzen im URBAN Gebiet

«  Osterreichweite Referenzanlage fir innovatives Verfahren zur Luftreinigung.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

«  07/1998: Entscheidung fiir die Aerox-Anlage (nach vorherigen Versuchen)

. 12/1998: Unterzeichnung des Forderungsvertrages

e  09/1999: Fertigstellung Detailplanung, Vorlage einer Auftragsbestatigung iiber die
Lieferung der Aerox-Anlage (Einsparungen gegeniiber urspriinglicher Kostenplanung)

. 11/1999: GR-Beschluss (iber Umwidmung dadurch freiwerdender Projektmittel
(M5 Fernwarmesanierung)

. Studie Abluftsanierung Tagger (finanziert aus M2/MB7)

. 12/2000 Anlage bauseitig groBteils fertiggestellt (Gebaude, Kamin, Verrohrung,
Ventilatoren, Kat-Schranke, Verkabelungen)

. Nach mehrmaliger Fristerstreckung hat die Fa. Tagger am 29.0.2001 mitgeteilt,
dass das Projekt aufgrund der Liquiditatssituation derzeit nicht abgeschlossen
werden kann

. 12/2001 gleicher Bauzustand wie oben, fiir eine Inbetriebnahme fehlen noch die
Einbauten fiir die Kat-Schranke und abschlieBende Arbeiten

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichung (Evaluierung)

Das letztendlich beauftragte Luftreinigungssystem ,Aerox injector” ist fiir Osterreich
neuartig, wird in den Niederlanden aber bereits als Stand der Technik vorgeschrieben.
Durch seine Verwendung und die gleichzeitige Erhéhung des Kamins auf 40 m ist eine
noch starkere Immissionsreduktion als urspriinglich beabsichtigt zu erwarten.

Massive Zeitverzogerungen durch Diskussionen (iber Absiedlung des Werkes (Sommer
1997), die Klarung der technischen Lésung (Winter / Friihjahr 1998) und den Riicktritt
des Firmenvorstandes im Nov. 1998. Ende Juni 2001 wurde die Fa. Tagger von DI.
Luser, MMag. Ferstl und DI. Dr. Prutsch aufgesucht, danach wurde die Frist bis
30.9.2001 verlangert.

Die Anlageninvestitionen wurden zwar groBteils getatigt und auch der Einbau vorbereitet,
die Inbetriebnahme steht aber trotz intensiver Bemiihungen der Projektverantwortlichen
und mehrmaliger Fristsetzungen noch aus (wurde aber von der Firmenleitung
zugesichert!).

*(samt MB7-E5 Studie Geruchsbelastung AGRA Tagger-Werk)

Projektbeginn: 1997 Projektabschluss:
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MB1-M5| Fernwarmesanierung stidtischer Wohnhauser

Projekttriger
Stadt Graz, Umweltamt, Kaiserfeldgasse 1, 8010 Graz
Ansprechperson: DI Dr. Werner PRUTSCH, Josef POLTL

Projektziel
Forderung der Umstellung stadtischer Wohnh&user auf Fernwarme.

Projektinhalt

Umstellung von 3 stadtischen Wohnhausern in einem mit Luftschadstoffen am meisten
belasteten Bereich von Graz (Eggenbergergiirtel):

. Eggenbergergiirtel 10 und 40

. Kindermanngasse 31

Dadurch werden 61 Wohnungen mit insgesamt 3.100 m? an die Fernwérme
angeschlossen.

Dieses Projekt wurde aus M4 ,Umwelttechnische Betriebssanierung Tagger* heraus
entwickelt und mit den dabei eingesparten Mitteln finanziert.

Erwartete Resultate
. Energieeinsparung von ca. 30%
. Reduktion der Emissionen (in kg/a):

- S02: 412
- NO2: 160
- CO: 3.130
—  Staub: 110
- C02:182.560

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Die Objekte Rankengasse 22 (40 Wohnungen) und Eggenbergergiirtel 10 (15
Wohnungen) wurden 10/2000 an die Fernwarme angeschlossen; die restlichen (25)
Wohnungen des letzten Objektes werden in den nachsten Jahren sukzessive
umgestellt werden.

. Die Anschlussleistungen betragen 80 kW beim Objekt Eggenbergiirtel 10 und 91 kW
beim Objekt Rankengasse

«  Die Energieeinsparung betragt 66 MWh/a (d.s. 23%) oder 6.6000 Liter Heizél/a

*  Die Emissionsreduktion betragt (in kg/a)

- S02: 240
- NO2: 44
- CO: 2.372
— Staub: 75
- C02: 80.050

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Im Zuge der Verhandlungen mit den betroffenen Mieterinnen kam es zu einer Anderung
bei den anzuschlieBenden Objekten; diese war zum Zeitpunkt der Antragstellung (Okt.
1999) noch nicht absehbar. Statt der Objekte Eggenbergergiirtel 40 und Kindermanngasse
31 wird das Wohnhaus Rankengasse 22 angeschlossen, dadurch konnte die Zahl der
angeschlossenen Wohnungen sogar auf 80 erhoht werden.

Die Zahl der angeschlossenen Wohnungen wird sukzessive erhéht, beim Objekt
Eggenbergergiirtel 10 sind Ende Oktober 2001 bereits 50% der Wohnungen
angeschlossen. Beim Vollanschluss der beiden Objekte werden auch die angestrebten
Resultate in Bezug auf Energieeinsparung und Emissionsreduktion erreicht.

Projektbeginn: 1999 Projektabschluss: 2000
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MB1- E1 Das vergessene Dorf - Obdachlosenprojekt

Projekttrager
Kunst://Abseits vom Netz/Verein, Wolkensteingasse 24, 8020 Graz
Ansprechperson: Mag. Erwin POSARNIG

Projektziel
Schaffung von mind. 11 m? eigenen Wohnraumes fiir jede(n) Bewohnerln des
Containerdorfes (fiir maximal 20 Menschen)

Projektinhalt

. Architekturwettbewerb / Bautatigkeit: Aufbau eines multifunktionellen
Kommunikationsmoduls. VergroBerung und Verbesserung des Wohnraumes durch
Anschaffung von weiteren 5 Wohnmodulen.

. Workshops: Einbeziehung von sozialen Randzonen in kiinstlerische Konzepte

. Aufbau eines Sponsorennetzes

Erwartete Resultate
. Mehr Wohnraum
. Multifunktionelles Kommunikationsmodul

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Neuer Sanitarcontainer seit November 99

. Das Kommunikationsmodul COMCEN ist seit 31.12.99 einsatzfahig und fiir alle im
eigenverantwortlichen Betrieb benutzbar

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)
5 weitere Wohnmodule sollen bis 2003 aufgestellt werden (auBerhalb des URBAN-
Projektes).

Projektbeginn: 1999

27

Projektabschluss: 2000

Swmde [ILWEY Stedteniwicklung



MB2-M1 | Augartensteg

Projekttrager
Stadt Graz, StraBenamt, Europaplatz 20, 8020 Graz
Ansprechperson: DI Helmut ROIKO

Projektziel
Schaffung einer zusatzlichen (FuBganger- und Radfahr-) Verbindung (iber die Mur fiir den
Bezirk Gries.

Projektinhalt
Errichtung eines Stegs (iber die Mur zwischen Grieskai und Augarten, in Verlangerung der
Hermann-Bahr-Gasse.

Erwartete Resultate

« Verbesserung Zuganglichkeit des Augartens fiir die Wohnbevélkerung des Bezirkes
Gries

« Schaffung einer Radwegeverbindung.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

Die erwarteten Resultate wurden zur Ganze erreicht.

Durch die aus M4-MB 2 (Verkehrssicherheit) finanzierte Druckknopfampel Augartensteg /
Grieskai wurde auch eine verbesserte Anbindung an das FuB- und Radwegenetz auf der
rechten Murseite erzielt.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Die neue Verbindung des Bezirkes Gries zu einer der schénsten und wichtigsten
Parkanlagen der Stadt wertet das gesamte Viertel am Westufer der Mur auf, sodass auch
eine wesentliche strukturelle Verbesserungen des Wohnumfeldes erreicht werden konnte.

Rund um den westlichen Briickenkopf des Steges entstehen bereits einige neue Projekte,
welche die verbesserte Erreichbarkeit und den Imagegewinn durch die neue FuBgénger-
und Radfahrbriicke nutzen. Der eingeleitete stadtebauliche Aufwertungsprozess soll durch
eine neue Bebauungsplanung flr das betreffende Gebiet strukturiert werden.

Projektbeginn: 1997 Projektabschluss: 1998
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MB2-M2 | Griesplatz Nord*

Projekttrager ¥ o
Stadt Graz, Stadtbaudirektion, Europaplatz 20, 8020 Graz ok 4
Ansprechperson: DI Klaus MASETTI

Projektvorbereitung: Stadt Graz, Stadtplanungsamt, Europaplatz 20, 8020 Graz

Projektziel
Neugestaltung des nérdlichen Teils des Griesplatzes.

Projektinhalt
Der Griesplatz sollte durch eine Gesamtplanung inklusive Neugestaltung des
Verkehrsflusses wirtschaftlich und gestalterisch aufgewertet werden. Auf Basis einer
stadtebaulichen Analyse und einer Befragung wurde ein geladener Wettbewerb mit &
Architektinnen durchgeftihrt.
Die Baudurchfiihrung sollte in zwei Phasen erfolgen:
—~  Bauabschnitt 1 (nérdlicher Platzbereich einschlieBlich Markthallen): Entwurfsplanung
und architektonische Detailplanung,
Bauabschnitt 2 (stdlicher Platzbereich einschlieBlich Tiefgarage).
Wegen Verzogerungen bei den vorbereitenden Arbeiten und des langen Zeitraumes fiir die
Umsetzung des Gesamtprojektes sollte im Rahmen von URBAN nur der Bauabschnitt 1
realisiert werden.

Erwartete Resultate

. Schaffung eines fuBgangerfreundlichen, verkehrsberuhigten Platzraumes von 5000
m? Flache im Nordteil des Griesplatzes

. Verlegung und Neuerrichtung der Marktstande.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. 10/2000: Abtragung der alten Markthalle (ca. 2 Monate spater als geplant)

. 06/2001: Fertigstellung des Platzes und der neuen Markstande

s  Schaffung von 5000 m? fuBgéngerfreundlicher, verkehrsberuhigter Flache im Bereich
des ndrdlichen Griesplatzes inkl. Sterngasse

. Neuerrichtung von 3 Marktstanden.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Das Ziel und die erwarteten Ergebnisse wurden - mit erheblichen zeitlichen Verzogerungen
— erreicht. Im Bereich und néheren Umfeld des sanierten nordlichen Platzteils kam es
zudem zu zahlreichen Sanierungen privater Bautrager; die zusatzlich gewonnene freie
Flache soll in den kommenden Jahren fiir Markte bzw. Schanigarten genutzt werden (vgl.
MB3-M5).

Auf Grund der Kosten (Ablése kam billiger als urspriingliche Variante) und des fehlenden
Interesses an Marktstanden wurde dem Abriss der alten Markthalle und der Neuerrichtung
von Marktstanden (3 statt urspriinglich 8) der Vorzug gegeben (Planungsprozess
Markthalle Griesplatz MB7-E3).

Da auf Grund der Budgetsituation ein Investitionsstop verfiigt wurde und es in Bezug auf
die Verkehrslosung noch keine Einigung gibt, ist eine Neugestaltung des gesamten Platzes
derzeit noch nicht absehbar.

*(samt MB6-E4 Gestaltungswettbewerb Griesplatz, MB7-E3 Planungsprozess Marktstande
Griesplatz)

Projektbeginn: 1997 Projektabschluss: 2001
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MB2-M3 | Oeverseepark

Projekttrager
Stadt Graz, Stadtgartenamt A 10/5, Lagergasse 132, 8020 Graz
Ansprechperson: Ing. Thomas STER

Projektziel
Errichtung einer neuen Parkanlage fiir alle Bevolkerungsgruppen.

Projektinhalt
Errichtung einer neuen Parkanlage unter aktiver Beteiligung der Wohnbevolkerung (siehe
MB6 / M2 ,Planungsprozess Oeverseepark"), mit den Schwerpunkten

¢  Kinderspielplatze und Freizeitangebot fiir Jugendliche

«  Ruhebereiche fiir altere Personen

. Teich, Hundewiese und Veranstaltungsflachen

»  Radwegeanhindung.

Erwartete Resultate
Schaffung von 20.000 m? zusétzlicher 6ffentlicher Griinflache.,

Erzielte Resultate (Evaluierung)
Das erwartete Resultat wurde zur Ganze erreicht.

Der Park weist eine funktionierende Nutzung auf, Probleme bestanden anfanglich bei der
Einbindung alterer Personen (z.B. des benachbarten Geriatrischen Zentrums). Die
Hauptnutzerinnen des Parks sind Matter mit Kleinkindern, Kinder und Jugendliche sowie
Auslanderinnen. Vor allem fiir letztere stellt der Park eine erhebliche Verbesserung ihres
Wohnumfeldes dar, die sich auch in einer erhthten Nutzung niederschlagt.

Zur Férderung der Nutzung und zur Bearbeitung von Nutzungskonflikten wurde die
Parkbetreuung als erganzendes Projekt (MB2 / E1) installiert. Der Oeverseepark hat ferner
den AnstoB fiir weitere URBAN-Projekte zur Verbesserung der Wohnumwelt (Innenhof-,
Fassadenbegriinung) gegeben.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Das Projekt ,Oeverseepark” samt BegleitmaBnahmen hat insgesamt auch eine hohe
Aufmerksamkeit auBerhalb von Graz erzielt (z.B. Exkursionen und Anfragen aus dem
Ausland), die diesbeziiglichen Riickmeldungen lassen den Schluss zu, dass das Projekt als
beispielhaft fiir die Behandlung des Themas Griinraum im Rahmen von URBAN-
Programmen gilt.

Die Fertigstellung erfolgte plangeman, sowohl hinsichtlich der Kosten, Inhalte und
zeitlichen Vorgaben (Baubeginn Juni 1997, Eroffnung Okt, 1997).

Projektbeginn: 1997 Projektabschluss: 1997
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MB2-M4 | Verkehrssicherheit

Projekttrager
Stadt Graz, Amt fir Stadtentwicklung und Stadterhaltung, Europaplatz 20, 8020 Graz
Ansprechperson: DI Gerhard ABLASSER

Projektziel
Verbesserung der Wegequalitat fir FuBganger, Radfahrer und behinderte Menschen.

Projektinhalt

Anpassung der Verkehrsflachen an die Bediirfnisse von alten sowie behinderten

Menschen, Jugendlichen und Radfahrern:

e Verbesserungen entlang der Hauptachse Augartensteg — Griesplatz — Geriatrie —
Oeverseepark — Jugendgastehaus

. Konzeptive Arbeiten flir eine Verbesserung der Verbindung URBAN-geforderter
Projekte und der Anbindung des Bezirks Gries an das andere Murufer.

Erwartete Resultate
Verbesserte FuB- und Radwegeverbindungen entlang der Hauptachse Augartensteg —
Griesplatz — Geriatrie — Oeverseepark — Jugendgastehaus.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

«  Broschiire ,Sanfte Mobilitat

Untersuchung durch Geldner-Studie

Druckknopfampel Augartensteg / Grieskai

Behindertengerechter Umbau der Kreuzung Belgierg. / Vorbeckgasse

B FuBgéngerfreundliche Gestaltung des Vorplatzes des Tageszentrums/ISGS
. FuBgangerverbindung Bethlehemgasse, Anbindung Griesplatz

. FuBgangerfreundliche Gestaltung des Platzes der Freiwilligen Schiitzen.

L

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Das Projektziel wurde erreicht, allerdings z.T. mit anderen Resultaten, wobei in erster

Linie auf hohe Synergie mit anderen URBAN Projekten geachtet wurde (Bad zur Sonne,

Tageszentrum). AuBerdem wurden einige an die FuB-/ Radwegeverbindungen angrenzende

StraBenziige saniert.

Zwei geplante Vorhaben wurden aus folgenden Griinden nicht umgesetzt:

. Die FuB-/Radwegverbindung zur Lissagasse ist gekoppelt mit dem Zubau des
Jugendgastehauses, dieser wurde noch nicht realisiert

. Die FuB-/Radwegverbindung Limonigasse wurde in der Prioritat zurickgestellt.

Wegen Unklarheiten bei Grundstiicksablésen und der Verzogerungen beim Griesplatz
wurde die Fertigstellung der geplanten Achse fallen gelassen. Stattdessen wurden die
Restmittel auf den Vorplatz und das Umfeld von Tageszentrum und ISGS bzw. des Bades
zur Sonne (Platz der Freiwilligen Schiitzen) konzentriert.

Projektbeginn: 1997 Projektabschluss: 2001
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MB2-E1 | Parkbetreuung

Projekttrager
Fratz Graz, Gabelsbergerstr. 22, 8020 Graz
Ansprechpersen: Ernst MUHR

Projektziel
. Schaffung von Spiel- und Freiraumen fiir Kinder und Jugendliche
. Integration von auslandischen Mitbiirgerinnen und ihren Kindern.

Projektinhalt

Betreuung von zwei Parks (Josef Huber Park und Oeverseepark) an zwei Nachmittagen pro
Woche jeweils drei Stunden. Den jungen Parkbenutzerlnnen soll ein groBes Spektrum an
Freizeitaktivitaten zur Verfiigung gestellt werden. Das ,Spiel” ist die wichtigste Methode
bei der Arbeit im Park, es sollen regelmaBig spezielle Aktionen vorbereitet werden, z.B.
Kindermitmachzirkus, Jonglier- und Artistenschule, Topfern und Bildhauern, Drachen
bauen, Zeitung machen, Videofilm drehen, diverse Workshops (Graffiti, Theater, Rock-
und Popworkshop), Sportaktionen (Streetball, Volleyball,...), themenbezogene
Aktionswochen, Ausfliige, Feste.

Erwartete Resultate

. Gegensteuerung zu Individualisierungsprozessen im Park

. Integration von auslandischen Mitblrgerinnen

. Koordination der Nutzung des offentlichen Raumes und Vermittlung bei
Nutzungskonflikten

¢ Verbesserung der Kommunikations- und Handlungsfahigkeit

. Hilfestellung und Beratung bei individuellen Problemen

. Ansprechpartnerinnen und Vertrauensperson fiir Parkbeniitzer

. Unterstiitzung von Autonomie und Selbstbestimmung

*  Verringerung des Konflikt- und Aggressionspotentials.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Integration von auslandischen Mitbiirgerinnen

. Verminderung von Konflikten zwischen jungen und alten Parkbenutzerlnnen
(Broschiire "Klein & GroB — kein Problem)

. Entwicklung von konkreten Konfliktiasungsmaoglichkeiten fiir die unterschiedlichen
Gruppen von Parkbenutzerinnen (Hundebesitzer,....)

. Vernetzung mit diversen anderen Initiativen (Seniorenzentrum Liberty, Café Palaver)

*  Ausgleich zwischen den unterschiedlichen Wiinschen von weiblichen und
mannlichen Jugendlichen

. Gesamtanzahl der Besucherlnnen, die die Parkbetreuung wéhrend des Pro-
jektzeitraumes (8/1998 bis 12/2000) in Anspruch nahmen: 7.884, davon 3.784
weiblich. Bei 1.261 Besucherlnnen handelte es sich um Erwachsene (davon 1.135
weiblich), 6.623 Besucherlnnen waren Kinder und Jugendliche (davon 2.649
weiblich)

. Seit Programmende: Betreuung v.a. im Josef-Huber-Park und im Volksgarten,
Betreuung im Augarten ab 2002 geplant (Finanzierung?)

*  Angebot: Beratung, Planung und Gestaltung von Spielrdumen, Ausrichtung von
Kinderfesten.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

. In den Wintermonaten Verlegung der Parkbetreuung aus Witterungsgriinden in das
Jugendgastehaus Idlhofgasse (zweimal wochentlich) und in das Seniorenzentrum
Liberty (einmal wochentlich).

. Generationenverbindendes Projekt ,Klein & GroB — kein Problem” seit Dezember 98,
gemeinsam mit dem Sozialen Service Graz-Nord. Seniorlnnen aus dem Tageszentrum
Liberty und Kinder aus den betreuten Parks werden gemeinsam aktiv und treffen sich
in regelmaBigen Abstanden zu Kreativ- und Spielnachmittagen.

Projektbeginn: 1998 Projektabschluss: 2000
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MB2-E2 | Theater im Park

Projekttréager
Verein Jugend- und Familiengastehauser, Idlhofgasse 74, 8020 Graz

Projektziel
Theaterbiihne.

Projektinhalt
Errichtung einer Theaterbiihne als offene Begegnungsstatte fiir Bezirksbewohnerlnnen;
Nutzung flir Theaterauffilhrungen, Filme, Kabaretts u.4.

Erwartete Resultate
Theaterbilthne

Erzielte Resultate (Evaluierung)

Die Biithne wurde im Jahr 1998 errichtet, es fanden bis Mitte 1999 unter anderem

folgende Veranstaltungen mit ca. 1.200 Besucherlnnen statt:

. Erdéffnungsfest — Kulturprogramm mit Kindertheater, lateinamerikanischer Musik,
Kasperltheater, Siidafrikanische Trommelkunst

. Schlussveranstaltung von ,Kind und Kunst”

. Kasperltheater ,Das Watschenkaufhaus" (5 Vorfiihrungen)

. Vernissage ,Herbert der Maulwurf* mit anschlieBendem Kulturprogramm

*  Fest von Karate Do

. Drei Abschlussprasentationen von Schulprojektwochen

+  Abschlussprasentation der ARGE Jugend gegen Gewalt.

Projektbeginn: 1998

33

Projektabschluss: 1999

sradr [T Stadeentwicklung



MB2-E3 | Friihforderstelle

Projekttrager
Verein Humanistische Initiative, Idlhofgasse 20, 8020 Graz
Ansprechperson: Inge PLODER

Projektziel
Interdisziplinare Frithférderung und Familienbegleitung fiir Familien mit behinderten,
entwicklungsverzogerten oder verhaltensauffalligen Kindern.

Projektinhalt

. Adaptierung der Raumlichkeiten

«  Offentlichkeitsarbeit (diverse Info-Stande, URBAN-Halbzeitfest, Tag der offenen Tiir,
Herbstfest im Jugendgastehaus, URBAN-Sozialfest am Tummelplatz,...)

-
. Interdisziplinre Friihforderung - —_—
. Erziehungshilfe |7 lﬁﬁyu'.s___suu jf
e  Logopadie G !

. Physiotherapie
. Zusammenarbeit mit dem Verein ,ISI" — Initiative Soziale Integration, dem
Kindergarten Idlhof und anderen sozialen Diensten.

Erwartete Resultate

. Erhaltung der wichtigen Einrichtung im Projektgebiet

*  Ausbau der vorhandenen Infrastruktur und gleichzeitig Sicherung gefahrdeter
Arbeitsplatze.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Schaffung einer Biiroinfrastruktur

«  Verdichtung des sozialen Netzes fiir Kinder von O bis 6 Jahren

. Im Projektzeitraum 10 (teilzeit)angestellte Frithforderinnen, 1 brasilianische
Raumpflegerin (vermittelt von DANAIDA)

. Im Projektzeitraum 77 betreute Familien (davon 15 aus dem Bezirk Gries)

. Der Verein tragt sich seit dem Projektende selbst, es sind neben der Leiterin 10
Friihférderinnen, eine Raumpflegerin und eine Teilzeit-Blirokraft tatig, Abgeltung der
Betreuungseinheiten durch den Magistrat Graz und diverse
Bezirkshauptmannschaften.

Projektbeginn: 1998 Projektabschluss: 1999
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MB2-E4 | Job 2000 (Ersatzprojekt Jugendcafé Gries)

Projekttrager
Activity GmbH, Idlhofgasse 74, 8020 Graz
Ansprechperson: Mag. Bernd SUPPAN

Projektziel

Einbindung von Teilnehmerlnnen (15- bis 25-jahrige) mit schwerwiegenden
Vermittlungshemmnissen in den ersten Arbeitsmarkt bzw. in geregelte Aus-
bildungsverhaltnisse.

Projektinhalt

4 Module fiir 44 Personen:

. BerufsvorbereitungsmaBnahme

*  Arbeitserprobungsmodul

. Durchlaufende Outplacementgruppe

. Durchlaufendes individuelles Coaching.

Erwartete Resultate

e  Verbesserung der sozialen Infrastruktur

e  Soziale und kulturelle Integration

. Projektorientierte Sozialarbeit

*  Errichtung und Sicherung von Arbeits- und Ausbildungsplatzen.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. 44 Personen (19 Frauen, 25 Manner: Drogenprobleme, Vorstrafen oder laufende
Strafverfahren, Sozialisationsdefizite, MaBnahmen nach dem JWG
(Fremdunterbringung, Erziehungshilfe), Uberschuldungsprobleme) wurden vom AMS
Graz zugewiesen.) Bei den meisten lag ein klinisch psychologischer und/oder
psychiatrischer Befund vor.

. Bis zum Projektende 34 Betreuungsfalle abgeschlossen, 10 Personen im Rahmen
der erweiterten JASt noch weiterbetreut

Von den abgeschlossenen Betreuungsfallen waren 11 Personen in Dienst-
verhaltnissen, 4 in Ausbildungsstellen (Lehre oder §23/5-DV) und 6 in andere
MaBnahmen iibergetreten.

. Bei 13 Personen keine Zielerreichung (10 Teilnehmer durch wiederholtes
unentschuldigtes Fernbleiben ausgeschlossen, 2 TN vorzeitiger Austritt, 1 TN schied
nach Ablauf der vorgesehenen 12 Monate ohne Ergebnis aus dem Projekt aus).

. Das Projekt wurde nach Ende der Laufzeit vom AMS {ibernommen

. Stand Mitte August 2001: 2 TN in Dienstverhaltnis, 3 hatten Lehrstelle, 7 in einer
Schulung, 2 Arbeit suchend, 1 Lehrstelle suchend und 15 arbeitslos gemeldet, bei
14 TN Status ungeklart.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

. Es war, um den multifaktoriellen Einschrankungsbildern professionell Rechnung zu
tragen, ein breiterer Personaleinsatz notwendig als urspriinglich geplant

. Betriebspraktika wurden abgebrochen, da sie sich in der vorgesehenen Weise als
nicht zielfithrend erwiesen

. Die neuen Fragestellungen im Projekt beziehen sich vor allem auf die Nachhaltigkeit
hinsichtlich der Nachbetreuung und der notwendigen sozialpsychiatrischen
Versorgung.

. Der Aktivitdtenrahmen wurde um das Modul ,Clearinggruppe” erweitert.
Urspriinglich war geplant, ein Jugendcafe im Bezirk zu errichten. Dieses Projekt konnte
aber aus organisatorischen Griinden nicht verwirklicht werden (ein Mietvertrag kam nicht
zu Stande, ein zweites Objekt hétte erst mit viel Aufwand adaptiert werden miissen).
Daher Anderung auf das oben beschriebene Projekt bei gleichzeitiger Anpassung der
Mittelzuteilung.

Projektbeginn: 1999 Projektabschluss: 2000

.
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MB2-E5 | Fassadenbegriinung

Projekttrager
Verein For Nature, Petersbergenstrasse 88A, 8042 Graz
Ansprechperson: Dr. Gabriele EHRLICH

Projektziel
1. Teil: Begrlinung von Innenhéfen und
2. Teil: Begriinung von Fassaden unter fachkundiger Anleitung.

Projektinhalt

. Innenhofbegriinung: Mauerbegriinung, Errichtung einer Pergola, einer Sandkiste,
einer Kinderspielflache, eines Krauterbeetes, von Rasenbénken und einer
Kompostiereinrichtung

. Fassadenbegriinung: optische Verbesserung von AuBenfassaden durch Begriinung mit
Kletterpflanzen

. Ausarbeitung von Pflegeanleitungen fiir die Mieterinnen

. Biirgerbeteiligung: Einbeziehung der Mieterlnnen in Gestaltung und Pflege

e Offentlichkeitsarbeit.

Erwartete Resultate
. Innenhofbegriinung (ein Objekt als ,Herzeige-Innenhof")
. Fassadenbegriinung an vier Objekten.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Innenhofbegriinung Griesgasse 24 (mit der Bepflanzung wurde im September 1999
begonnen, im April 2000 wurde das zweite Klettergeriist aufgestellt und Pflanzen
nachgesetzt)

. Die Fassadenbegriinung wurde nur an zwei Objekten und nicht, wie zuerst geplant,
an vier Objekten durchgefiihrt

. An den Objekten Rosenkranzgasse 4 und der Albert Schweitzer Schule, Grieskai 62,
wurden unter Einbeziehung der Mieterlnnen bzw. Schilerlnnen die Hausmauern
begriint. Die Bepflanzung erfolgte in der Rosenkranzgasse im Mai 2000, in der Albert
Schweitzer Schule im Oktober 2000

. For Nature hat von Stadtrat Kaltenegger eine Liste von Genossenschaftswohnungen
in ganz Graz erhalten, deren Griinflichen/Innenhdfe gestaltet werden sollen.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)
Die urspringlich geplante Fassadenbegriinung an vier Objekten wurde auf zwei Objekte
eingeschrankt, da die Begriinung der beiden weiteren Fassaden nicht realisierbar erschien.

Projektbeginn: 1999 Projektabschluss: 2001
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MB2-E6 | Sanierung von Kleinkunstdenkmalern im Bezirk Gries

Projekttrager

Stadt Graz, Amt fiir Stadtentwicklung und Stadterhaltung, Europaplatz 20, 8020 Graz
in Kooperation mit dem Kulturamt

Ansprechperson: MMag. Alexander FERSTL

Projektziel
Pflege und Sanierung von Kleinkunstdenkmalern,

Projektinhalt

- Recherche der im Projektgebiet vorhandenen Kleinkunstwerke (karteimaBige
Erfassung, Beschreibung des Zustandes, Bewertung des Sanierungsbedarfes)
Initilerung von Sanierungsaktivitaten

Absprache der MaBnahmen und Abldufe mit den Eigentiimerlnnen
Erstellung einer Dokumentation, in der die MaBnahmen festgehalten werden
Pressearbeit (Vorbildwirkung fiir andere Bezirke).

Erwartete Resultate
¢  Sanierung bzw. Reinigung von Kleinkunstdenkmalern.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Nach Vorliegen einer Generalerhebung aller Kleinkunstwerke (Erhebung: Valerie
ECCHER) wurde — in Abstimmung mit der Kulturamt der Stadt Graz und unter
Einbeziehung des Bundesdenkmalamtes — eine Prioritatenliste mit besonders
wichtigen und sanierungsbediirftigen Kleinkunstwerken erstellt.

. Den Eigentiimer wurde ein Forderangebot unterbreitet; insgesamt herrschte groBes
Interesse an diesem neuartigen Angebot.

. Mit den Sanierungsarbeiten wurde im Mai 2000 begonnen

. Bei Projektende waren die Sanierungs- bzw. Reinigungsarbeiten an den 11
ausgewahlten Kleinkunstdenkmalern abgeschlossen.

Folgende Kunstwerke wurden saniert bzw. einer Generalreinigung unterzogen:
- Figurengruppe HI. Wandl (Sandsteinskulptur), Dominikanergasse 1

- HI. Katharina (Sandsteinskulptur), Stdtirolerplatz 5

- Vier Putti (Sandsteinskulpturen), Albert-Schweitzer-Gasse 22

- HI. Florian (Gefasste Sandsteinskulptur), Briickenkopfgasse 7

- Maria Immaculata (Sandsteinskulptur, Stuckumrahmung), Griesplatz 35
- Maria Verkiindigung (Sandsteinrelief), Grenadiergasse 30

- Maria Immaculata (Sandsteinskulptur), Siidtirolerplatz 6

- Maria Immaculata (Sandsteinskulptur), Stdtirolerplatz 3

Von besonderer Bedeutung war die Sanierung des Figurenensembles am
Sidtirolerplatz.

«  Offentlichkeitsarbeit, Pressemeldungen zum Férderprojekt

s  AbschlieBende Verdffentlichung der Ergebnisse im ISG-Magazin 2001
(Internationales Stadteforum Graz) durch MMag. FERSTL

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)
Von Seiten der Stadt besteht Interesse, dieses Modellprojekt auch in anderen Stadtteilen
umzusetzen.

Projektbeginn: 1999 Projektabschluss: 2001
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MB7-E1 | Uberdachung der Arche-Noe-Gasse

Projekttrager
Weitzer GesmbH, Grieskai 12-14, 8020 Graz
Ansprechperson: Dr. Hans H. WEITZER

Projektziel
Uberdachung der Arche-Noe-Gasse und Attraktivierung der Griesgasse.

Projektinhalt
Planung und Ausfiihrung eines Glasdaches iiber der Arche-Noe-Gasse. Dieses Projekt
wurde im Zuge einer Uberdachung der Vorfahrt des Hotel Weitzer geplant.

Erwartete Resultate
Beitrag zur gestalterischen Verbesserung und Aufwertung der Griesgasse und des
éffentlichen Raumes im Bereich Griesgasse — Arche-Noe-Gasse.

Erzielte Resultate (Evaluierung)
Die Uberdachung konnte bis zum Projektende nicht verwirklicht werden.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Durch aufwendige und langwierige Genehmigungsverfahren bei den zusténdigen
Baubehorden verzogerte sich die Bewilligung deutlich. Nach Vorliegen einer positiven
Bewilligung fiihrten Probleme bei der Ausschreibung, die aufgrund zu hoher Anbote
letztlich aufgehoben.wurde, zu einer Verzégerung, die eine Realisierung im Forderzeitraum
unmdglich machte. Das Projekt wird aber von der Fa. Weitzer weiter betrieben.

Projektbeginn: 1999 Projektabschluss: -
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MB3-M1 | Unternehmerhaus Steiermark

Projekttrager
Land Steiermark, Biiro Landesrat DI Paierl, Nikolaiplatz 2, 8020 Graz

Projektziel
Schaffung eines ,Unternehmerhauses Steiermark”.

Projektinhalt

Personelle und raumliche Zusammenfassung der Dienststellen des Wirtschaftsressorts des
Landes Steiermark, dadurch :

« Schaffung einer einzigen Anlaufstelle in Fragen der Wirtschaftsforderung

« effizientere Koordination der verschiedenen Dienststellen.

Erwartete Resultate
. Aufwertung des Bereiches um den Nikolaiplatz
. Zuwachs an Arbeitsplatzen.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. 1997: Ausschreibung tiber Anmietung / Ankauf von Biroflachen (7 Angebote,
darunter 2 aus URBAN-Gebiet)

. 12/1997 Entscheidung der Landesregierung fiir das Objekt Nikolaiplatz 2
(,Kolonialhaus")

. 1998: Ankauf des Objekts und Detailplanung

«  Anfang 1999 Baubeginn

. 10/1999: Fertigstellung und Ubersiedlung der Dienststellen (ca. 100 Arbeitsplatze).

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Bei der Ansiedlung des Unternehmerhauses handelte es sich um eine bewusste
Entscheidung der Verantwortlichen fiir das rechte Murufer, die durch die Gleichzeitigkeit
von Beginn des URBAN-Programms und der Standortentscheidung noch zusatzlich
beeinflusst wurde (Zusatzargumente flir Standortentscheidung, Imagefaktor URBAN).

Bei den entstandenen 100 Arbeitsplatzen handelt es sich um eine Umsiedlung aus einem
anderen Stadtteil und um keinen Nettobeschaftigungszuwachs fiir die Stadt Graz.

Allerdings stellt das Unternehmerhaus eine wichtige Impulsinvestition fiir die Integration
des rechten Murufers dar, mit weiteren Folgewirkungen fiir das URBAN Gebiet. So
siedelten sich im naheren Umfeld bereits weitere Einrichtungen an (z.B.
Griinderinnenzentrum MB 2 -E4 sowie 3 laufende Bauprojekte) und haben einige Private
ihr Interesse an weiteren Investitionen bekundet.

Projektbeginn: 1997
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MB3-M2 | Betriebsansiedlungen

Projekttrager
Stadt Graz, Amt f. Wirtschafts- und Tourismusentwicklung, Jungferngasse 3, 8010 Graz
Ansprechpersonen: Mag. Andrea KEIMEL, Mag. Andreas MORIANZ

Projektziel
Ansiedlung von technologie- und innovationsorientierten Betrieben im Bezirk Gries.

Projektinhalt

Férderung der Ansiedlung von

«  technologie- und innovationsorientierten Produktionsbetrieben des gewerblich-
industriellen Sektors

«  forschungs- und entwicklungsorientierten Dienstleistungsunternehmen.

Erwartete Resultate
100 neue Arbeitsplatze in den Bereichen Forschung & Entwicklung, Technologie,
Dienstleistungen.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Forderung von insgesamt 11 Ansiedlungsprojekten mit 28,9 Mio. ATS In-
vestitionsvolumen. Davon waren 9 effektive Neugriindungen und 2 Umsiedlungen
aus einem anderen Stadtteil

. Schaffung von (gemaB Antrag) 70 neuen Arbeitsplatzen, davon allerdings nur 28 in
den angestrebten Bereichen (der Rest entfallt auf Gewerbe, Handel und Kultur)

«  Von den geforderten Betrieben ist mittlerweile einer in Konkurs gegangen und einer
abgesiedelt

. Der Nettozuwachs an Arbeitsplatzen fiir die Stadt belauft sich daher abziiglich der
Um- und Absiedlungen (27 API) und des Konkurses (3 API) auf 40 Arbeitsplatze,
davon 25 in den angestrebten Bereichen F&E, Technologie, Dienstleistungen.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)
Die Durchfiihrung erfolgte im Rahmen der Wirtschaftsfdrderung der Stadt Graz, in engem
Konnex mit M3 ,Verbesserung der Betriebsbedingungen”.

Projektbeginn: 1997 Projektabschluss: 1998
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MB3-M3 | Verbesserung der Betriebsbedingungen

Projekttrager
Stadt Graz, Amt f. Wirtschafts- und Tourismusentwicklung, Jungferngasse 3, 8010 Graz
Ansprechpersonen: Mag. Andrea KEIMEL, Mag. Andreas MORIANZ

Projektziel
Erhaltung und Modernisierung fiir Kleinbetriebe v.a. des gewerblichen Sektors und des
Handels.

Projektinhalt
Forderung der Verbesserung der Betriebshedingungen durch Investitionszuschiisse von
durchschnittlich 10%, insbesondere fiir

. Adaptierung von Geschéftslokalen

. Modernisierung der Anlagen

. MarketingmafBnahmen.

Erwartete Resultate
. Aufrechterhaltung der Nahversorgung
. Erhaltung der Beschaftigungszahlen in KMU
. 100 neue Arbeitsplatze in den Bereichen Forschung & Entwicklung, Techno-
logie, Dienstleistungen.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Forderung von insgesamt 37 Projekten mit einem Investitionsvolumen von 27,5 Mio.
ATS.

. Die Projekte waren Uberwiegend im Bereich Handel und Dienstleistungen
angesiedelt, 7 entfielen auf Betriebe der Nahversorgung (davon 2 der engeren Nah-
versorgung) und 3 auf den Bereich Neuer Technologien

. Bis Mitte 2001 ist von den geférderten Unternehmen eines in Konkurs gegangen und
eines abgesiedelt, beides Unternehmen im Bereich Neuer Technologien mit
dynamischer Beschaftigungsentwicklung

s  GemaB Antrag wurden 261 Arbeitsplatze geschaffen oder gesichert, auf Grund der
oben erwahnten Entwicklungen hat sich die tatsachliche Beschaftigung allerdings
mittlerweile um ca. 64 verringert, der Nettoeffekt betragt daher rund 200
Arbeitsplatze (davon 37 in den angestrebten Bereichen Bereichen F&E, Technologie,
Dienstleistungen)

. Ein GroBteil dieser geforderten Arbeitsplatze sind als durch die Férderung gesichert
anzusehen. Als neu geschaffen kénnen nur effektiven Neugriindungen oder die seit
der Forderung in den Unternehmen entstandenen Arbeitsplatze (7+14) gelten (davon |
in den angestrebten Bereichen). |

»  Der Frauenanteil bei den Férderungsféllen betrug 40% (15 Betriebe), wovon ein
GroBteil auf Unternehmen im Griinderinnenzentrum entfiel. .

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)
Die Durchfithrung erfolgte im Rahmen der Wirtschaftsforderung der Stadt Graz, in engem
Konnex mit M2 ,Betriebsansiedlungen”.

Projektbeginn: 1997 Projektabschluss: 2001
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Projekttrager
Stadt Graz, Amt f. Wirtschafts- und Tourismusentwicklung, Jungferngasse 3, 8010 Graz
Ansprechperson: Mag. Andrea KEIMEL

Projektziel
Leitbildkonformes EinkaufsstraBenmarketing.

Projektinhalt

Verbesserung der Wirtschaftsstruktur und Standortfaktoren der durch eine deutlichere

Profilierung als EinkaufsstraBe, v.a. durch:

. Erarbeitung eines Leitbildes (mittels Zukunftswerkstatten und Workshops mit
betroffenen Unternehmerinnen)

. Leitbildunterstiitzende UmsetzungsmaBnahmen (z.B. Logo, Branchenkatalog,
Schaufenstergestaltung, Werbung, Weihnachtsbeleuchtung)

Die AnnenstraBe wurde als Pilotprojekt fiir diese neue Férderaktion der Stadt Graz

ausgewahlt, die Erfahrungen sollten auf weitere StraBen im URBAN Gebiet iibertragen

werden.

Erwartete Resultate

. Neubelebung der EinkaufsstraBe und Attraktivierung des StraBenraumes
. Reduzierung der leer stehenden Geschafte

. Vertragliche Reduktion des Verkehr

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Sommer 1997: Erarbeitung des Leitbilds und eines Marketing-Aktionsprogramms

. Herbst 1997 — Frihjahr 1998: Umsetzung des mit URBAN-Mitteln geforderten Teils
des Aktionsprogramms

. Beachtliche Anfangserfolge: Griindung von 30 neuen Geschaften, Reaktivierung von
einem Drittel der leer stehenden Geschafte, 90% Mitgliederzuwachs des Vereins EZ

. Herbst 1999: Modellversuch ,Verkehrsberuhigung"

Bewertung/Griinde fiir Abweichung (Evaluierung)

Trotz der Anfangserfolge hat sich die Einkaufsgemeinschaft AnnenstraBe mittlerweile
aufgeldst, nicht zuletzt wegen Differenzen rund um den nach wenigen Tagen wieder
beendeten Modellversuch Verkehrsberuhigung. AuBerdem fehite die Bereitschaft zur
Weiterfiihrung und verstarkten Eigenfinanzierung der begonnenen Werbeaktivititen.

Auf Grund des erfolgreichen Starts wurde das EinkaufsstraBenmarketing AnnenstraBe
verlangert und ausgeweitet (Modellversuch ,Verkehrsberuhigung®, unterstiitzende
gestalterische MaBnahmen). Das StraBenmarketing Griesgasse wurde im Rahmen von M5
gefordert.

Eine Studie zur ,Gegenwart und Zukunft der AnnenstraBe’, die weitere Entwicklungs-
mdglichkeiten aufzeigen soll, wurde 2001 beauftragt.

*(samt MB3-E5 Modellversuch Annenstraie, MB7-E4 Kommunikationskonzept
Modellversuch AnnenstraBe, MB7-E6 BegleitmaBnahmen Verkehrsberuhigung
AnnenstraBe)

Projektbeginn: 1997
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MB3-M5 | Einkaufsgemeinschaft Gries*

Projekttrager
Stadt Graz, Amt f. Wirtschafts- und Tourismusentwicklung, Jungferngasse 3, 8010 Graz
Ansprechperson: Mag. Andrea KEIMEL

Projektziel
Zusammenschluss der Wirtschaftstreibenden zu einer ,Einkaufsgemeinschaft Gries".

Projektinhalt

Verbesserung des gemeinsamen Auftritts durch

+  Erarbeitung eines gemeinsam getragenen Leitbildes

. Leitbildunterstiitzende UmsetzungsmaBnahmen

«  Aufbau einer Einkaufsgemeinschaft

Weiters waren auch Investitionskostenzuschiisse und Revitalisierung bestehender
Geschaftsflachen geplant.

koot swivyn B2
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Erwartete Resultate

. Einheitlicher Auftritt nach auBen

. Profilierung als EinkaufsstraBe, mit besonderer Betonung der Nahversorgung
o Aktivierung leer stehender Geschafte.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

e Frithjahr 1998: Informations- und Aktivierungsarbeit

«  08-11/1998: Passantenbefragung und Positionierungsstudie

. 1999: UmsetzungsmaBnahmen (Inserate, Transparente, Plakate, Marketing -
Sonderaktionen)

«  Ab Mitte 1999: Zeitschrift ,IGG-News" (6 Nummern) und Positionie-
rungsveranstaltung 1G Gries.

Bewertung/Griinde fiir Abweichung (Evaluierung)

Die IG Gries befindet sich am Ubergang von den (durchaus als notwendig und erfolgreich
angesehenen) WerbemaBnahmen zu einer Plattform fiir Wirtschafts- und
Stadtteilentwicklung mit einer breiteren Palette lokaler Wirtschaftsforderungsaktivitaten.
Sie investiert verstarkt in die dazu erforderliche Vernetzungs- und Projektarbeit (daftir ist
seit kurzem auch eine Teilzeitkraft beschaftigt) und verfiigt (iber eine relativ breite
Mitgliederbasis, die es bereits ermoglicht, ein knappes Drittel des Jahresbudgets aus
eigenen Mitteln zu bestreiten.

Aus der Einkaufsgemeinschaft wurde eine breiter angelegte , Interessensgemeinschaft Gries
(IGG)". Auf Grund des erfolgversprechenden Starts wurden zusatzliche Aktivitaten dieser
Organisation geférdert (Zeitschrift ,IGG-News" und Positionierungsveranstaltung).

Die Fortfiihrung der Aktivitaten der IG Gries wird nach dem Ende der URBAN-
Forderperiode seit 2002 aus Mitteln der Stadt Graz gefordert und vom Amt fir
Stadtentwicklung und Stadterhaltung koordiniert.

*(samt MB3 -E6 Marketingoffensive |G Gries)

Projektbeginn: 1997 Projektabschluss: 2001
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MB3-E1 | Initiative Kleinunternehmen

Projekttrager
Fa. Bliro & Co, Rosenkranzgasse 6, 8020 Graz

Projektziel
Schaffung einer Kooperations- und Kommunikationsplattform fiir Kleinunternehmerinnen.

Projektinhalt

. Telefon- und Biiroservice

. Markterhebungen und MarketingmaBnahmen

> EDV-Dienstleistungen

. Seminare im Bereich Personalentwicklung

. Veranstaltungen und Workshops

=  Schaffung von Arbeitsplatzen fiir hausinterne Tatigkeiten (z.B. Telefonistin)

. Einrichtung der Stelle eines/r Koordinatorin zur Leitung der Kommunikationszentrale.

Erwartete Resultate
Kooperations- und Kommunikationsplattform fiir Klein- und Kleinstunternehmerinnen.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

Das Ziel, eine Kooperations- und Kommunikationsplattform fiir Klein- und
Kleinstunternehmerlnnen aufzubauen, wurde teilweise erreicht. Speziell im Bereich EDV-
Dienstleistungen konnten besonders gute Erfolge erzielt werden. Auch die angebotenen
Veranstaltungen und Seminare, v.a. im Bereich Personalentwicklung, fanden guten
Zuspruch. Fiir das Dienstleistungsangebot , Telefon- und Biiroservice” gab es nur geringe
Nachfrage.

Im Projektzeitraum waren 2 Personen angestellt (ganztdgig bzw. Teilzeit), eine dritte
Person arbeitete vor allem im EDV-Bereich mit.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Es musste eine teilweise Neuorientierung der Geschéftsbereiche stattfinden.

. Fiir das Telefon- und Biiroservice gab es nur wenig Nachfrage — dieser Bereich wurde
daher auch nicht weiter forciert

. Der Bereich EDV-Dienstleistungen fand unerwartet hohes Interesse.

Projektbeginn: 1998 Projektabschluss: 1999
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MB3-E2 | Stadtisches Wohnungsinformationssystem

Projekttrager
SWS, RechbauerstraBe 4a, 8010 Graz
Ansprechperson: Barbara BITTERSMANN

Projektziel

«  Aufbau und Betreuung des Stadtischen Wohnungs-Informations-System (SWIS) mit
der AuBenstelle Griesplatz (URBAN-Info-Stand).

. Bereitstellung von Informationen tber freistehende Wohnungen und Zimmer (in Graz)
und Pflegebetten (gesamte Steiermark) fiir die Bevdlkerung und die verschiedenen
Magistratsabteilungen.

Projektinhalt

. Erfassung des Wohnungs- und Zimmerangebotes innerhalb der Stadt Graz in einer
EDV-Datenbank

+  Erfassung der Pflegebetten in der Steiermark in einer EDV-Datenbank

. Erfassung der Sozialwohnungen und geférderten Wohnungen in einer EDV-Datenbank

. Betreute Wohnungssuche

*  RegelmaBige Aktualisierung der erfassten Daten

*  Allgemeine Zugéanglichkeit des Angebotes via Internet

«  Zweimal pro Woche Beratung im URBAN-Stand

+  Schaffung von Arbeitsplatzen.

Erwartete Resultate

+  Ausbau des Sozial- und Biirgerservices im Projektgebiet

+  Verbesserung der Zuganglichkeit zum Wohnungsmarkt

. Hilfe zur Wohnversorgung und Integration auslandischer Mitbiirgerinnen
«  Hilfe zur Wohnversorgung und Integration sozialer Randgruppen.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

+  Das Servicecenter am Griesplatz wurde im Projektzeitraum von rund 630 Personen
aufgesucht, wobei rund 2/3 der Beratungen von auslandischen Blirgerlnnen in
Anspruch genommen wurde.

. Im Projektzeitraum wurden dem SWS Graz 2.548 Zimmer und 3.325 Wohnungen
angeboten (davon befanden sich 7% der Zimmer und 10% der Wohnungen im
Projektgebiet). Im URBAN-Gebiet konnten 213 Zimmer und 371 Wohnungen
vermittelt werden.

. Ende September 98 wurde das Zimmer- und Wohnungsangebot auch als Datenbank
im Internet eingerichtet.

*  Seit 17. Juli 98 ist die Datenbank fiir geforderte Wohnungen am Wohnbauserver des
Landes Steiermark abrufbar. Die Datenerfassung und -aktualisierung erfolgt durch
das SWS. Im Projektzeitraum wurden 411 geforderte Wohnungen erfasst, von denen
rund 90% vergeben werden konnten.

s  Seit der SchlieBung des URBAN-Info-Standes am Griesplatz und dem Ende des
URBAN-Projektes kdnnen die Serviceleistungen weiterhin in der RechbauerstraBe 4a
in Anspruch genommen werden. Ein zweiter Standort wird von der Stadt Graz nicht
finanziert.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Die Pflegebetten-Datenbank wurde mit Marz 1999 eingestellt, da das Land Steiermark
selbst eine steiermarkweite Pflegebettendatenbank installieren will/wollte und aus diesem
Grund eine Unterstiitzung bzw. Mitarbeit abgelehnt hat.

Projektbeginn: 1998 Projektabschluss: 1999
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MB3-E3 | Griescoach

Projekttrager
Performance Development Cen_ter Graz, Moserwaldweg 13, 8042 Graz
Ansprechperson: Mag. Erich JAKEL

Projektziel
ErschlieBung neuer Beschaftigungsfelder fiir Arbeit suchende Personen des Bezirkes Gries
(v.a. Frauen, Jugendliche und Landzeitarbeitslose) gemeinsam mit ansassigen Betrieben,

Projektinhalt

. Arbeitsuchende erhalten durch gezielte Schulungen und persénliches Coaching einen
neuen Begriff von ,Beschaftigung” und werden in ihrer Flexibilitdt und Eigeninitiative
gestarkt (Personlichkeitsentwicklung, realistisches Selbstbewusstsein, Erweiterung
von Denkgrenzen,...)

. Kontaktaufnahme mit im Bezirk ansassigen Firmen: durch individuelle Beratung und
das Aufzeigen neuer Moglichkeiten wird der Nutzen filr das Unternehmen deutlich,
einen in dem angebotenen Programm geschulten Arbeitssuchenden einzustellen

. Zusammenfiihrung von motivierten, ambitionierten, flexiblen Arbeitsuchenden mit
den Unternehmen zu beiderseitigem Nutzen.

Erwartete Resultate

. Begleitung von 30 Arbeitsuchenden

. Entstehung von neuen Arbeitsplatzen

. Impulse fiir neue Entwicklungen und Nutzung von Entwicklungspotenzialen

. Nachhaltige Verbesserung der sozioGkonomischen Situation, Hebung des sozialen
Standards

. Verbesserung der Infrastruktur und Image-Aufwertung im Bezirk

. Erhaltung der gebietstypischen Wirtschaftsstruktur

. Eroffnung von neuen Geschafts- und Beschaftigungsfeldern

. Synergien zwischen Beschéftigten und Arbeitgeberinnen sollen erkannt und genutzt
werden.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Nach einer Analyse der Wirtschaftsstruktur und Sondierungsgesprachen wurden ca.
25 Betriebe ausgewahit,

. Gemeinsam mit dem AMS wurden 60 Arbeitslose ausgewahlt, 8 davon sind zu den
Prasentationsterminen nicht erschienen und ausgeschieden.

. Von den insg. 52 Personen fanden 27 eine neue Beschaftigung, bei 25 wurde das
Coaching ohne Vermittlung beendet bzw. abgebrochen.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Da sich die angebotenen und nachgefragten Qualifikationen nicht immer deckten, wurden
auch Unternehmen auBerhalb des URBAN-Gebietes beriicksichtigt (zu kleinraumige
Abgrenzung des Programmgebiets).

Die Projektinhalte wurden in zweifacher Hinsicht modifiziert: Das Coaching wurde zeitlich
ausgedehnt, die vermittelten Partnerlnnen wurden auf Wunsch auch in der ersten Zeit der
Einarbeitung begleitet. Die Personlichkeitsentwicklung der Teilnehmerinnen (durch
Coaching) wurde zu Lasten der Verbesserung der Sach- und Fachkompetenz (insbes.
durch Schulungen) bevorzugt.

Laut Projekttrager (Endbericht) war das Projekt durch die - im Verhaltnis zum Mittelein-
satz — hohe Anzahl an erfolgreich gecoachten Personen ein Erfolg und konnte seine Ziele
erreichen, die Zahl der urspriinglich geplanten Teilnehmerlnnen wurde jedenfalls weit
uberschritten. Zudem ist durch die im Rahmen des Coaching erreichte Bewusstseins-
bildung mit einem nachhaltigen Langzeiteffekt zu rechnen.

Projektbeginn: 1999 Projektabschluss: 2000

ENDBERICHT | URBAN GRAZ (GRIES) | 1996-2001 46



MB3-E4| Griinderinnenzentrum — Férderung der Startinvestitionen

Projekttrager

Verein Taten statt Worte, Projekt Griinderinnenzentrum, R.-H.-Bartschstr. 15-17, 8042
Graz

Ansprechperson: Mag. Nadja SCHONHERR

Projektziel
Forderung von Unternehmensgriindungen durch Frauen.

Projektinhalt

Weiterflihrung eines Projekts, das im Rahmen der GI Employment/NOW begonnen wurde
und dessen Vorbereitung primar vom Arbeitsmarkstservice getragen wurde. Dieses Projekt
wird durch mehrere Forderungsgeber unterstiitzt, der URBAN-Finanzierungsanteil betrifft

die technische Infrastrukturausstattung (Startinvestitionen).

Die Schwerpunkte des Gesamtprojekts ,,Griinderinnenzentrum® sind :

. Individuelles Verlaufscoaching von der Erstellung des Unternehmenskonzeptes bis zur
Umsetzung der Griindungsidee

*  Vermittlung von self-management in Seminaren und Workshops

. Know-how-Vermittlung tiber rechtliche Rahmenbedingungen, betriebswirtschaftliche
Grundlagen

. Kontakte zu Expertinnen, Mentorlnnen, anderen Jungunternehmerinnen und
erfolgreichen Unternehmen auf nationaler und internationaler Ebene

. Firmensitz im Grinderinnenzentrum: giinstige Mietkonditionen, vorhandene
Infrastruktur, integriertes Zentralsekretariat, verstarkte Werbewirksamkeit nach
auBen, optimaler Branchenmix.

Erwartete Resultate

. Férderung von Unternehmensgriindungen durch Frauen

. Schaffung von neuen Arbeitsplatzen

+ ab Mitte 2000 Ansiedlung von 15 bis 20 Jungunternehmerinnen — v.a. aus der
Dienstleistungsbranche — im Haus Burkert am Nikolaiplatz 4 .

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Beratungstatigkeit (steiermarkweit) durch das Projektbiiro seit Februar 1998, v.a.
Griindungsberatung und Verlaufscoaching fiir Frauen. Die Inanspruchnahme dieser
Beratungen ist aber riicklaufig (Griinde: andere Beratungsprogramme des AMS,
Erdffnung des Griinderinnenzentrums)

. Baufertigstellung des Griinderinnenzentrums im August, Einzug September 2000
(Verschiebung um ca. 9 Monate durch verspateten Abschluss der Bauverhandlungen)

. 500 m? Biiroflache in zentraler Lage, mit integriertem Zentrumsmanagement und
modernster Infrastruktur, zu geforderten Konditionen vermietet

. Belegung Ende 2001: 13 Firmen (Dienstleistungsbranche) mit insgesamt 20
Beschaftigten, 2 der insgesamt 14 Biiroraume sind noch nicht belegt

«  Zentrums-Management: 2 Teilzeit-Beschaftigte

Bemerkungen/Griinde fir Abweichungen (Evaluierung)

Das Griinderinnenzentrum konnte sich in kurzer Zeit erfolgreich etablieren. Bei der
Belegung wird sehr selektiv vorgegangen, um einen guten Branchenmix zu gewahrleisten,
der Kooperationen unter den Griinderinnen erleichtert. Trotzdem erfolgte die Belegung
rascher als erwartet, wofiir das attraktive Angebot und die Werbewirksamkeit des
Projektes ausschlaggebend sein dirften. Auf Grund der anhaltend hohen Nachfrage ist
eine Ausweitung um weitere Blirordume geplant, auBerdem wurde ein Konzept fiir einen
,Business-Inkubator” fiir junge Unternehmensgriinder entwickelt, der im Nebengeb&ude
eingerichtet werden soll.

Projektbeginn: 1999
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MB4-M1 | Sozialokonomisches Projekt BAN

Projekttrager

Stadt Graz, Sozialamt, Amthaus, 8011 Graz

Ansprechperson: Dr. Eva-Susanna GAGGL

Projektbeauftragt: Sozialbkonomischer Betrieb BAN, Ungergasse 31, 8020 Graz

Projektziel
Integration und Qualifizierung von Langzeitarbeitslosen durch Errichtung eines
Verkaufslokals und Erweiterung der Tischlerei

Projektinhalt

. Einrichtung eines Verkaufslokals ,Seinerzeit” in der Belgiergasse fiir Textilien,
Schallplatten und div. Altwaren

. Aufstockung der vereinseigenen Tischlerei in der Ungergasse zur Produktion von
Weichholzmébeln

Erwartete Resultate

. Beschaftigung von jahrlich 6 Transitarbeitskréften, je 3 im Verkaufslokal und in der
Tischlerei

. Beschaftigung von 2 Schlisselkraften (Verkaufsleiterin und -kraft)

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Beschaftigung von insgesamt 10 Transitarbeitkraften und 2 Schliisselkraften

. 6 Transitarbeitskréfte fanden seit ihrem Ausscheiden zumindest voriibergehend
eine Beschaftigung, beide Schliisselkrafte konnten in regulire
Beschaftigungsverhaltnisse vermittelt werden.

. Die 3 Transit-Arbeitsplatze des Verkaufslokals waren von der SchlieBung nicht
betroffen, sie konnten ihr Transit-Jahr im BAN Hauptgeschéft beenden

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Die Entscheidung zur Einstellung des Verkaufslokals ,Seinerzeit" fiel durch die Projekt-
leitung im Herbst 1998. Grund dafiir war die schlechte Umsatzentwicklung, wofiir vor
allem der Standort Belgiergasse ausschlaggebend war (fehlende FuBgéngerfrequenz
und Laufkundschaft, fehlende Parkmaoglichkeiten). Mit diesen Schwierigkeiten hatten
auch andere Geschafte in dieser Lage zu kampfen (einige parallele SchlieBungen). Eine
erhoffte Belebung durch die Realisierung des ,Bad zur Sonne" lag noch in weiter Ferne
und die dadurch erhofften Synergieeffekte blieben aus.

Die Projektleitung hat frithzeitig auf die Problemsituation reagiert und entsprechende
Aktivitaten gesetzt; durch das verantwortungsbewusste Handeln aller Beteiligten konnte
das Risiko und damit auch der Schaden begrenzt werden.

Projektbeginn: 1997 Projektabschluss: 1998
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MB2-M2 | Dienstleistungsnetzwerk Gries

Projekttrager

Stadt Graz, Sozialamt, Amthaus, 8011 Graz

Ansprechperson: Dr. Eva-Susanna GAGGL

Projektbeauftragt: bfi Steiermark, Idlhofgasse 107a, 8020 Graz

Projektziel
Integration von am Arbeitsmarkt Benachteiligten in den Arbeitsprozess durch laufende
praktische Qualifizierung (Dienstleistungen)

Projektinhalt

+«  Wohnungssanierungsservice fir einkommensschwache Personen (vermittelt durch
Sozial- und Wohnungsamt)

«  Sonstige Dienstleistungen fiir Stadtgartenamt, Wirtschaftshof und Ju-
gendherbergsverband

. Laufende Betreuung und Qualifizierung der eingesetzten Transitarbeitskrafte

Nach dem 1. Projektjahr erfolgte eine Konzentration auf den sehr erfolgreich

angelaufenen Wohnungssanierungsservice,

Erwartete Resultate
. Beschéftigung von jahrlich 16 Transitarbeitskraften
. Beschaftigung von 4,5 Schitisselkraften

Erzielte Resultate (Evaluierung)

+  Im Projektzeitraum waren insgesamt 102 Transitarbeitskrafte (99 mannlich, 3
weiblich) im Projekt beschéftigt; 48 Personen wurden vom AMS, 54 vom
Sozialamt zugewiesen

. Davon konnten 37 Personen in den ersten Arbeitsmarkt integriert werden, 49
Personen haben das Projekt abgebrochen (Griinde: Haft, Alkohol- und/oder
Drogenprobleme, Gesundheit, Persénliche Faktoren)

. Hohe Verweildauer der in den Arbeitsmarkt integrierten Personen, 22 davon waren
noch in einem Beschéftigungsverhaltnis (Stichtag Ende 08/2001)

. Beschaftigung von durchgehend 4,5 Schliisselkraften

. Durchfiihrung von Schulungen / Kursen mit insgesamt 219 Teilnehmerlnnen (hohe
Korrelation zwischen Qualifizierung und anschlieBender Beschéftigung)

. Sanierung von 261 Wohnungen - vorwiegend im Bezirk Gries - fir das Wohnungs-
(99) und das Sozialamt (162)

«  Gesamtflachen der sanierten Wohnungen: Sozialamt ca. 9.500 m?, Wohnungsamt
ca. 4.700 m?

. Eingesetzte Materialkosten: ATS 1,6 Mio.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Das Projekt ist als sehr erfolgreich anzusehen, vor allem in Anbetracht der eingesetzten
Mittel und der schwierigen Zielgruppen (von Ausgrenzung bedrohte Personen). Es
kénnte auch als Pilotprojekt fiir andere Bezirke zur Schaffung von Transitarbeitsplatzen
und Integration von Problemgruppen in den Arbeitsmarkt gelten. Schwéachen
struktureller Natur (von der Projektleitung nicht beeinflussbar) bestehen bei der
Beschaftigung von Frauen oder Auslander/innen, Das Projekt wurde als URBAN-Projekt
im Berichtszeitraum erfolgreich abgeschlossen; die Initiative lauft als Projekt ,Modell
PISA" (Projekt fiir Integration, Schulung und Arbeit) nun selbstandig weiter.

Projektbeginn: 1997
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MB4-M3 | Mobiles Internet-Café fiir Frauen now@urban

Projekttrager

Stadt Graz, Referat fir allgemeine Frauenangelegenheiten, Kaiserfeldgasse 25, 8011
Graz

Ansprechperson: Ursula ZELZER

Projektbeauftragt: NOWA, R.-H.-Bartschg. 15-17, 8042 Graz

Projektziel
Erméglichung eines niederschwelligen Zugangs zu neuen Technologien fiir Frauen

Projektinhalt

Einrichtung und Betrieb eines Internetcafés fir Frauen mit frauenspezifischen
padagogischen Angebotsmodulen:

. Schnuppermodule

e (virtuelle) Frauen-Veranstaltungen

. Spezialmodule

. Nutzung von Lernsoftware

Diese Angebote werden auch dezentral an anderen Standorten im Bezirk durchgefiihrt

Erwartete Resultate

. Forderung der Chancengleichheit fiir Frauen in den Bereichen neuer luK-
Technologien (Trainingsmodule)

. Vernetzung mit lokalen Akteurlnnen

. Projekte ,Gries+Europa®, Entwicklung eines email-Pools

. Verbreitung und Sichtbarmachen von now@urban

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Durchfiihrung von 120 Modulen mit 572 Teilnehmerinnen, davon 185
Migrantinnen

. Planung und Durchfithrung von zahlreichen Kursen fiir diverse Qrganisationen und
Einrichtungen im Bezirk

. Weiter- und Neuentwicklung sowie Durchfiihrung von 8 zielgruppenspezifischen
Kursangeboten

. Einrichtung einer website und 13 Infoveranstaltungen / Prasentationen

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Das Projekt hat in kurzer Zeit eine beachtliche Breitenwirkung erzielt und zu einer
vermehrten Auseinandersetzung mit der Thematik und Nutzung der Angebote motiviert.
Durch den niederschwelligen Zugang ist es auch gelungen, Frauen zu erreichen, die
sonst kaum Aus- und Weiterbildung in Anspruch nehmen wiirden und insbesondere
auslandische Frauen zu integrieren. now@urban war auch Vorbild fiir ein ahnliches
Projekt des URBAN Programms Wien.

Wegen des groBen Erfolgs und der zunehmenden Nachfrage wurde das Projekt bis 2000
verlangert.

Projektbeginn: 1998 Projektabschluss:
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MB4-E1 | Initiative Wissensnetzwerk

Projekttrager
Verein Initiative Wissensnetzwerk, Kopernikusgasse 21, 8020 Graz
Ansprechperson: Patrik BORRAS

Projektziel
Errichtung eines Wissensnetzwerkes im Bezirk Gries (= begleiteter unentgeltlicher
Austausch von Wissen und Kénnen)

Projektinhalt

. Kontinuierliche Begleitung des Erwerbs und der Weitergabe von Wissen innerhalb
einer losen Gruppe (unentgeltlich, eigenverantwortlich)

. Aufbau eines sozialen Netzwerks

«  Zeitlich befristete Anstellung einer Koordinatorin

«  Kontaktaufbau mit diversen Organisationen (Omega, Café Palaver, Ju-
gendgastehaus, ISOP, Frauenhaus,...)

. Organisation von gemeinsamen Aktivitaten: Treffen, Feste u.dgl.

. Partnerschaft mit dem Verein Kids United! und dem Café Palaver

Erwartete Resultate

. Soziale und kulturelle Integration

«  Verdichtung des sozialen Netzes

. Aneignung von Qualifikationen

. Starkung des Selbstwertgefiihls

«  Erweiterung der fachlichen Kompetenzen

. Férderung der Selbsthilfe und Verhinderung von sozialer |solation

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Kontaktaufbau mit Jugendorganisationen, der altkatholischen Kirche, diversen
Frauenorganisationen und Schulen

. Partnerschaft mit Kids United

. Befristete Halbtagsanstellung einer Koordinatorin gemeinsam mit Kids United (Mai
bis Ende November 99)

e  Seit dem Anlaufen des Wissensnetzwerks im Mai 99 Information von rund 340
Personen im Bezirk Gries v.a. bei Festen und Veranstaltungen. Daraus resultierten
60 Anmeldungen und 30 aktive Teilnehmerlnnen an den insgesamt 9
Austauschgruppen.

. Weiterfiihrung des Wissensnetzwerks in Partnerschaft mit dem Café Palaver
(seit Ende 99)

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Der Aufbau des Wissensnetzwerkes war mit erheblichen Schwierigkeiten verbunden, da
die Idee nicht im Bezirk entstand, sondern hineingetragen worden war (z.B.
Kontaktaufnahme zu den diversen Jugendorganisationen). Erst mit der Einstellung einer
hauptamtlichen Koordinatorin konnte die Kontaktaufnahme vor allem mit Frauen und
Jugendlichen intensiviert werden. Allerdings war diese Zeitspanne zu kurz, um ein gut
funktionierendes Koordinationsteam fiir die weitere Betreuung des entstandenen
Wissensnetzwerkes aufbauen zu kénnen. Es konnten jedoch wichtige Erfahrungen fiir
die Organisation eines funktionierenden Wissensnetzwerks gewonnen werden, die eine
gute Basis fiir die geplante Weiterfiihrung bilden.

Projektbeginn: 1998 Projektabschluss: 1999
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Projektziel

Projektinhalt

MB4-E2 | Gries-Festival

Projekttrager
THEATERMERZ, Steinfeldgasse 20, 8020 Graz
Ansprechperson: Mag. Willibald BERNHART

Aufwertung des Avantgardetheaters THEATERM&RZ
Integration von Kunst in den Bezirk Gries

Sammlung von historischem Material zum Bezirk Gries

Kontaktaufbau zu Institutionen, Vereinen und Einzelpersonen
Prasentationsplattform fiir Vereine, Gruppen und Einwohnerlnnen

Gries-Festival (21. bis 25. Juni 99): Verpackung des Miihlgangstiickes zwischen
Pranker- und Kernstockgasse, tagliche ,Rehearsals” und ,Performances” am
Aktionsort

Homepage www.theathermerz.com

Erwartete Resultate

Absicherung zweier Arbeitsplatze bei THEATERMERZ und Schaffung eines weiteren
Halbtagarbeitsplatzes

THEATERMERZ als Kultur- und Kommunikationszentrum wahrend des URBAN-
Programms

Verbesserung der THEATERM&RZ-Beschilderung im Bezirk — Werbeaktion
THEATERMéERZ-Depot im Bezirk

Positive Signale fiir das Image des Stadtteils

Erzielte Resultate (Evaluierung)

Absicherung zweier Arbeitsplatze bei THEATERMERZ und Schaffung eines weiteren
Halbtagarbeitsplatzes (wahrend der Laufzeit des URBAN-Projektes — 1998 bis 99)
THEATERMéERZ als Kultur- und Kommunikationszentrum wéhrend des URBAN-
Projektes

Gries-Festival (21. bis 25. Juni 99): Verpackung des Miihlgangstiickes zwischen
Pranker- und Kernstockgasse, tagliche ,Rehearsals” und ,Performances” am
Aktionsort

Homepage www.theathermerz.com

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Der urspriingliche Plan, eine Prasentationsplattform fiir Vereine, Gruppen und
Einwohner zu bieten, wurde unter anderem aus Organisationsgriinden fallen
gelassen. Herr Bernhart entschied sich, nicht als inhaltliches Sprachrohr fiir
Jfremde" Interessen zu fungieren, sondern als Kiinstler seine Kunst als moderne
plastische und Aktions-Kunst in den Bezirk Gries zu initiieren.

Die Beschilderung wurde nicht vorgenommen, der Antrag liegt noch im StraBen-
und Briickenbauamt.

Das Depot konnte aus finanziellen Griinden nicht verwirklicht werden

Projektbeginn: 1998 Projektabschluss:
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MB4-E3 | URBAN-Qualifizierungsprogramm Gries

Projekttrager
bfi Steiermark, Mariengasse 24, 8020 Graz
Ansprechpersonen: Mag. Aro SPREITZHOFER, Jorg SPATH

Projektziel
Kostenlose Ausbildung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aller Unternehmen im
URBAN-Gebiet durch das bfi Steiermark

Projektinhalt

. Personliche Beratungsgesprache flr interessierte Unternehmen

. Bedarfsanalyse fiir maBgeschneiderte MitarbeiterInnen-Qualifizierung

. Mehrere Qualifizierungsschienen (EDV, Biiro/Verwaltung, Marke-
ting/Kundenorientierung, Betriebswirtschaft, Sprachen — auch Deutsch fiir
Auslander)

. Schulungseinheiten mit flexiblem Schulungsniveau (low level-Bereich und higher
level-Bereich) und flexiblen Schulungszeiten (ganztétig, Abendeinheiten,
wochentags, am Wochenende)

Erwartete Resultate

. Erhaltung und Starkung des Wirtschaftsstandortes Gries

. Positionierung als Einkaufsviertel mit internationalem Flair

. Erhéhung der beruflichen Qualifikation von Arbeitnehmerlnnen
e Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit

e  Absicherung von Arbeitsplatzen

. Integration der ansassigen auslandischen Bevélkerung

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. 38 Kurse mit insgesamt 347 Teilnehmerlnnen (davon 61% weiblich) aus 36 KMU
(davon 89% Kleinbetriebe)

« 28 EDV-Grund- und Aufbaukurse (Zugang zur EDV auch fiir Kleinst- und
Kleinbetriebe, 2 Kurse zum Thema Kundenbetreuung und jeweils ein Kurs zu den
Themen Biiro-/Zeitmanagement, Verkaufstraining, Telefonmarketing,
Kostenrechnung, Steuerrecht

e 2 Kurse "Deutsch als Fremdsprache" mit 25 Teilnehmerlnnen

. Beteiligung von insgesamt 25 Auslanderinnen (7,2%), diese Kategorie wurde
allerdings nur bei Deutschkursen erhoben

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

. Die Weiterbildung wurde kostenlos angeboten, da geringes Interesse der Zielgruppe
KMU beflirchtet wurde

. Das tatsachliche Interesse iiberstieg die Erwartungen bei weitem (330
Mitarbeiterlnnen aus 57 Unternehmen) und machte einen Selektionsprozess
erforderlich (Kriterien: tatsachlicher Bedarf, Branchenmix)

e  Sehr positives Feed-back durch die teilnehmenden KMU, groBe Nachfrage nach
weiteren Kursen und Weiterfiihrung der FortbildungsmaBnahmen

Projektbeginn: 1999 Projektabschluss: 2001
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MB5-M1 | Stadtteilarbeit Gries - Café Palaver

Projekttrager

Stadt Graz, Referat fiir allgemeine Frauenangelegenheiten, Kaiserfeldgasse 25, 8011

Graz
Ansprechperson: Ursula ZELZER
Projektbeauftragt: Verein Frauenservice, Café Palaver, Griesgasse 8, 8020 Graz

Projektziel

Stadtteilprojekt fir den Wissensaustausch unter Frauen bzw. die Unterstiitzung fiir

Frauen

Projektinhalt

Stadtteil-Café ,Palaver” mit mehrfachen Funktionen:

. Betrieb eines Cafés als Treffpunkt und Informationsdrehscheibe

. Schreibstube mit éffentlich zuganglichen PC-Arbeitsplatzen

. Betrieb eines Seminarraums und Durchfiihrung von Veranstaltungen
. Einkaufs- und Jausenservice

. Vernetzung und Stadtteilarbeit

- Integration und Qualifizierung arbeitsloser Frauen

Anderungen samt Begriindung

Durch die relativ lange Vorlaufzeit (1,5 Jahre) konnte das ,Palaver” erst im Juli 1999
eroffnet werden, einige der Angebote sogar noch spater (Seminarraum, Schreibstube).

Das Projekt wurde bis 2001 verlangert.

Das Einkaufsservice erwies sich wesentlich schwieriger als erwartet und wurde ab Mitte
2000 mit einer eigenen Kraft neu gestartet. Das Jausenservice wurde kaum in Anspruch

genommen und daher eingestellt.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Es gibt 4 fixe und 5 Transitarbeitsplatze (alle Teilzeit)

. Im Projektzeitraum fanden insgesamt 21 Frauen (Wiedereinsteigerinnen,
Migrantinnen, Frauen tber 50 Jahre, mangelnde bzw. keine verwertbaren
Qualifikationen) langerfristig bzw. in Transitform eine Beschéaftigung (6 fix
angestellt, 15 Transitkrafte)

. 5 Transitkrafte sind derzeit noch im Projekt tatig; von den 10 ehemaligen haben 5

Arbeit gefunden, 3 sind frithzeitig ausgestiegen, von 2 Frauen gab es keine
Rilckmeldungen

. ,Das Palaver' wurde zunehmend zum Treffpunkt flr Netzwerke und Gruppen im

Bezirk

. Im Café (ohne Konsumationszwang) wurden insgesamt 13,100 Besucherlnnen

verzeichnet (66% Frauen, 25% Manner, 9% Kinder)

. Die Arbeitplatze in der Schreibstube wurden insgesamt 2.292 mal von Frauen

genutzt

. Der Seminarraum wurde insgesamt 324 mal von Externen genutzt
(9-12/99: 26 mal, 1-12/00: 157 mal, 1-6/01: 141 mal)

. Die 157 Veranstaltungen (Ausstellungen, Lesungen, Workshops, Tagungen,
Informations-/Diskussionsveranstaltungen, Frauengeschichtswerkstatten,

Frauenstadtteilspaziergange, Deutschkurse, Kinderwerkstatten etc.) wurden von

2.720 Teilnehmerlnnen besucht

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

,Das Palaver’ entwickelte sich auf Grund seiner Angebote und zentralen Lage in kurzer
Zeit zu einem attraktiven Treffpunkt flr Frauen weit (ber den Bezirk hinaus, und wird

von vielen Projekten und Initiativen im Bezirk in Anspruch genommen

Projektbeginn: 1999
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MB5-M2 | Sprachbegleitung

Projekttrager

Stadt Graz, Referat fiir allgemeine Frauenangelegenheiten, Kaiserfeldgasse 25, 8011
Graz

Ansprechperson: Ursula ZELZER

Projektziel )
Férderung von (v.a. auslandischen) Frauen durch Uberwindung von sprachlichen und
interkulturellen Barrieren

Projektinhalt

Dachprojekt mit mehreren EinzelmaBnahmen:

® Interkulturelle Sprachbegleitung (Behdrdenwege etc.)
. Frauenspaziergange fiir auslandische Frauen

. Broschiire tiber auslandische Frauen in Graz

. Portobella Kulinarisch

. Frauen-Cafe-Treff fiir auslandische Frauen

. Flohmarkt / Second-Hand-Shop ,,Portobella”

. Malkurs fiir in- und auslandische Frauen

Erwartete Resultate

=  Abbau von sprachlichen Barrieren

. Hilfestellung bei Behérdenwegen

. Kennenlernen von verschiedenen Kulturen und Religionen

¢  Schaffung einer Informations- und Beratungsstelle mit zwei Arbeitsplatzen

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Inanspruchnahme der Sprachbegleitung 1999: 126 Stunden (in den vor-
hergegangenen Jahren im ahnlichen AusmaB)

+  Publikationen: ,Fremde Frauen in Graz" und ,Portobella-Kochbuch”

«  Schaffung von 2 Arbeitsplatzen fiir auslandische Frauen

. Beschaftigung von Dolmetscherinnen (auslandische Frauen) fir die
Sprachbegleitung

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Das Portobella stellte sich als wesentliche Rahmenbedingung fiir die Arbeit mit und fur
auslandische(n) Frauen heraus, es hat sich mittlerweile als wichtiger Bestandteil des
Netzwerks von Sozialprojekten und —einrichtungen im Bezirk etabliert. Neben dem
Handel hat es auch die Funktion niederschwelliger Beratung und Integration. Portobella
erhielt seitens der EU fir dieses Konzept eine ,best-practice” Anerkennung und wurde in
mehreren Mitgliedsstaaten als Musterprojekt vorgestelit.

Projektbeginn: 1996 Projektabschluss: 2000
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MB5-M3 | Jugendrat GRAZY (Jugendfordernde Projekte 1)

Projekttrager

Stadt Graz, Amt fur Jugend und Familie, Kaiserfeldgasse 25,
8011 Graz

Ansprechperson: Dr. Gerhard UNGER

Projektziel
Beteiligung von Jugendlichen an der Stadtteilentwicklung

Projektinhalt
Jugendliche sollen dazu aktiviert werden,
*  Stadtteilspezifische Problembereiche aufzuzeigen
. Spezifische Defizite (z.B. Drogen, Freiraume, Auslanderinnensituation, Treff-
punkte und Freiraume) in Zusammenarbeit mit Fachleuten zu bearbeiten
Die Methodik der Beteiligung und die Angebote orientierten sich an vorangegangenen
Aktionen in anderen Bezirken.

Erwartete Resultate

. Erfassung spezifischer Anforderungen der Jugend

. Einbindung der Jugendlichen in Entscheidungsprozesse
. Sicherung der kulturellen Integration

. Herausgabe einer Jugendzeitung

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Mehrere Informationsveranstaltungen zur Themenaufbereitung (ca. 300
Teilnehmerlinnen)

. Projektwoche mit der Hauptschule St. Andra (ca. 120 Teilnehmerinnen)

. Zukunftswerkstatte an der Pfarre St. Johannes

. Installierung einer Jugendgruppe, die verschiedene Aktivitaten in Arbeitsgruppen
umsetzte (2 Ausgaben einer Jugendzeitung, Freizeitgestaltung, Ausladnderpolitik)

. 3 dieser Arbeitsgruppen sind derzeit noch tatig (Girlpower, Zeitungsworkshop,
Schule)

. 22.11.1999: Stadtjugendtag GRAZY im Rathaus mit (iber 200 Teilnehmerinnen

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Die Beteiligung und Inanspruchnahme der Angebote lieB urspriinglich zu wiinschen
librig, daher wurden andere Kontakte gesucht (z.B. Schulen, Pfarren) und neue
Methoden entwickelt. Die Jugendarbeit im Bezirk stellt sich auf Grund der hohen
Fluktuation insgesamt sehr schwierig dar. Wegen Namensgleichheit mit einer anderen
Initiative wurde der urspriingliche Projekttitel ,LOGO" auf ,GRAZY" abgeandert.

Die Anlaufschwierigkeiten konnten iiberwunden werden und GRAZY wird seit Herbst

1999 - ausgedehnt auf das gesamte Stadtgebiet - weitergefilhrt; das URBAN Projekt hat
demnach eine wichtige Pilotfunktion erfiillt.

ENDBERICHT | URBAN GRAZ (GRIES) | 1996-2001
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MB5-M4 | Eltern-Kind-Runden (Jugendférdernde Projekte 2)

Projekttrager

Stadt Graz, Amt fiir Jugend und Familie, Kaiserfeldgasse 25,
8011 Graz

Ansprechperson: Dr. Gerhard UNGER

Projektziel
Interkulturelle Elterntreffs zur Verbesserung der Beziehungsstrukturen in den Familien
und unter den einzelnen Kulturen

Projektinhalt

Adaptierung eines bereits erprobten Ansatzes fiir den Bezirk Gries mit besonderer

Beriicksichtigung von Auslanderinnen und Kriegstraumatisierten:

. Vorbereitungsphase ab Mai und dffentlichkeitswirksamer Start ,Fest fiir Eltern und
Kinder" im September 1997

. Intensivphase mit wochentlichen Eltern-Kind-Runden im Herbst 1997

*  Ab Janner 1998 Runden einmal pro Monat; Behandlung von Schwerpunktthemen
unter Beiziehung von Expertinnen.

Erwartete Resultate

. Férderung der Kommunikation

»  Verbesserte Beziehungsstrukturen in den Familien und Nachbarschaften

. Sicherung der kulturellen Integration und Forderung des multikulturellen
Zusammenlebens

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Wéchentliche Eltern-Kind Runden mit im Jahresdurchschnitt 400 Elternteilen (im
Schnitt @ Eltern je Runde)

. Das Angebot wird mittlerweile iiberwiegend von auslandischen (auch
muslimischen) Familien genutzt

. Outdoorveranstaltungen im Oeversee- und Josef-Huber Park fiir Schiilerinnen

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Das Projekt wurde wie geplant durchgefiihrt und gut angenommen, wedurch sogar die
Beibehaltung des wéchentlichen Rhythmus erforderlich wurde. Verlangerung des
Projektes mit Schwerpunkt , Lernwerkstatt bis Ende 2000 (Fortbildung der in diesem
Bereich tatigen Fachkrafte und Tragerorganisationen).

Die Finanzierungsmoglichkeiten von URBAN haben die Umsetzung dieser fiir Graz
einzigartigen interkulturellen Betreuung ermoglicht. Seit Janner 1999 besteht das
Netzwerk ,Eltern-Kind-Runden® mit Fachkraften und Tragerorganisationen, die in
diesem Bereich arbeiten. Ziel ist die gemeinsame Entwicklung von Lsungsansatzen fiir
die Arbeit mit Familien (monatliche Netzwerkgesprache). Zur Erweiterung der
Handlungskompetenz fiihrt das Netzwerk eine Lernwerkstatt zum Thema ,Interkulturelle
Arbeit" durch. Ferner wurde in der Programmlaufzeit eine interkulturelle Ludothek im
multikulturellen Kindergarten Schiitzgasse aufgebaut, die nach Projektende selbstandig
weitergefiihrt werden soll.

Projektbeginn: 1997
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MB5-M5 | Streetwork (Jugendférdernde Projekte 3)

Projekttrager
Stadt Graz, Amt fiir Jugend und Familie, Kaiserfeldgasse 25, 8011 Graz
Ansprechperson: Dr. Gerhard UNGER

Projektziel
Betreuung von alkohol- und drogengefahrdeten Jugendlichen

Projektinhalt

Einsatz von 2 Streetworkerinnen fiir die Betreuung der Zielgruppe 12- bis 19-Jahrige.
Schwerpunkt ist die Achse KarlauerstraBe - Griesplatz - Résselmiihigasse -
Lazarettgasse. Deren Arbeit soll bei bestehenden Jugendtreffs ansetzen, der URBAN
Informationsstand soll als Beratungsstelle geniitzt werden.

Erwartete Resultate
Betreuung der Zielgruppe der 12 bis 19-Jahrigen durch Streetworkerlnnen
- Durchfiihrung von Veranstaltungen

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. 34 Veranstaltungen mit insgesamt 200 Madchen ( im Schnitt 5 Madchen je
Aktion)

. Seit Oktober deutliche Zunahme der Beteiligung (VergroBerung der Kerngruppe,
zunehmender Bekanntheitsgrad, Attraktivitat der Angebote)

. Durchfithrung eines ,,Sommererlebniscamps” und eines Wien-Wochenendes

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Das Projekt konnte wegen Problemen bei der Rekrutierung geeigneter Strestworkerlnnen
erst im Janner 1998 gestartet werden. Eine Umsetzung des urspriinglichen Konzepts
war aus mehreren Griinden nicht méglich (Jugendtreffs nicht mehr existent oder
ungeeignet, keine jugendliche Drogenszene, rein weibliches Betreuungsteam). Der
URBAN Informationsstand war fiir die Beratung zu exponiert bzw. hochschwellig und
wurde nach kurzer Zeit wieder aufgegeben.

Nach einer erneuten Bedarfserhebung im Bezirk wurde das Projekt mit dem
Arbeitsschwerpunkt interkulturelle Madchenarbeit durchgefiihrt (Freizeit- und
Erlebnispadagogik, Suchtpravention im Priméarbereich).

Das Projekt konnte nach groBen Startschwierigkeiten erfolgreich abgeschlossen werden,
es hat auch die Notwendigkeit und Sinnhaftigkeit einer aufsuchenden Jugendarbeit im
Bezirk bestatigt (keine niederschwelligen Einrichtungen v.a. fiir junge Madchen, fehlende
Freizeitangebote). Als Defizite sind insbesondere das Fehlen adaquater Rdumlichkeiten
(Jugendcafé/-treff v.a. fiir auslandische Jugendliche) und von muttersprachlichen
Jugendarbeiterinnen zu Tage getreten.

Projektbeginn: 1997 Projektabschluss: 1998
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MB5-E1 | Tageswerkstatte fiir Frauen und Intensivbetreuung gefahrdeter Jugendlicher

Projekttrager

OMEGA Gesundheitsstelle, Verein fiir Opfer von Gewalt und Menschen-
rechtsverletzungen, Granatengasse 2, 8020 Graz

Ansprechperson: Dr. Anne-Marie MIORNER-WAGNER

Projektziel

Projektinhalt

Erwartete Resultate

® & @ s & »

Erzielte Resultate (Evaluierung)

Errichtung einer Tageswerkstatte fiir Frauen
Intensivbetreuung gefahrdeter schulscheuer Jugendlicher

Multikulturelle Buffets, Workshops, Naharbeiten - enge Vernetzung mit dem
Second-Hand-Geschaft Portobella

Kaffeerunden mit Informationsveranstaltungen als Treffpunkt fiir in- und
auslandische Frauen

Niederschwellige psychosoziale Beratung und Betreuung

Treffpunkt fir Jugendliche - geboten werden: Lernhilfe, Gruppenarbeit,
Informationsarbeit, Fahrradwerkstatte etc.

Errichtung eines Imbiss- und Jugendlokals

Musikwerkstatte mit der Jugendband ,World Beat"

Forderung und Integration von auslandischen Frauen und Jugendlichen
Schaffung von Arbeitsplatzen

Aufbau eines multikulturellen Imbisslokales / Catering

Langfristige Betreuung von gefahrdeten ,schulscheuen” Jugendlichen
Senkung der Jugendkriminalitat

Starkung des sozialen Gefliges

Tageswerkstatte flir Frauen im Second-Hand-Shop Portobella

24 Informationsveranstaltungen mit ca. 350 Teilnehmerinnen (z.B. (iber
Gynéakologie, Infektionskrankheiten, Migrane- und Spannungskopfschmerz,
Kinderkrankheiten und Kindersicherheit, gesunde Ernahrung) im Rahmen der
Frauencafes und 28 Workshops mit ca. 220 Teilnehmerlnnen (z.B. Seidenmalerei,
Modellieren mit Ton, Weben, Backen)

Fahrradwerkstétte (geschlossen seit 8/99)

Musikwerkstatte mit der Jugendband ,World Beat" (CD-Aufnahme mit
Eigenkompositionen, Prasentation am 29. April 2000)

Musikseminare in den Schulen St. Andra und Algersdorf

GroBer Bruder — GroBe Schwester-Programm (= Lernbetreuungsprogramm fiir 14-
bis 18-jahrige, v.a. gefahrdete auslandische Jugendliche, psychologische
Betreuung nach Bedarf)

Einrichtung einer "Betriebskiiche", Herstellung und Verkauf von ca. 50
multikulturellen Buffets (Catering) und Herausgabe des Kochbuches ,Portobella
kulinarisch”

3,5 Vollzeit-aquivalente Arbeitsplatze wurden geschaffen

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Der Plan, ein Imbiss- / Jugendlokal zu eréffnen, konnte aus organisatorischen Griinden
nicht durchgefiihrt werden. Uber URBAN konnte jedoch das weitere Bestehen des Multi-
Kulti-Caterings dauerhaft gesichert werden.

Projektbeginn: 1998 Projektabschluss:
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MB5-E2 | Projekt ,Mogli'

Projekttrager
Verein ISOP, Dreihackengasse 2, 8020 Graz
Ansprechperson: Mag. Brigitte BRAND

Projektziel

Integration von auslandischen Volksschulkindern, sozialpadagogische (Nachmittags-)
Betreuung sowie Integration und Beratung der Eltern.

Ziel ist es, fiir 6 bis 10-jahrige einen kreativen Entfaltungsraum zwischen Schule und
zuhause zu schaffen. Die Eltern sollen am Schulalltag der Kinder teilnehmen kénnen.

Projektinhalt

*  Gemeinsames Mittagessen

. Lern-, Sprach- und Aufgabenhilfe

«  Sorzialpadagogische und psychologische Betreuung

*  FEingehen auf individuelle Lern- und Sozialisationsdefizite

= Sensibilisierung flir multikulturelle Fragen und interkulturelles Lernen

e Freizeitgestaltung (Ausfliige, Schwimmen, Ausstellungen, Bastelangebote, Singen,
Tanzen, Zeichnen, Malen,...) und Veranstaltung von Festen

e Ganztagige Betreuung im Juli mit umfassendem Freizeitangebot

s Aktive Zusammenarbeit von Eltern, Lehrerinnen, Sozialarbeiterlnnen

. Offentlichkeitsarbeit

Erwartete Resultate

+  Schaffung von Arbeitsplatzen

. Betreuung von 20 Migrantenkindern

*  Zusammenarbeit mit Eltern und Lehrerlnnen

s Erarbeitung von Problemlidsungsstrategien

. Starkung des sozialen Gefliges

. Uberwindung von Rassismus und Erhéhung der interkulturelle Verstandigung

Erzielte Resultate (Evaluierung)

»  Schaffung von 2 (Teilzeit-)Arbeitsplatzen (38,5 und 25 Std.)

. Gemeinsames Mittagessen in der Schule

«  Nachmittagsbetreuung von durchschnittlich 20 Migrantenkindern

. Ganztagsbetreuung an schulfreien Tagen und in den Ferien mit umfassendem
Freizeitangebot (Sport, Basteln, Wanderungen, Ausstellungsbesuche, Kochen,...)

. Individuelle Lern- und Aufgabenhilfe, je nach Defizit der einzelnen Kinder

. Zusammenarbeit mit Eltern, Lehrerinnen, Sozialarbeiterinnen und Amtern und
Erarbeitung von Problemlésungsstrategien (z.B. Lehrerin halt zusétzliche Betreuung
fir notwendig, Eltern kdnnen sich diese nicht leisten — wie kann das Kind doch
dazu kommen)

. Erlernen der deutschen Sprache

«  English by doing and playing

. Sensibilisierung fiir multikulturelle Fragen und interkulturelles Lernen durch
gegenseitiges Kennenlernen von in- und auslandischen Kindern

«  Offentlichkeitsarbeit (Beteiligung am URBAN-Sozialfest im Herbst 1999,
"interkulturelles" Sommerfest 2000 mit Teilnahme von Radio Steiermark)

Projektbeginn: 1998 Projektabschluss: 2000
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MB6-M1 | Biirgerinformation und Offentlichkeitsarbeit

Projekttrager
Stadt Graz, Amt fiir Stadtentwicklung und Stadterhaltung, Europaplatz 20, 8020 Graz
Ansprechpersonen: DI Hansjorg LUSER, MMag. Alexander FERSTL

Projektziel
Information der Bewohnerlnnen des URBAN-Gebietes zur Forderung der Identifikation und
Erzeugung eines Stadtteilbewusstseins.

Projektinhalt

. Laufende Information durch einen Info-Stand am Griesplatz

. Erstellung von Werbe- und Informationsmaterialien (URBAN-Broschiire, Folder fir
diverse Projekte, Plakate)

«  Veranstaltungen zu wichtigen Programmereignissen (z.B. '2-Zeitfest, Sozialfest, Feste
zu Start bzw. Eroffnung von Schliisselprojekten)

. Pressekontakte und Medienbeobachtung/-dokumentation.

. Realisierung der Offentlichkeitsarbeit und PublizitatsmaBnahmen

(siehe auch: Offentlichkeitsarbeit und PublizitatsmaBnahmen)

Erwartete Resultate
Positive Einstellung der Bevblkerung zum Programm und zur Unterstiitzung durch die EU.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

s Erhebliche Verbesserung des Informationsgrades tiber URBAN (Indikator Zah! und Art
der Anfragen im URBAN Stand)

. Sichtbarmachung von URBAN im Projektgebiet durch den Info-Stand und durch
Fahnen und Transparente

. Positive Reaktion von Politik und Verwaltung auf die Verankerung einer
gemeinsamen ,Dachmarke" URBAN

e Verstarktes Bemiihen der Magistratsamter um interne und externe Kommunikation
als Folge erfolgreicher Aktionen

+  Signifikanter Anstieg des Bekanntheitsgrads von URBAN in der breiteren
Offentlichkeit (von 7% auf 33%)

. Pressekonferenzen

. Veranstaltungen (siehe Offentlichkeitsarbeit und PublizitdtsmaBnahmen)

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Im Bereich Kommunikation / Offentlichkeitsarbeit wurden zu Beginn nur Einzelelemente
realisiert (Veranstaltungen, Pressekontakte, Broschiiren), in der Folge wurde ein
Gesamtkonzept erarbeitet und umgesetzt. Die Kommunikationsstrategie war, dem
Projektziel entsprechend, vorwiegend auf die Verbreitung von Programminformationen an
AuBenstehende bzw. die Bezirksbevilkerung ausgerichtet. Daneben wurde aber auch ein
standiger Informationsaustausch zwischen den beteiligten Partnern in- und auBerhalb des
Magistrats initiiert.

Der Info-Stand wurde mit 03/2000 eingestellt; die von der Programmkoordination
angestrebte Weiterentwicklung zu einem ,Bezirks-Info-Point” konnte aufgrund des Fehlens
eines zukiinftigen Tragers nicht realisiert werden.

Projektbeginn: 1996 Projektabschluss: 2001
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MB6-M2 | Planungsprozess Oeverseepark

Projekttrager

Stadt Graz, Amt fiir Stadtentwicklung und Stadterhaltung, Europaplatz 20, 8020 Graz und
Stadt Graz, BlrgerInnenbiiro, Rathaus, 8010 Graz

Ansprechpersonen: DI Hansjoérg LUSER, Kurt HORMANN

Projektziel
Integrative und partizipative Planung einer neuen Parkanlage (siehe MB2-M3
.Oeverseepark").

Projektinhalt

Planung einer neuen Parkanlage, unter aktiver Beteiligung der Wohnbevélkerung:

. Erarbeitung der Vorschldge durch ein Planungskomitee mit Vertreterinnen der
wichtigsten Nutzungsgruppen

. Prasentation und Diskussion der Verschlage in Biirgerinnenbesprechungen.

Erwartete Resultate

. Erfillung der Anspriiche der wichtigsten Nutzerinnengruppen bei der Planung der
Parkanlage

. Identifikation der Bevolkerung mit der neuen Anlage

. Fortfilhrung der Biirgerlnnenbeteiligung wahrend der Errichtung des Parks.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

Die beiden ersten Resultate wurden erreicht, die besonderen Vortaile der
Biirgerinnenbeteiligung sind eine gut durchmischte, funktionale Nutzung des Parks
(Nebeneinander der verschiedenen Nutzergruppen) und eine gute Lésung des
Hundeproblems (abgegrenzter Bereich). Allerdings gab es gegen Ende des
Biirgerbeteiligungsprozesses auch einige Probleme (z.B. Nutzung des Parks durch
Auslanderlnnen).

Die Biirgerlnnenbeteiligung wahrend der Ausfiihrung wurde jedoch nicht erreicht.
Als ein wichtiges Ergebnis der Biirgerlnnenbeteiligung kann auch die Parkbetreuung
angesehen werden, deren Idee urspriinglich im Rahmen des Planungsprozesses
entstanden und anschlieBend als eigenstandiges Projekt installiert wurde (MB 2 / E1).

Die Umsetzung erfolgte plangemaB (Beginn Mai 1996, Abschluss Frithjahr 1997).

Projektbeginn: 1996 Projektabschluss: 1997
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MB6-E1 | Datenstrukturen

Projekttrager
Comart Graz, Naglergasse 73, 8010 Graz
Ansprechperson: Mag. Ingrid MOSCHIK

Projektziel
Herstellung von Kunstkarten-Serien als Werbemittel fiir den Bezirk Gries.

Projektinhalt

. Herstellung von Kunstkarten-Serien von Firmen, die im Bezirk Gries ansassig sind
. Prasentation der Karten-Serien in drei Events

. Préasentation im Internet.

Erwartete Resultate
Werbung fiir den Bezirk Gries und das URBAN-Programm.

Erzielte Resultate (Evaluierung)
Kunstkartenserie 15 x 15 em mit 81 Motiven.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Die ansassigen Firmen waren grofteils nicht daran interessiert, an einem Kunstprojekt
mitzuwirken; eine Sponsorensuche gestaltete sich auch auBerst schwierig. Aus diesen
Griinden wurde der Projektinhalt modifiziert - anstatt der Firmen wurden URBAN-Projekte
portratiert.

Projektbeginn: 1998 Projektabschluss: 1999

MB6-E2 | Offentliche Erscheinungen

Projekttrager
Raum fiir Kunst, Peinlichgasse 24, 8010 Graz

Projektziel
Wiederbelebung der Griesgasse durch ein Kunstprojekt.

Projektinhalt

»  Ausstellung in sechs leer stehenden Geschéaften und dem Lokal von Raum fiir Kunst
in der Griesgasse im Rahmen des Steirischen Herbstes 1998

. Strukturelle Aufwertung der leeren Geschéafte durch Reinigungs- und
Renovierungsarbeiten

. Prasentation von Beitragen diverser Kiinstlerlnnen

. Erstellung von Immobilien-Datenblattern

o Offnung der Geschaftslokale ab Einbruch der Dunkelheit

. Lenkung der Aufmerksamkeit auf leer stehende Geschafte.

Erwartete Resultate

«  Attraktivierung einiger Geschafte

«  Nachhaltige Nutzung der leeren Geschafte
. Medienecho als Werbung fiir die Griesgasse
. Imagebildung fiir die Griesgasse.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Attraktivierung der Geschafte durch Reinigung und Renovierung

. Nachhaltige Nutzung von 2 Objekten (Omega mit dem Second-Hand-Laden
»Portobella" waren und das Café Palaver sind Nachmieter)

*  Vielbeachtete Ausstellung in 10 Geschaften (Sept. und Okt. 98)

. Zeitungsartikel (iber das Projekt in der lokalen und internationalen Presse

*  Verstarkung des Interesses am Standort Griesgasse (z.B. von |G Gries)

¢ Heftige Reaktionen von Hausbewohnerlnnen und Anrainerlnnen bis hin zur Sabotage.

Projektbeginn: 1998 Projektabschluss: 1999

63 sadt [ALWWA Stodeentwickiang



MB6-E3 | Musical Gries

Projekttrager
Arena, Lagergasse 98, 8020 Graz

Projektziel
Produktion des Musical ,Gries" mit der Musik von Reinhard Fendrich.

Projektinhalt

. Umsetzung der realen aber auch angeblichen Eigenheiten des Bezirkes in eine
Musicalproduktion

. Der Bevodlkerung des Bezirkes soll ein ,Spiegel" vorgehalten werden.

Erwartete Resultate
. Schaffung von Arbeitsplatzen
. Einnahmen durch die Fortfiihrung des Musicals.

Erzielte Resultate (Evaluierung)
Das Musical wurde geschrieben und uraufgefiihrt, es gab aber keine weiteren
Varstellungen mehr.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichungen (Evaluierung)

Auf Grund von wirtschaftlichen Schwierigkeiten des Projekttragers wurde das Musical
lediglich uraufgefiihrt, die Vorstellungen konnten nicht weiter fortgesetzt werden. Anderung
bei der Musik: statt Reinhard Fendrich (It. Vorvereinbarung) schrieb die Grazer Gruppe
LUR" die Musik.

Der Stoff des Stiickes wurde zu einem Drehbuch fiir eine Fernsehserie umgearbeitet, die
in den kommenden Jahren ausgestrahlt werden soll. Dieses Vorhaben wird von der
URBAN Graz-Programmleitung weiter vorangetrieben.

Projektbeginn: 1998 Projektabschluss: 1999
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MB7-M1 | Programm-Management/Externes Projektmanagement

Projekttrager o B
Stadt Graz, Amt fiir Stadtentwicklung und Stadterhaltung, Europaplatz 20, 8020 Graz i
Ansprechpersonen: DI Hansjérg LUSER, MMag. Alexander FERSTL =

Projektziel
Durchfiihrung des Programm-Managements, personliche und fachliche Unterstiitzung der
stadtischen Programmkoordination.

Projektinhalt

Begleitung der Programmumsetzung und Unterstlitzung der Programmleitung in Bezug auf
+«  Grundlagen des Projektmanagements

e  Analyse von Projektideen und Identifizierung von Projekten

. Ausschreibung und Bewertung erganzender Projekte

. Laufende Kontakte und Betreuung von Projekten

. Beteiligung an Offentlichkeitsarbeit und Erfahrungsaustausch

. Erstellung von Berichten.

Erwartete Resultate

o Neue, fiir die Zukunft weiterentwickelbare Modelle der Projektabwicklung

»  Verfeinerung des Zusammenwirkens von privaten und &ffentlichen Stellen

. Hohe Effektivitat der partnerschaftlichen Konzeption der Projektdurchfithrung.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Interne und externe Unterstiitzung der Programmkoordination (Programmasssistenz,
Externes Projektmanagement, z.T. Kommunikationsmanagement)

. Durchfiihrung von Programm-Monitoring

. Erstellung eines Leitfadens fiir die Projektleiter

«  Abwicklung des Programms in enger Kooperation zwischen Amt und externen Stellen
bzw. Projekttragern

«  Verstarkung der Effektivitat der Programmabwickliung durch Einbeziehung externer
Partnerinnen (rascher, flexibler, Einbringung zusatzlicher Ressourcen)

«  Nutzung wechselseitiger Starken und Synergien.

. Unterstiitzung der Programm-Koordination bei Projektabschliissen und
-abrechnungen sowie Publizitat

«  Mitarbeit an der Abschlussdokumentation

Bemerkungen (Evaluierung)

Zu Beginn erfolgte der Abschluss eines Rahmenvertrages fiir das externe
Projektmanagement mit lediglich grober Festlegung der Aufgabenbereiche, die schrittweise
konkretisiert und detailliert wurden.

Projektbeginn: 1996 Projektabschluss: 2001

65 Stadt m Stadtentwicklung



MB7-M2 | Daten / Plangrundlagen*

Projekttrager
Stadt Graz, Amt fiir Stadtentwicklung und Stadterhaltung, Europaplatz 20, 8020 Graz
Ansprechpersonen: DI Hansjérg LUSER, MMag. Alexander FERSTL

Projektziel
Erhebung und Analyse von Grundlagen fir die Umsetzung und Bewertung der Abwicklung
des Programms sowie dessen Dokumentation

Projektinhalt

. Erstellung von kartographischen Grundiagen und Planmaterialien

. Durchfiihrung von Studien, Untersuchungen und Befragungen

. Erhebung von Daten und Informationen zur Entwicklung des Programmgebietes bzw.

des Stadtteiles
. Dokumentation des URBAN-Programms bzw. seiner Einzelprojekte
. Durchfiihrung von Bewertungen und Evaluierungen.

Erwartete Resultate

. Imagegewinn fiir die 6ffentliche Verwaltung

. Erhéhung des Praxisbezugs durch Einschaltung von Fakultaten der Grazer Universitat
in die begleitende Projektarbeit

. Zugang der Stadt zu wissenschaftlich fundierten Aussagen.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Digitaler Kataster und fotogrammmetrische Datenerfassung

. Laufende Medienbeobachtung

. Meinungsbefragungen im Bezirk Gries zum URBAN-Programm und seinen Inhalten

D Evaluierung: Zwischen- und begleitende Evaluierung, vorlaufige Bilanz sowie Ex-post-
Evaluierung

. Ergénzende, vertiefende Studien (Situation Nahversorgung, Wirkung
MaBnahmenbiindel 5, Neubautatigkeit, Zukunft AnnenstraBe)

«  Planung Agydigasse

. Untersuchung Wohnraumpotenzial im URBAN-Gebiet, Teil 1

. Durchfihrung der Diplomarbeitenbdrse URBAN und Veréffentlichung der Ergebnisse
in einer eigenen Publikation

. Zusammenarbeit mit der Universitat Graz und der Technischen Universitat Graz
(Vortrage, Lehrveranstaltungen, Fachpublikationen)

. Einrichtung, Betreuung einer Online-Dokumentation http://graz.at/urban

. URBAN-Filmdokumentation

. URBAN-Programmdokumentation (gemeinsame Publikation mit U.P.P. e.l.m.a.s.)

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichung (Evaluierung)

Das URBAN Programm hat die fiir ein effektives Stadtteilmonitoring bestehenden Liicken
und Schwierigkeiten klar aufgezeigt, diese Erkenntnisse kénnen bei kiinftigen Stadtteil -
Entwicklungsprogrammen von Anfang an berticksichtigt werden.

Von der Wohnraumpotenzial — Studie wurde trotz GR-Beschlusses nur Teil 1 realisiert
(Erfassung der theoretischen Entwicklungspotenziale in einem Testgebiet im SO des
URBAN Gebiets). Die Teile 2 und 3 der Wohnraumpotenzial-Studie, in denen die fiir die
Wohnbauférderung relevanten Schliisse gezogen werden sollten, konnten bislang nicht
realisiert werden.

*(samt MB6-E2 Wohnraumpotenzial Gries)

Projektbeginn: 1996 Projektabschluss:
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MB7-M3 | Erfahrungsaustausch

Projekttrager
Stadt Graz, Amt fur Stadtentwicklung und Stadterhaltung, Europaplatz 20, 8020 Graz
Ansprechpersonen: DI Hansjorg LUSER, MMag. Alexander FERSTL

Projektziel
Kennenlernen und zeitgerechtes Lernen von Erfahrungen anderer URBAN Programme.

Projektinhalt
Aufbau und Intensivierung der Kontakte zu URBAN Wien
Gegenseitige Besuche

- Direkte Kontakte der Verantwortlichen, beteiligten Expertinnen und Projekt-
tragerinnen,

Erwartete Resultate
. Erfahrungsaustausch mit dem URBAN-Programm der Stadt Wien.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Beteiligung an der URBAN-Konferenz in Wien (1998)

. Organisation einer eigenen Konferenz in Graz im Anschluss an die Wiener Konferenz
(3.10.98)

. Teilnahme an Ost-West Stadteworkshop

. RegelmaBiger Erfahrungsaustausch mit dem deutschen URBAN Netzwerk

«  Erfahrungsaustausch URBAN Graz — Wien

. Beteiligung an URBAN Culture Lab Wien (Veranstaltung zu URBAN Kulturprojekten)

. Laufender Kontakt zu Wiener Gebietsbetreuungen

. Durchfiihrung von Veranstaltungen im Rahmen des Logon Netzwerks (Stadte Ost- /
Mitteleuropas)

¢ Workshop / Vortrag ,Neue Wege in der Beschaftigungsforderung”,

. Beteiligung an der 7. Osterreichisch-ungarischen Konferenz (Szombathely, H) zum
Thema ,Die Gemeinde als Partner im Kampf gegen die Arbeitslosigkeit”

. Beteiligung an URBAN-Projekt- und Programmabschlussveranstaltungen

+ laufende Kontaktpflege zu nationalen und internationalen Kooperationspartnern

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichung (Evaluierung)

Der Erfahrungsaustausch zwischen den URBAN Programmen wurden erweitert und
intensiviert (deutsches URBAN Netzwerk, themenspezifischer Erfahrungsaustausch).
Andererseits wurden die URBAN Erfahrungen an Stadte Ost-/Mitteleuropas weitergegeben
(Logon Netzwerk).

Die Stadt Graz wurde 2001 als erste dsterreichische Stadt in das URBAN-Netzwerk
Deutschland aufgenommen, welches nun als ,Deutsch-osterreichisches URBAN-Netzwerk'
seine Arbeit fortfiihrt.

Projektbeginn: 1996 Projektabschluss: 2001
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Projekttrager
muzik + architektur, DI Frohlich, Heidenreichring 48/7, 8054 Seiersberg
Ansprechperson: DI Christian FROHLICH

Projektziel
Verbindung der Bezirke Jakomini und Gries bzw. rechtes und linkes Murufer durch
kiinstlerische Mittel.

Projektinhalt
Suche nach einem symbolhaften Zeichen, welches den Bezirk Gries repréasentiert — "Gries"
bedeutet feiner Schotter.

Erwartete Resultate

. Temporére Installation des Symbols bei einer Briicke mit direkter Verbindung zum
Stadtkern, die auch eine Affinitat zum URBAN-Projekt hat

. Offentlichkeitsarbeit: Die Bevdlkerung soll auf subtile Weise auf den Bezirk Gries und
das URBAN-Projekt aufmerksam gemacht werden.

Erzielte Resultate (Evaluierung)

. Dauerhafte Installation beim Augartensteg, der auch im Zuge des URBAN-
Programmes errichtet wurde.

Bemerkungen/Griinde fiir Abweichung (Evaluierung)

Durch die gute Zusammenarbeit mit Herrn Arch. DI llimaier konnte aus der temporéren

Installation eine dauerhafte werden.

Projektbeginn: 1998
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Das EU-Frogramm
The EU-Programme

Das EU-Programm URBAN Graz
Gries ist mit einem Gesamtvo-
lumen von 25,855 Mio Euro das
umfassendste Vorhaben der Stadt
teilentwicklung, das In der stelri-
schen Landeshauptstadt je durch
gefuhrt wurde. Das im Bezirk
Gries gelegene Projektgebiet und
betrifft rund 15.000 Menschen.

Unter der Patronanz von URBAN
konnten dort zwischen 1996 und
2001 rund 50 Einzelprojekte erfol-

5 Indikatoren

Das Oberziel , Verbesserung der Wohn- und Wirt-
schaftsqualitdt” in dem am starksten in Bedrdangnis
geratenen Gebiet des traditionellen Grazer Innen-
stadtbezirks Gries wurde mehr als erreicht. Es erfolgte
eine deutliche Aufwertung als Lebens- und Wohn-
raum, inshesondere durch die geschaffene soziale
Infrastruktur, die Griinflichen und Freizeitangebote
sowie eine Reihe privater Initiativen und Ein-
richtungen. AuBerdem wurden wesentlich mehr
private Investitionen in Wohngebiude getatigt und
Wohnflache geschaffen als  urspringlich  an-
genommen.

(End-Evaluierung URBAN Graz, 2002)

Der Ansatz, die einzelnen Aspekte nicht isoliert
voneinander zu behandeln, sondern in den oben
skizzierten Zusammenhang zu stellen und gemeinsam
zu analysieren, wurde der Endevaluierung zu Grunde
gelegt. Da dies auf Ebene des Gesamtprogramms zu
komplex gewesen ware, wurde eine Vereinfachung
vorgenommen und die Prioritdtsachsen (MaBnahmen-
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biindel)  des
herangezogen.
Die Resultate der einzelnen Projekte wurden zunachst je
Prioritatsachse aggregiert und den erwarteten Aus-
wirkungen bzw. Indikatoren gegenlbergestellt.

Programms als Ausgangspunkt

Die nachfolgenden Ubersichten, die auf Basis der Daten
aus der Ex-post-Evaluierung erstellt wurden, enthalten in
knapper Form die Ergebnisse dieser Gegenliberstellung je
MaBnahmenblindel (MB & wund 7 als ,horizontal
wirkende MaBnahmenbindel" wurden hier nicht
berticksichtigt)  und veranschaulichen  so  das
Zusammenwirken der einzelnen Faktoren.

Aus Griinden der Ubersichtlichkeit beschranken sie sich
aber auf die Kernprojekte, die relevanten Wirkungen und
Faktoren der ergédnzenden Projekte sind im begleitenden
Text der Ex-post-Evaluierung angefiihrt.
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Indikatoren/geplante Auswirkungen Tatséachliche Auswirkungen (Output/Ergebnis/Wirkung)
(gem. OP)

Bessere Integration der unterschiedlichen o Breites und integriertes Angebot sozialer Dienste fiir Altere
sozialen Gruppen und Altersschichten (Fertigstellung von Tageszentrum und I1SGS)
¢ Errichtung von 53 Seniorenwohnungen (in Projekt Bad zur Sonne
integriert, aber keine URBAN-Férderung)

Wiedererstarktes, positives » OffentlichkeitsmaBnahmen bei GroBprojekten Tageszentrum/ISGS
Stadtteilbewusstsein und Bad zur Sonne (z.B. Baustartfest, Gleichenfeier, Erbffnungsfest)
« Entwicklung der IG Gries zu einer breiten Plattform fiir Wirtschafts-
und Stadtteilentwicklung mit entsprechender Projekt- und
Offentlichkeitsarbeit (IG News, Leitprojekt ,Gries 2010%)

Aufschwung der gebietsansassigen = 24 iiberwiegend neue Arbeitsplitze im ISGS / Tageszentrum.
Wirtschaft e 16 neue Arbeitsplatze im Bad zur Sonne

— Ca. 25 - 40 neue Arbeitsplatze

Impulse zu weiteren privaten Investitionen e Standortaufwertung der rechten Murseite durch URBAN gefdrderte

— Private Investitionen im Projekte : ‘ .
Sanierungsbereich von rund 100 bis ~ * Im gesamten URBAN-Gebiet wurden im Untersuchungszeitraum an
150 Mio. ATS (in €: 7.267.284,-- bis insgesamt 272 Objekten Bauarbeiten vorgenommen. Dafiir wurden
10.900.925,--) von privaten Bautrdgern / Personen Hochbauinvestitionen in der

Hohe von fast 2,25 Mrd. ATS (= € 163.513.877 ,--) getatigt.

» Forderung von Wohnungssanierungen tiber MB 4/M2 als Impuls der
offentlichen Hand (insgesamt 261 Wohnungen mit 14.200 m2
Gesamtflache saniert)

* Materialkosten bei geférderten Wohnungssanierungen ca. 1,6 Mio.
ATS (= € 116.277,--).

— Private Investitionen in Handel und
Gewerbe als Folgewirkung

Splirbare Verbesserungen auf dem » Bisherige Emissionsreduktion durch Fernwarmeanschluss kg/a:
Umweltsektor - 80,: 240
—  Messbare Verbesserungen der - CO: 2.372

Energiebilanz und Umweltfaktoren im - CO,: 80.050

Schwerpunktbereich Luftqualitat

Verbesserung konkreter Faktoren der e 20.000 m? zusatzliche dffentliche Griinflachen (Oeverseepark)
Wohnumwelt » 5.000 m2 verkehrsberuhigter Platzraum im Norden des Griesplatzes
—  Ca. 20 - 30.000 m? zusétzliche geschaffen

offentliche Griinflachen
— Ca. 5.000 m? éffentliche StraBen und

Platzfldchen
Uberpriifung und Schaffung der o Zweite Verbindung tber die Mur (Augartensteg)
Voraussetzungen fiir eine mittel- und o Verbesserte FuB- / Radwegeverbindungen

langerfristige generelle
Strukturverbesserung

—  Errichtung einer zweiten Verbindung
lber die Mur
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Verlangsamung der Abwanderung und
Angleichung der sozialen Durchmischung
an den stadtischen Durchschnitt

—  Verringerr. der Abwanderung

Deutliche wirtschaftliche Belebung

—  Verringerung des Verlustes an
Arbeitsplédtzen im Einzelhandel und
Kleingewerbe

— Ca. 100 - 150 weitere AP, davon ca.
40% neu gegrindet

Anreize fir Investoren

—  (Ca. 10- 15.000 m? zusétzliche
Wohn-, Biiro- und Geschéftsflache

— Verringerung des Verlustes an
Arbeitspidtzen im Einzelhandel und
Kleingewerbe

Sanierung von Wohnungen tiber MB 4/M2 als Impuls der 6ffentlichen
Hand (insgesamt 261 Wohnungen saniert)

19% Zunahme der Nahversorgungsbetriebe (1996 - 99)
Schaffung / Erhaltung von 200 Arbeitsplatzen durch MB3/M3, nur
21 (= 10%) neu

Wirtschaftliche Belebung v.a. durch MaBnahmen der
Wirtschaftsférderung im MB 3

Impulse wurden im Rahmen von Projekten des MB 3 gesetzt (z.B.
Unternehmerhaus, Griinderinnenzentrum)

Erhaltung der gebietstypischen
Wirtschaftsstruktur (hoher Anteil an
Kleinst-, Klein- und Mittelbetrieben)

—  Erhaltung der Versorgungsdichte fiir
den tagl. Bedarf

—  Erhaltung der Beschaftigung in
Kleinst- und KMU

Trend zur Betriebseinstellung bzw.
Betriebsauslagerung soll eingebremst
werden

—  Erhaltung der Zah! der Einzelbetriebe

Entstehung von neuen Arbeitsplatzen
(technologie-, innovationsorientierter und
soziodkonomischer Bereich)

— 100 neue Arbeitsplatze im Bereich
Forschung, Entwicklung, Technologie
und Dienstleistung

Impulse fir neue Entwicklungen

Integrationseffekt der ansassigen
auslandischen Bevolkerung
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Zunahme der Nahversorgungsbetriebe 1996 - 99
Versorgungsdichte verbessert

200 Arbeitsplatze durch M3 geschaffen bzw. gesichert
Férderung der IG Gries als Interessensvertretung der lokalen
Wirtschaft

Trotz der Anfangserfolge hat sich die Einkaufsgemeinschaft
AnnenstraBe mittlerweile aufgeldst (Differenzen rund um
Modellversuch Verkehrsberuhigung)

11 Ansiedlungen (davon 9 Neugriindungen) mit netto 40
Arbeitsplatzen gefordert

Rechtes Murufer durch URBAN als Standort erheblich aufgewertet
(offentliche und private Investoren)

39 Arbeitsplatze in diesen Bereichen geschaffen (davon 14 im
Griinderinnenzentrum)
100 neue DL-Arbeitsplatze im Unternehmerhaus

Wichtige Impulsinvestitionen der &ffentlichen Hand:
Unternehmerhaus

Griinderinnenzentrum

Rechtes Murufer als Standort aufgewertet (6ffentl. / private
Investoren)

Kein Betrieb im Besitz von Auslanderinnen geférdert aufgrund hoher
Zugangsbarrieren und Informationsdefizite dieser Zielgruppe (Zu
Beginn kein Kriterium flir Projektauswahl, verstarkte Bemiihungen
gegen Programmende blieben erfolglos)
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Stiftung von Arbeitsplatzen fiir schwer
vermittelbare Personen:
Langzeitarbeitslose, Auslanderinnen der
zweiten Generation, altere Menschen und
spezifische Problemfalle

— Ca. 30 hohere Qualifizierungen durch
begleitende Schulung

—  Vermittlung von ca. 50 Personen in
dauerhafte Arbeitsverhaltnisse

Aneignung von Qualifikationen und
konsequenter Arbeitshaltung

— Ca. 50 Transitarbeitsplatze fiir
Langzeitarbeitslose

Moglichkeit zur autonomen
Lebensgestaltung fiir Frauen

Positive Signale flir das Image des
Stadtteils

Integration von auslandischen Frauen
— Arbeitsplétze fir auslandische Frauen

Neue Voll- und Teilzeitarbeitsplatze

— Ca. 10 - 15 Voll- und
Teilzeitarbeitspldtze, davon (iber 70%
fir Frauen

Verminderung zerstérerischer Handlungen

—  Senkung der Jugendkriminalitét,
inshes. bei Klein- und Drogendelikten

Starkung des sozialen Gefiiges

Losung von Generationenkonflikten

Gezielte Férderung der Selbsthilfe und
Vermeidung der Pflegebediirftigkeit bei
alteren Personen

16 Schulungen / Kurse in M2 (mit 219 TN)

e 146 Trainings-Module in M3 (mit 729 TN)

37 Personen in dauerhafte Arbeitsverhaltnisse vermittelt (73 unter
Einbeziehung der erg. Projekte!)

Projekt M2 ,Dienstleistungsnetzwerk"” sehr erfolgreich bei der
Integration von Problemgruppen in den Arbeitsmarkt

16 Transitarbeitsplatze fiir Langzeitarbeitslose geschaffen

Insges. 102 Transitarbeitskrafte beschaftigt

Projekt M2 , Dienstleistungsnetzwerk® sehr erfolgreich bei der
Qualifikation von Transitarbeitskraften

Relativ hohe Verweildauer der aus Transitarbeitsplatzen Vermittelten

Mehr als 700 Teilnehmerinnen, davon 195 Migrantinnen in M3
Forderung der Chancengleichheit fiir Frauen vor allem in den
Bereichen neuer luK-Technologien

» Positive Ausstrahlung und Breitenwirkung v.a. bei M2 und 3

Offentlichkeitsarbeit rund um Internetcafe Now@urban (M3)

Mehr als die Halfte der geschaffenen Arbeitsplatze mit
Auslanderinnen besetzt

spezielle Forderung von Projekten mit Schwerpunkt Auslanderinnen
(M2, M4, E1, E2)

Bertcksichtigung der Integration als Forderkriterium bei anderen
Projekten (M1, M3, E2)

13 Voll- und Teilzeitarbeitsplatze geschaffen, zu fast 100% fiir
Frauen.

Schaffung von Arbeitsplatzen v.a. bei Projekten etablierter Trager
(Palaver M1, Omega - MB 5/E1, ISOP - MB 5 /E2)

Forderung neuer Einrichtungen als Arbeitgeber (Palaver und
Portobella)

« Keine direkte Erfassung maglich

Kriminalitdt in Oeverseepark relativ gering: Betreuung von insgesamt
knapp 1.000 Jugendlichen durch geférderte MaBnahmen

Netzwerke verdichtet, wichtige Treffpunkte installiert und gut
angenommen: Palaver und Portobella als wichtige Treffpunkte und
Netzwerkknoten fir Frauen bzw. Auslanderinnen geférdert

Jugendgruppe iiber M3 installiert

e 400 Familien / Jahr durch M4 betreut
e Forderung von 2 Pilotprojekten von stadtweiter Relevanz (M3 und
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Indikatoren gemaRl Pkt. 2.6. Operationelles Programm URBAN Graz

(Wirkung auf Arbeitsmarkt und Investitionen)

Indikator

Ansiedlung und Schaffung von 350 neuen
Arbeitsplatzen

davon ca. 200-250 dauerhafte
Arbeitsplatze

20.000-25.000 neue 6ffentliche
Griinflachen

H000m? zusétzliche fuBgangerfreundlich
gestaltete, multifunktionale 6ffentliche
Flachen

GroBtmogliche Erhaltung der Zahl der
Klein- und Mittelbetriebe

ca. 300 Héherqualifizierungen,
insbesondere von Frauen, Jugendlichen
und Kleinbetriebsinhabern

stichprobenartig nachweisbarer
Bekanntheitsgrad des URBAN-Programms
und dessen Ziele bei mind. 40% der
Bevolkerung des Projektgebiets

(Quelle: Ex-Post-Evaluierung, 2002)
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Tatsachliche Auswirkungen

532 Arbeitsplatze angesiedelt bzw. geschaffen

(davon: 75 direkt geschaffen, 330 im Bereich
Wirtschaftsforderung, 127 im Bereich Arbeitsmarkt- und
Sozialprojekte)

weitere 127 Arbeitsplatze wurden im Baubereich gesichert.

315 Arbeitsplatze wurden dauerhaft geschaffen bzw. gesichert

20.000 m2 zusatzliche 6ffentliche Griinflache im
Programmgebiet geschaffen (Oeverseepark)

zudem durch Augartensteg verbesserter Zugang zum Augarten-
Park

8.500 m? verkehrsberuhigter 6ffentlicher Platzraum am
Griesplatz-Nord sowie beim Vorplatz Tageszentrum/ISGS und
beim Platz der Freiwilligen Schiitzen

In den ansdssigen KMU wurden netto rund 200 Arbeitspléatze
geschaffen oder gesichert werden (davon 25 effektiv neu
geschaffen)

Insgesamt 200 Kurse / SchulungsmaBnahmen mit ca. 1.300
Teilnehmerlnnen allein im MB 4, davon

in M2 16 Schulungen / Kurse (mit 219 TN)

in M3 146 Trainings-Module (mit 729 TN)

in E 3 38 Kurse (mit ca. 350 TN) - Qualifizierung von
Beschaftigten in KMU

Zielgruppen wurden ausreichend berlicksichtigt.

Deutlicher Anstieg des Bekanntheitsgrades von URBAN von 7%
bei Programmstart 1996 auf 33% Mitte 2001

Intensive Medienberichterstattung (rund 1100 Berichte in den
Printmedien)
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6 Finanzierung

Fur das Programm URBAN Graz wurden von Seiten der Darstellung ist die bis zum Programmende verbindliche
Europédischen Kommission im Jahr 1996 3,59 Mio. ECU (Betrage in Mio. EURO):
an Fordermitteln zur Verfligung gestellt.

Die Finanzierung des Programms stellte sich folgender- EU-EFRE SHals)
mabBen dar (Betrage in Mio. ECU): EU-ESF 0,70
EU gesamt 4,25
EU-EFRE 2,89 Stadt Graz 237
EU-ESF 0,70 Land Steiermark 2,50
EU gesamt 3,99 national ffentlich 9,87
Stadt Gra_z 6,09 Gesamt &ffentlich
Land Steiermark 2,00 (EU +national) il
national éffentlich 8,09 Gesamtkosten:
Gesamt dffentlich 11.68 (inkl. Privat) £088
_(EU+nation§l)_ : (EFRE: Nr. 961310001/50, ARINCO N° 96AT16001,
Gesamtkosten 2341 Entscheidung der EK v. 20.10.1999 ).
(inkl. Privat) :
Durch zuséatzliche Fordermittel der EU (Kursdifferenz- Die Tabellen im Anhang stellen die Ausgaben je
gewinne, Indexierungsmittel, nationale Zusatzmittel aus Projekt in EURO dar und bilden die Grundlage fiir die
dem Interreg lla-Programm Osterreich-Slowenien) konnte Anforderung der verbleibenden Fdrderungstranchen

das Finanzvolumen im Jahr 1999 erhéht werden. Diese (je 20% der SF-Mittel).
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Auszahlungen der Kommission.

Die Auszahlung der Férdermittel der Européischen
Kommission erfolgte in mehreren Tranchen, wobei die
letzte Tranche sowohl im EFRE- als auch im ESF-Teil
noch ausstdndig ist und bei Programmabschluss
ausbezahlt wird.

EFRE (in ATS)

09.12.1996 11.782.530,00
30.06.1998 8.051.540,00
30.12.1998 11.955.930,00
04.01.2001 7.323.341,74
Gesamt 39.113.341,74

ESF (in ATS)
28.07.1997 2.878.050,00
08.08.2000 4.816.105,00
Gesamt 7.694.155,00
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Finanzkontrolle.

Sowohl im EFRE- als auch ESF-Teil der Programms
wurde wahrend der gesamten Programmlaufzeit die
Einhaltung der relevanten Rechts- und Finanz-
vorschriften durch  Aktivititen im Bereich der
Finanzkontrolle sichergestellt bzw. tiberpriift.

Die laufende Kontrolltatigkeit umfasste mehrere

Bereiche:

- Vor-Ort-Kontrolle des Programms durch das
Bundeskanzleramt, Abt. IV/3 EFRE
Finanzkontrolle (1998).

- Jahrliche Finanzkontrollberichte iber die
Tatigkeiten im Bereich der Finanzkontrolle an das
Bundeskanzleramt, Abt. IV/3 EFRE
Finanzkontrolle sowie an das Bundesministerium
fir Wirtschaft und Arbeit, Abt. Interne Revision
(ESF).

Quartalweise Meldung von UnregelmaBigkeiten in
der finanziellen Umsetzung des Programms gem.
VO 1681-94 an das Bundeskanzleramt, Abt. IV/3
EFRE Finanzkontrolle sowie das
Bundesministerium fiir Wirtschaft und Arbeit,
Abt. Interne Revision (ESF).

- Detailpriifung (Rechnungspriifung, Vor-Ort-
Kontrollen) ausgewahiter Projekte durch den
unabhéngigen Stadtrechnungshof der Landes-
hauptstadt Graz.

- Vor-Ort-Kontrollen ausgewahlter Projekte durch
die URBAN Graz-Programmleitung.

Laufende Rechnungspriifung bei allen Projekten
des Kernprogramms durch die Abteilung fiir
Rechnungswesen (A8/3) der Stadt Graz
Rechnungspriifung (Zwischen-/Endabrechnungen)
bei allen ergénzenden Projekten durch die
URBAN Graz-Programmleitung.

- Laufende Kontrolle aller URBAN-Projekte durch
den unabhangigen Stadtrechnungshof der
Landeshauptstadt Graz (begleitendes Controlling)
im Rahmen der Erstellung von Programm-
Monitoringberichten.

- Vergabe von Auftrédgen und Leistungen: Laufende
Kontrolle durch den Stadtsenat sowie den
Vergebungsausschuss der Stadt Graz

- Laufende Priifung der Programmkonformitat von
MaBnahmen durch die URBAN Graz-Programm-
leitung.

Die Erklarung der RechtmaBigkeit des Antrags auf
Leistung der Abschlusszahlung gem. Artikel 8, VO
2064/1997 wird vom Bundeskanzleramt bzw. vom
Bundesministerium  flir soziale Sicherheit und
Generationen an die Eurcpdische Kommission
tbermittelt.
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7.1 Beschreibung der Verwaltungsstrukturen
Eine detaillierte Beschreibung der Verwaltungs-
strukturen erfolgt im Operationellen Programm, Pkt.
2.7. (vgl. auch Pkt. 3 des Endberichts)

7.2 Begleitausschuss

GemaB Pkt. 7.1.5. der im Operationellen Programm
festgelegten Durchfilhrungsbestimmungen wurde ein
partnerschaftlicher Begleitausschuss fur  das
Programm URBAN Graz eingerichtet. Von diesem
wurden die unter Pkt, 7.1.5. festgelegten Aufgaben
wahrgenommen. Eine entsprechende Geschiéfts-
ordnung wurde in der 1. Sitzung des Begleitaus-
schusses beschlossen.

Insgesamt fanden zwischen 1997 und 1999 drei
Sitzungen des Begleitausschusses in Graz statt. Von
Seiten der URBAN Graz-Programmleitung wurde
jeweils Uber den Umsetzungsstand des Programms
sowie (Ober die Informations- und Publizitats-
maBnahmen berichtet.
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7 Angaben zu Verwaltung und Begleitung des Programms

Die wesentlichsten Beschliisse umfassten

die Mittelumschichtungen innerhalb des
Programms und die Vorbereitung eines
entsprechenden Programm-Anderungsantrages
(Umlaufverfahren 1999)

die Annahme und die Beauftragung der
Programm-Bewertungen (1998, 1999)

die Festlegung der Verwendung der Mittel im
Bereich Technische Hilfe (MaBnahmenbiindel
6+7) (1997-1999)

Von folgenden Gebietskérperschaften wurden
ordentliche Mitglieder in den Begleitausschuss
entsandt:

a)

b)

Republik Osterreich: drei Vertreter
(fondskorrespondierende Bundesministerien:
Bundeskanzleramt, BMAS sowie BMF)

Stadt Graz: drei Vertreter
(programmkoordinierende Abteilung: Amt fiir
Stadtentwicklung und Stadterhaltung, Sozialamt
sowie Finanzabteilung)
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c) Land Steiermark: zwei Vertreter

d) AMS - Landesgeschéftsstelle Steiermark: ein
Vertreter des AMS - Landesgeschéftsstelle
Steiermark als ergdnzend zum URBAN-Programm
finanzierende Stelle

e) Osterreichischer Stadtebund: ein Vertreter

f)  Wirtschafts- und Sozialpartner: je ein Vertreter der
Bundesarbeitskammer, des Osterreichischen
Gewerkschaftsbundes, der Vereinigung
Osterreichischer Industrieller und der
Wirtschaftskammer Osterreich

g) Européische Kommission: je ein Vertreter der
zusténdigen Generaldirektionen der Europdischen
Kommission (GD XVI, GD V) sowie ein Vertreter
der Europaischen Investitionsbank.

Den Vorsitz des URBAN Graz-Begleitausschusses

fiihrte der Vertreter der programmkoordinierenden

Abteilung des Magistrats Graz. Das Sekretariat wurde

bei der Osterreichischen Raumordnungskonferenz

eingerichtet.

7.3 Steuerungsgruppe URBAN Graz

Fiir das URBAN-Programm wurde auf Ebene der Stadt
Graz ein  Lenkungsausschuss in  Form  der
Steuerungsgruppe URBAN Graz eingerichtet. Dieser
setzte sich aus Vertreterinnen und Vertretern der
Stadtregierung und des Gemeinderates der Stadt Graz
sowie Vertreterinnen und Vertretern der wesentlich an
der Finanzierung beteiligten nationalen o&ffentlichen
Stellen zusammen.

Die Sitzungen der Steuerungsgruppe dienten der
Entscheidungsvorbereitung fir spéter zu fassende
Gremialbeschliisse durch die nationalen offentlichen
Stellen.

7.3 Beachtung der Gemeinschaftspolitiken

auf MaBnahmenebene

GemaB Pkt. 7.3 der im Operationellen Programm
festgelegten  Durchflihrungsbestimmungen  wurde
wahrend der gesamten Programmlaufzeit die Verein-
barkeit von MaBnahmen mit den Gemeinschafts-
politiken, insbesondere in den Bereichen Wettbewerb,
Auftragsvergabe,  Umweltschutz  und  Chancen-
gleichheit fir Mé&nner und Frauen, sichergestellt.
Entscheidenden Ausdruck fand diese Beriicksichtigung
bei der Festlegung der Auswahlkriterien flr
Einzelprojekte bzw. Operationen.

Alle von der Europaischen Union als prioritar
eingestuften tbergreifenden Politiken, insbesondere

« die Gleichstellung von Frauen und Méannern,

« die Beachtung des Umweltschutzes sowie

e das Wetthewerbsrecht

wurden im Rahmen geltender dsterreichischer Gesetze
beachtet.

7.4 Bewertungstatigkeit

GemaB Pkt. 7.1.3 und 7.1.4 der im Operationellen
Programm festgelegten Durchfiihrungsbestimmungen
wurden folgende Bewertungen durchgefiihrt:
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a. Halbzeit-Evaluierung 1998
Durchfiihrung: Institut fiir Geographie, Universitat
Graz
b. Begleitende Evaluierung 1999-2000:
Durchfiihrung: OAR Regionalberatung, Graz
c. Vorlaufige Bilanz (Stichtag 31.12.2000) 2001
Durchfithrung: OAR Regionalberatung, Graz
d. Ex-post-Evaluierung 2001-2002
Durchfiihrung: OAR Regionalberatung, Graz
Zu allen angefiihrten Bewertungen liegen Endberichte
vor, die in einer eigens eingerichteten Evaluierungs-
gruppe diskutiert und anschlieBend dem Begleitaus-
schuss vorgelegt wurden.

7.4.1 Evaluierungsgruppe URBAN Graz

Die Evaluierungsgruppe setzte sich aus den

maBgeblich an der Umsetzung der Intervention

beteiligten Akteuren auf nationaler Ebene zusammen.

Die Evaluierungsgruppe entschied hinsichtlich

Fragestellungen und Prioritatensetzung der

Evaluierung, diskutierte  die Berichte und

Vorschlége des Evaluators und sprach Empfehlungen

aus. Vertreten waren:

a) Republik Osterreich: Bundeskanzleramt, Abt. [V/4

b) Osterreichische Raumordnungskonferenz

c) AMS - Landesgeschéftsstelle Steiermark

d) Arbeitskammer Steiermark

e) Stadt Graz, Amt fur Stadtentwicklung und
Stadterhaltung als URBAN Graz-Programmleitung

f) Stadt Graz, Magistratsdirektion

g) Stadt Graz, Finanz- und Vermdégensdirektion

h) Stadt Graz, Reformprojekt 2000+

i) Stadtrechnungshof der Landeshauptstadt Graz

j)  Externe Programmunterstiitzung URBAN Graz:
ARGE Peyker/Eisenkdck

k) Evaluatorenteam, OAR Regionalberatung

7.5 Themenspezifische Analysen und

Bewertungen

In Erganzung der realisierten Bewertungsverfahren

wurden folgende erganzende wissenschaftliche

Begleitstudien erstellt:

- Studie Sanfte Mobilitat (1997)

- Studie Verfallserscheinungen im URBAN-Gebiet
(1997-98)

- Studie Nahversorgung im URBAN-Gehiet (1999,
Ergdnzung zur Vorlaufigen Bilanz)

- Studie Sozialprojekte im MaBnahmenbiindel 5
(1999, Erganzung zur Vorlaufigen Bilanz)

- Studie Neubautatigkeit im URBAN-Gebiet (2001,
Erganzung zur Ex-post-Evaluierung)

- Wissenschaftliche Begleitung des URBAN-
Programms im Rahmen einer Diplomarbeitenbérse
und Kooperationsprojekten mit Grazer
Universitaten (1997-2001; siehe Publikationen)
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7.6 Wissenschaftliche Publikationen

AMT FUR STADTENTWICKLUNG UND
STADTERHALTUNG, 1998c: URBAN Graz —
Platz fiir Menschen. In: stadtarchitektur-
architekturstadt. Architektur und
Stadtentwicklung 1986- 1997. Graz, 216-217

AMT FUR STADTENTWICKLUNG UND
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Anhang: Finanztabellen



PROGRAMM: Gemeinschaftsinitiative URBAN Graz
ARINCO-N°: 96AT16001 Erstellungsdatum: 30.08.2002
Daten enthalten bis einschlieBlich (TT/MM/JJ):  31.12.2001
Datum d. letzten Verdnderung dieser Finanztabelle durch Beschluss d. Begleitausschusses: 20.10,1999
(Genehmigung durch die EK)

VERGLEICHENDE TABELLE DER GEPLANTEN, BEWILLIGTEN UND AUSBEZAHLTEN MITTEL PRO PRIORITAT ODER UNTERPROGRAMM
UND PRO MASSNAHME IN EUR
1996 - 2001 (6ffentliche Mittel)

Daten aus dem OP Finanzieller Durchfiihrungsstand laut Monitoring in ATS
Stand gem. letzter Anderung der Finanztabelle
durch den Begleitausschuss in EUR **) Von der Forderstelle bewilligte Betrage Von der Forderstelle ausbezahlte Betrage
EU-Strukturfonds EU-Strukturfonds
Gesamt EU National Gesamt EFRE ESF Gesamt National _|Gesamt EFRE ESF Gesamt National
1=2+43 2 3 4=T+8 5 6 7=5+6 8 9=12+13 10 1 12=10+11 13
P1 _|Stadtteilentwicklung und Stadtteilerneuerung| 11.625.260, 3.025.260 8.600.000] 163.693.035| 38.889.814 0| 38.889.814|124.803.221| 163.693.035| 38.889.814 0| 38.889.814| 124.803.221
M1 [Soziale Infrastruktur und Umweltentlastung 4.592.260] 1.392.260] 3.200.000] 53.607.422| 15.654.131 15.654.131| 37.953.291] 53.607.422| 15.654.131 0] 15.654.131] 37.953.291
M2 |Wohnumfeld und Griinangebot 3.451.500] 1.051.500| 2.400.000| 47.327.532| 14.732.886 14.732.886| 32.594.646] 47.327.532| 14.732.886 0] 14.732.886] 32.594.646
M3 |Strukturkonforme Wirtschaftsférderung 3.581.500 581.500] 3.000.000] 62.758.081| 8.502.797 8.502.797| 54.255.284) 62.758.081| 8.502.797 0] 8502797 54.255.284
Arbeitsstiftung und Verdichtung des sozialen|
P2 [Netzes 1.400.000 700.000 700.000] 29.594.893 0] 10.336.268| 10.336.268) 19.258.625] 29.594.893 0| 10.336.268| 10.336.268| 19.258.625
M1 |Arbeitsstiftung 960.000 480.000 480.000] 18.186.050 0| 6.002.499| 6.002.499| 12.183.551] 18.186.050 0] 6.002.499| 6.002.499] 12.183.551
M2 |Verdichtung des sozialen Netzes 440.000 220.000 220.000] 11.408.843 0| 4.333.769| 4.333.769] 7.075.074] 11.408.843 0] 4333.769| 4.333.769] 7.075.074
Biirgerbeteiligung, Erfahrungsaustausch und
P3  |Technische Hilfe 1.100.000 530.000 570.000f 15.235.080| 7.197.314 0] 7.197.314| 8.037.766] 15.235.080, 7.197.314 0] 7.197.314]| 8.037.766
M1 _|Biirgerbeteiligung und Offentlichkeitsarbeit 300.000 150.000 150.000] 4.700.000] 2.145.000 0] 2.145.000] 2.555.000] 4.700.000{ 2.145.000 0] 2145.000] 2.555.000
M2 |Technische Hilfe und Erfahrungsaustausch 800.000 380.000 420.000] 10.535.080[ 5.052.314 0] 5.052.314| 5.482.766] 10.535.080, 5.052.314 0| 5.052.314| ~ 5.482.766

insgesamt 14.125.260] 4.255.260) 9.870.000| 208.523.008| 46.087.128| 10.336.268| 56.423.396|152.099.612| 208.523.008 46.087.128| 10.336.268| 56.423.396| 152.099.612
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Erstellung: URBAN Graz.
Programmieitung, Amt fiir
Stadtentwicklung und
Stadterhaltung, Stadt Graz,
Alexa Ferst!

Graz, Februar 2002

EU-Kofinanzierung

Prioritat A: Stadtteilentwicklung und Stadtteilerneuerung

Prioritét B: Arbeitsstiftung und Verdichtung des

sozialen Netzes

Prioritdt C: Biirgerbeteiligung, Projektmanagement,
Erfahrunesaustausch. Technische Hilfe

MaBnahmenbiindel 1
Verbesserung der sozialen

Infrastruktur und Umwelt-
entlastung

MaBnahmenbindel 2;
Struktuelle Verbesserung

des Wohnumfeides und
des Griinangebotes

MaBnahmenbiindel 3
Strukturkonforme

Wirtschafisforderung

MaBnahmenbiindel 4;
Arbeitsstiftung durch

sozialékenomische
Projekte

MaBnahmenb(nde!
Verdichtung des sozialen

Netzes

MaBnahmenbindel 6:
Biirgerbeteiligung und

Offentlichkeitsarbeit

MaBnahmenbiindel 7:
Projekttrigerschaft,
Projektbegleitung, techn,
Hiife, Erfahrungsaustausch

Mi1+2: MI: M1: M1: M1: M1: M1:
Offenes Tageszentrum fiir Errichtung Augantensteg Unternehmerhiaus Serlalskonomisches Stadtteilarbeit Gries - Biirgerinformation und Programm-Management
Senioren und ISGS Steiermark (Koloniale) Projekt BAN Café Palaver Gffentlichkeitsarbeit
M3: w2 M2: M2: M2 M2: M2
Revitalisierung Neugestaltung Griesplatz Betriebsansiedlungen Dianstleistungsnetzwerk Interkulfturelle Sprach- Planungsprozess Daten/Piangrundiagen
Bad zur Sonne Nord Gries begleitung Qevarsespark
Ma: w3 M3: M3: M3: £l M3:
Umwelttechnische Errichtung Devarseepark Verbesserung der Betriebs- internetcafé fiir Frauen Jugendrat GRAZY Datenstrukturen Erfahrungsaustausch
Sarierung Tagger-Werk bedingungen now(@urban
M5 M4 Ma: _ El M- EE: ol
Fermwérmesanianung Verkehrssicherheit Wirtschaftsleitbilc/ Wissensnetzwerk Eltern-Kind-Runden Offentliche Erscheinungen Gries — der feine Schotter
stédtischer Wohnhauser EinkaufsstraBenmarketing
ElL: El M5: E2 M5; E3: EZ
Obdachlosenprojekt Parkbetreuung Einkaufsgemeinschaft Griesfestival Strestwork Musical Gries Wohnraumpotenzial Gries
Vergessenes Dorf Gries (IGG)

E2: E3 El

Theater im Park URBAN-Qualifizierungs- Tageswerkstatte fiir ngsweattbewerb

Kleinunternehmen programm Gries F

rauen, Jugendwerkstatte

E3:
Friihforderstelie

E2:
SWIS Wohnungs-
Informationssystem

E4
Job 2000

E3

Griescoach

E5.
Fassaden- und
Innenhotbegriinung

E4:
Grilnderinnen
Startinvesti

E6:
Sanierung von

Kleinkunstwerken

ES
Medellversuch
AnnenstraBe

lachung Arche-Noe-

Eb:
Marketingof

E2

Projekt Mogli

EU-Kofinanzierung:

Europaischer Fonds fiir Regionale Entwicklung (EFRE)

EU-Kafinanzierung:

Europaischer Sozialfonds (ESF)

EU-Kofinanzierung:

Européischer Fonds fiir Regionale Entwicklung (EFRE)







