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AUFRECHTERHALTUNG DER FUNKTIONS-
FAHIGKEIT LANDLICHER RAUME

1. Aufgabe

Ein dicht gewobenes Netz an so genannten
Dienstleistungen der Daseinsvorsorg bildet eine
wichtige, oftmals schon selbstverstdndliche Grundla-
ge fiir das Funktionieren unseres Alltags: Lebensmit-
telgeschift, Kindergarten, Schule, Arzt und Kranken-
haus, Essen auf Rddern und Heimhilfe, Post und In-
temet-Anschluss, 6ffentliche Verkehrsverbindungen,
Kulturangebote oder auch Dorfgasthduser als 6ffent-
liche Kommunikationsorte, zdhlen dazu.

Aber nicht nur Haushalte benétigen Dienstleistungen
der Daseinsvorsorge, auch fiir Betriebe sind Dienst-
leistungen wie Post, Telefon, Internet, Energieversor-
gung, Kanal oder Abfallentsorgung wichtige Voraus-
setzung fiir die Durchfiihrung ihrer eigentlichen be-
trieblichen Aktivitdten. Diese Dienstleistungen der
Daseinsvorsorg sind unterschiedlich im Raum ver-
teilt und die Verfiigbarkeit, Zugdnglichkeit oder Er-
reichbarkeit dieser Leistungen sind wesentliche Kri-
terien fiir die Funktionsfdhigkeit oder,Alltagstaug-
lichkeit“ von Rdumen.

Es handelt sich also um Leistungen, die dem Gemein-
wohl dienen und an deren Bereitstellung ein 6ffentli-
ches Interesse besteht, ohne dass diese deshalb von
der dffentlichen Hand selbst erbracht we rden miis-
sen. Auch die Europédische Union rdumt diesen
Dienstleistungen einen besonderen Stellenwert ein:
Sie bilden die Basis fiir die wirtschaftliche und gesell-
schaftliche Entwicklung und leisten einen wichtigen
Beitrag fiir den sozialen Zusammenhalt der Europ4i-
schen Union. Sie unterliegen daher nicht ausschlie3-
lich den marktwirtschaftlichen Wettbewerbsregeln,
sondern besonderen Bestimmungen.

Sowohl das Angebot als auch die Nachfrage nach die-
sen Leistungen unterliegen in den letzten Jahren ei-
nem dynamischen Wandel: Liberalisierung und ver-
starkter Wettbewerb, eine neue Sicht staatlicher Auf-
gaben und die Privatisierung 6ffentlicher Leistungen,
technischer Fortschritt, Anderungen des Verbrauche-
rInnenverhaltens sowie Bedarf nach neuen Leistun-
gen durch den gesellschaftlichen Wandel we rfen die
Frage auf, was diese Verdnderungen fiir die Funkti-
onsfidhigkeit von Rdumen bedeutet. Die Riicknahme

von 6ffentlichen Dienstleistungen und der Riickzug

von privaten Dienstleistungen besonders in landli-

chen Regionen fiithren zu folgenden Fragen:

- Ist die Funktionsfahigkeit des ldndlichen Raumes
insgesamt oder von einzelnen Teilrdumen gefédhr-
det?

- Mit welchen Politiken, mit welchen Malnahmen
kann einer Gefdhrdung entgegengewirkt oder eine
Starkung der Funktionsfdhigkeit des landlichen
Raumes erreicht werden?

Die Erbringung von Leistungen im 6ffentlichen Intere s-
seistin unterschiedlicher Form mit dem Einsatz 6ffent-
licher Mittel verbunden. Sei es, dass diese Leistungen
von der 6ffentlichen Hand selbst erbracht werden, von
dieser beauftragt werden oder dass sie nur den ord-
nungspolitischen Rahmen fiir die Leistungserbringung
setzen. Daraus leiten sich weitere Fragen ab:

- Wer trifft auf welcher Ebene und in welcher Form
die Entscheidung, welche Leistungen von wem
und fiir wen erbracht werden?

- Wie konnen die Dienstleistungen moglichst effek-
tiv und kosteneffizient erbracht werden?

Diese Fragen werden mit dem Begriff der Governance
verbunden. Dabei geht es um die Einbeziehung der
Betroffenen in die Entscheidungsprozesse, um die
Unterstiitzung von pri vaten AkteurInnen bei der Er-
bringung von Leistungen, aber auch um eine kundIn-
nenorientierte Qualitidt der Leistungserbringung bei
offentlichen Einrichtungen (Amter, Behorden, 6ffent-
liche Monopolbetriebe). Da gerade die Leistungen
der Daseinsvorsorge in hohem Ausmal$ auf lokaler
und regionaler Ebene angeboten und nachgefragt
werden, ist die Regionale Governance ein integraler
Bestandteil der Erbringung von Leistungen der Da-
seinsvorsorge.

Die Aufre chterhaltung der Funktionsfahigkeit 1andli-
cher Rdume ist ein zentrales Ziel des Osterreichischen
Raumentwicklungskonzeptes (OREK 2001). Die Oster-
reichische Raumordnungskonferenz hat daher eine
Untersuchung beauftragt, in der der Beitrag der
Dienstleistungen der Daseinsvorsorge und der Regio-
nalen Governance fiir die Funktionsfahigkeit landli-
cher Rdume untersucht we rden sollte. Die vorliegende
Studie umfasste folgendes Arbeitsprogramm:
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(1)Klarung der Begriffe und Reflexion des Standes der
theoretischen Diskussion zu den Themen Daseins-
vorsorge und Regionale Governance.

(2)Klarung des gesellschaftlichen Auftrags zur Da-
seinsvorsorge und zur Regionalen Governance in
Osterreich: Ziele, Instrumente, AkteurInnen.

(3)Analyse der Entwicklung von Angebot und Nach-
frage von Dienstleistungen der Daseinsvorsorge im
landlichen Raum, Identifizierung von Problemen, Ri-
sikofaktoren und rdumlichen Risikotypen.

(4)Analyse der Konsequenzen fiir betroffene Bevolke-
rungsgruppen.

(5)Entwicklung von regionalen Szenarien der kiinfti-
gen Entwicklung.

(6)Sammlung und Aufbereitung von Best/Good Prac-
tice.

(7)Identifizierung des Handlungsbedarfs, der Steue-
rungsmoglichkeiten und -grenzen, Ausarbeitung von
Malnahmenvorschldgen.

2. Begriffliche Kliirungen

(1) Liandlicher Raum

Die Abgrenzung des ldndlichen Raumes wird im vor-
liegenden Fall dadurch erschwert, dass viele Leistun-
gen der Daseinsvorsorge fiir den ldndlichen Raum in
Stddten erbracht werden, die als zentrale Orte als Ver-
sorgungsstandorte der ldndlichen Umgebung die-
nen. Es wurden daher die Leistungen der Daseinsvor-
sorge unabhéngig vom Standort der Bereitstellung er-
fasst, die rdumliche Versorging aber nur auf die
Gebiete aulerhalb der Stadtgrenzen von Statutar-
stddten bezogen.

(2) Funktionsfidhigkeit lindlicher Raume

Die Funktionsfdhigkeit landlicher Réume wird als dy-
namischer Begriff verstanden, der sich nur im Kon-
text des jeweiligen technologischen, wirtschaftlichen
und sozialen Entwicklungsstands einer Gesellschaft
und in Relation zu einem allgemeinen durchschnittli-
chen Standard bzw. im Vergleich unterschiedlicher
Riaume erschlief3t.

Aus den Aussagen zur Funktionsfdhigkeit von Riu-
men im Osterreichischen Raumentwicklungskonzept
2001 lassen sich zwei zentrale Aufgaben ableiten:

1) Die Herstellung und Verbesserung von gesell-
schaftlichen Entwicklungspotenzialen.

2) Die Herstellung und Verbesserung einer gerechten
Verteilung von Giitern und Leistungen.

Zur Operationalisierung dieser Aufgaben sind kon-
krete gesellschaftliche Ziele erforderlich, aus denen
sich Kiiterien zur Beurteilung der Ausgangslage und
zur Prazisierung der Aufgaben ableiten lassen. Es ist
klar, dass die Leistungen der Daseinsvorsorge die
Funktionsfihigkeit eines Raumes nicht allein bestim-
men, sondern dass diese Teil eines systemischen Wir-
kungsgeflechts sind. Funktionsfidhigkeit entsteht erst
aus dem Zusammenspiel vieler Faktoren, in dem die
Leistungen der Daseinsvorsorge ein Teilelement dar-
stellen.

Ausgehend von den rdumlichen Daseinsgrundfunk-
tionen Wohnen, Arbeiten, Erholen, Bildung, Ver- und
Entsorging, soziale, kulturelle und institutionelle
Dienste sowie Kommunikation und Ve rkehr wurde
ein umfassender Katalog an Leistungen der Daseins-
vorsorge erstellt. Fiir die vertiefte Bearbeitung musste
eine Auswahl vorgenommen werden. Es wurden jene
Leistungen einer detaillierten Untersuchung unter-
zogen,

- deren Nutzung durch Verdnderungen in der gesell-
schaftlichen Struktur in den letzten Jahrzehnten
einem starken Wandel unterlag oder in den néchs-
ten Jahren unterliegen wird,

- deren Angebot auf Grund wirtschaftlicher, politi-
scher, rechtlicher oder technischer Entwicklungen
starken Verdnderungen unterworfen ist,

- zu denen noch keine umfassenden Materialien
oder aktuelle Untersuchungen vorliegen.

Folgende Leistungen der Daseinsvorsorge wurden fiir
eine vertiefte Analyse ausgewdhlt:

(1)Dienstleistungen der Nahversorgung und des peri-
odischen Bedarfs.

(2)Soziale Dienstleistungen: Kinder- und Altenbe-
treuung.

(3)Kommunikationsinfrastruktur: Telekommunikati-
on, Post.

(4)Bildung: Schulen und Weiterbildung.
(5)Medizinische Versorgung.

(6)Kulturelle Dienstleistungen.

(7)Offentlicher Verkehr und Erreichbarkeit.
(8)Strallen- und Wegenetz sowie Erreichbarkeit.

3. Stand der theoretischen Diskussion

Die Debatte um die Frage, welche Giiter und Leistun-

gen einen 6ffentlichen Charakter haben, ist in der
Wirtschaftstheore knapp hundert Jahre alt. Das im-
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mer noch aktuelle Fundament wurde von Paul A.
Samuelson 1954 mit seinem Artikel , The Pure Theory
of Public Expenditure” gelegt. Die Idee war, durch die
Zuordnung von Eigenschaften zu Giitern und Leis-
tungen eine Einteilung der Giiter in 6ffentliche und
private vorzunehmen und daraus die Aufgabentei-
lung zwischen Markt und Staat abzuleiten. Als zentra-
le Eigenschaften wurden definiert:

(1)Rivalitat/Nicht-Rivalitat
(2)Ausschlieflbarkeit/Nicht-Ausschliefbarkeit

Diese an der 6konomischen Theorie orientierte Zu-
weisung von Eigenschaften und die daraus abgeleite-
te Zuordnung zu staatlicher oder marktwirtschaftli-
cher Leistungserbringung erweist sich in der Realitit
als beschrénkt améwendbar. Denn die FEgenschaften
der Giiter und Leistungen kénnen sich durch techni-
sche Entwicklungen (z. B. Teilbarkeit der Fernsehwel-
len und Exklusivitdt bestimmter kostenpflichtiger
Pro gramme), durch wirtschaftliche Entwicklungen,
vor allem aber auch politische Festlegungen veran-
dern. In der aktuellen Debatte um 6ffentliche Giiter
wird daher vorgeschlagen, das wirtschaftstheoreti-
sche Konzept 6ffentlicher Giiter um neue Dimensio-
nen zu erweitermn und vor allem die gesellschaftliche
Konstruktion der zentralen Eigenschaften der Giiter
und Leistungen in den Vordergrund zu stellen. Rivali-
tat/Nicht-Rivalitdat, AusschlieBbarkeit/Nicht-Aus-
schlieBbareit konnen zu einem nicht unbetriachtli-
chen Anteil gesellschaftlich definiert werden. So kon-
nen Giiter und Leistungen zwischen privater und
offentlicher Domé&ne wechseln.

Damit stellt sich auch die Governance-Frage, wie und
von wem Entscheidungen getroffen we rden, welche
Giiter und Leistungen der 6ffentlichen Doméne zu-
gerechnet werden, ob die Leistungen vom Markt,
vom Staat oder in Mischformen erbracht werden und
wie die Kosten aufgebracht werden.

4. Gesellschaftlicher Auftrag und Ziele

Sowohl in der EU als auch in Osterreich gibt es einen
umfassenden ,gesellschaftlichen Auftreg“ zur Ethal-
tung und Verbesserung der Funktionsfahigkeit landli-
cher Rdume, der sich aus gesetzlichen und politisch
beschlossenen Dokumenten ableiten ldsst. Allerdings
sind nur selten verbindliche Qualitdtsstandards mit
quantitativen, iberpriifbaren Festlegungen vorgege-
ben. Es gibt auch keine sektoriibergreifende kleinrdu-
mige Datengrundlage fiir ein Monitoring und eine
Evaluierung der politischen Strategien. Das hédngt
auch damit zusammen, dass die Instrumente und Ak-
teurInnen sektoral auf unterschiedlichen raumlichen
Ebenen (EU, Bund, Linder, Gemeinden) organisiert
sind, und es keine(n) verantwortliche(n) AkteurIn fiir

den gesamten ldndlichen Raum gibt. Vor diesem Hin-

tergrund fehlt auch eine abgestimmte Strategie zur

Bewidltigung der offensichtlichen Zielkonflikte von

- Liberalisierung und Wettbewerb mit einer sozial
und rdumlich gerechten Grundsicherung,

- der Privatisierung der Dienste mit Qualitdtskon-
trolle und Evaluierung,

- Kosteneffizienz mit moéglichst kleinrdumiger, de-
zentraler Versorgung,

- differenzierten und spezialisierten Angeboten an
Diensten mit einer moglichst guten Erreichbarkeit.

Die Definition und Identifizierung von Problemen ist
von den Zielen einerseits und den aktuellen An-
spruchniveaus andererseits abhéngig. Das vorhande-
ne Zielsystem (der gesellschaftliche Auftrag) l4sst ei-
nen relativ groBen Interpretationsspielramfiir die
Bewertung der bestehenden Situation und der Ent-
wicklungstendenzen. Zusétzlich ist zu bedenken,
dass in den letzten Jahrzehnten der Umfang und die
Qualitdt von Dienstleistungen der Daseinsvorsoige
erheblich ausgeweitet wurden: die Versorgung mit
technischer Infrastruktur (Strom, Telefon), die Ver-
kehrsinfrastruktur (Straennetz, 6ffentlicher Ver-
kehr), Bildungsangebote (AHS + BHS), Kinder- und
Altenbetreuung (Kindergirten, Pflegedienste) oder
die medizinische Versorgung, um nur einige Beispiele
zu nennen. Das geschaffene Angebotsniveau be-
stimmt auch die Anspriiche und das damit verbunde-
ne Problembewusstsein.

Fiir die Beurteilung der aktuellen Situation und der
Entwicklungstendenzen wurden ergdnzend zum ge-
sellschaftlichen Auftrag folgende MaR3stdbe festge-
legt:

(1)Herstellung, Sicherung, Verbesserung gesellschaft-

licher Entwicklungschancen durch

- nachhaltige wirtschaftliche Funktionsfahigkeit:
Potenzial fiir wirtschaftliche Entwicklung,

- soziale Funktionsfahigkeit: Potenzial fiir individu-
elle und soziale Gestaltung,

- ¢kologische Funktionsfahigkeit: Reproduktion von
Mensch, Fauna und Flora.

(2)Herstellung, Sicherung, Verbesserung einer ge-

rechten Verteilung von Giitern und Leistungen durch

- soziale Zuginglichkeit durch erschwingliche
Preise,

- rdaumliche Zugénglichkeit durch Erreichbarkeit in
einer angemessenen Zeit.

Fiir die rdumliche Zugdnglichkeit werden folgende
Zeiten als angemessen erachtet:

- Leistungen des tédglichen Bedarfs: 15 Minuten
- Leistungen des periodischen Bedarfs: 30 Minuten
- Leistungen des unregelmiigen Bedarfs: 60 Minuten
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Fiir die Identifikation und die Beurteilung von Pro-
blemen werden im Folgenden vor allem zwei Aspekte
in Betracht gezogen:

- Die Verdndenng der Ausstattung von raumlichen
Einheiten mit stationdren Dienstleistungen,

- die Verdnderung der Erreichbarkeit mit unter-
schiedlichen Verkehrsmitteln, wobei auch die fulk-
laufige Erreichbarkeit bei den Leistungen des téagli-
chen Bedarfs als Kriterium herangezogen wird.

5. Problemanalyse

Die ausgewdhlten Leistungen der Daseinsvorsorge
sind sektoral organisiert. Sektoriibergreifende Daten
sind nicht verfiigbar, aber auch kleinriumig aufberei-
tete sektorale Daten fehlen weit gehend. Es wurde da-
her sowohl eine sektorale als auch eine sektoriiber-
greifende Analyse durchgefiihit. Dabei wurde einer-
seits auf Primé&rdaten der Statistik Austria
zuriickgegriffen, andererseits wurden bestehende
Studien und Untersuchungen ausgewertet.

Aus der Analyse der Leistungen der Daseinsvorsorge
lasst sich aktuell keine grundsétzliche Gefahrdung
der Funktionsfihigkeit 1andlicher Rdume feststellen.

Die tdglichen und periodischen Leistungen der Da-
seinsvorsorge sind mit dem Pkw weit gehend fla-
chendeckend in einem zumutbaren Zeitaufwand er-
reichbar. Bei der Kinder- und Altenbetreuung oder
bei der Erschliefung mit Telekommunikationsinfra-
struktur wurden die Angebote in den letzten Jahren
sogar erheblich ausgeweitet. Es ist aber gleichzeitig in
einzelnen Sektoren eine Erosion des Angebots an
Leistungen vor allem in den kleineren Ortschaften in
eher diinn besiedelten Gebieten zu beobachten. Dar-
aus entstehen strukturelle Zwidnge zu einer motori-
sierten Mobilitdt sowie eine Schwichung der Vitalitét
und Funktionsfiahigkeit der jeweiligen Gemeinwesen
durch erhohte AuspendlerInnenquoten oder Abwan-
derung. Nicht-motorisierte Bevolkerungsgruppen,
Familien mit Kindem und betagte pflegebediirftige
Personen und ihre Angehorigen sind von einer er-
schwerten Alltagsorganisation betroffen.

Noch 1970 gab es ca. 20.000 Lebensmittelgeschifte
und damit eine nahezu flichendeckende Nahversor-
gung der Ortschaften. 2003 ist diese Zahl auf ca. 6.000
geschrumpft und ca. 26 Prozent der Bevolkerng im
landlichen Raum hat kein Lebensmittelgeschaft im
Ort im fullldufigen Einzugsbereich. Ca. 300.000 nicht-
motorisierte Personen (inklusive Kinder und Jugend-
liche) werden auch in Zukunft in diesen Ortschaften
besonders betroffen sein.

In Gebieten mit erwartbarerBevolkerungsabnahme,
niedriger Bevolkerungsdichte, geringem oder feh-

lendem Tourismus und in Ortschaften unter 1.000
Einwohnernnen ist langfristig mit einer dramati-
schen Verscharfung dieser Entwicklung zu rechnen.
Immerhin leben fast 50 Prozent (2,6 Mio.) derBevdl-
kerung des ldndlichen Raumes in Gebieten, in de-
nen in Zukunft die Erbringung von Leistungen ge-
fahrdet sein konnte. Ein mo6glichst dezentrales An-
gebot von Diensten der Daseinsvorsorge ist aber
nicht nur aus Griinden einer méglichst guten und
gerechten Versorgung erstrebenswert. Es geht auch
um folgende Aspekte:

- Die Erhaltung von Arbeitspldtzen im ldndlichen
Raum: Die Dienstleistungen der Daseinsvorsoige
sind zu einem/einer wichtigen ArbeitgeberIn in
den lindlichen Gemeinden geworden. In einem
Drittel der ldndlichen Gemeinden sind bereits
mehr als 20 Prozent der Arbeitsplitze der Daseins-
vorsorge zuzurechnen.

- Die Aufrechterhaltung eines belebten 6ffentlichen
Raumes und der Identitit des Gemeinwesens und
damit um

- die Gestaltung eines attraktiven Lebensraumes
und die Stabilisierung der Wohnbevélkerung.

Neben dem Abbau bestehender Leistungen der Da-
seinsvorsorge sind in Zukunft auch neue Versorgungs-
probleme fiir den ldndlichen Raum zuerwarten:

- Die Bevolkerung wird &lter. Die privaten Pflegeleis-
tungen gehen durch den Wandel der familidren
Strukturen zuriick. Die Sicherung der Altenbetreu-
ung im ldndlichen Raum wird eine der zentralen
Aufgaben in der Zukunft.

- Die Ausstattung diinn besiedelter ldndlicher Ge-
biete mit hochleistungsfihiger Telekom-Infra-
struktur ist tiber den Markt allein nicht finanzier-
bar. Nicht versorgte Gebiete haben in der Stand-
ortkonkurrenz um Betriebe und wirtschaftliche
Entwicklung keine Chance mehr.

Das konnte bedeuten, dass sich das stationdre Ange-
bot von Leistungen der Daseinsvorsorge noch weit
mehr aus der Flache zuriickzieht als das bisher der
Fall war. Es ist zwar davon auszugehen, dass die
Dienstleistungen mit dem Kraftfahrzeug weiterhin
fiir den groften Teil der Bevolkerung in einer zumut-
baren Reisezeit erreichbar sein werden, dass sich aber
die Situation fiir den nicht-motorisierten Teil der Be-
volkerung weiter verschlechtem wird, und dass sich
vor allem die Arbeitsplédtze aus den kleinen Ortschaf-
ten (Dorfern) und den schlechter ausgestatteten zen-
tralen Orten der untersten Stufe in die Gemeinde-
hauptorte gréRerer Gemeinden und die hherrangi-
gen zentralen Orte verlagemwerden. Damit konnte
ein negativer Regelkreis entstehen, der die Funkti-
onsfdhigkeit von Teilen des landlichen Raumes be-
droht.
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Langfristig besonders betroffen von dieser moglichen
Entwicklung diirften folgende Teilrdume sein:

- Voralpen, Niedere Tauern, Steirisches Hiigelland,
Osttird, Regionen in Kérnten aullerhalb des Zen-
tralraumes, mittleres und siidliches Burgenland,

- Mbstviertel, nérdliches Wald- und Miihlviertel,
Weinviertel, Innviertel, Marchfeld, Seewinkel,

- Aulerfern und Kleingemeinden in Westdsterreich.

6. Die Sicht der Betroffenen und die Kon-
sequenzen fiir die Alltagsorganisation

Die Sicht der Betroffenen und die Konsequenzen fiir
die Alltagsorganisation wurden durch ein moderier-
tes Gruppengespréch in einem Gebiet mit weit ge-
hend vollstandigem Riickzug der Dienstleistungen
der Daseinsvorsorge (Gebiet Frein/Lahnsattel an der
niederosterreichisch/steirischen Grenze) zu erffassen
versucht.

Diese Ergebnisse wurden durch zwei aktuelle Studien
ergdnzt, in denen die steirischen Gemeinden Radmer
und Weilenbach im Ennstal (MACHOLD, TAMME,
2005) und die Auswirkungen der Liberalisiering auf
die Wettbewerbsfdhigkeit der Unternehmen im
Schweizer Berggebiet (THIERSTEIN et al, 2004) un-
tersucht wurden. Daraus ergibt sich folgendes Bild:

(1)Besonders betroffen vom Riickzug von Dienstleis-
tungen der Daseinsvorsorg sind Frauen, Kinder,
Menschen mit Behinderungen, alte und hochbetagte
Menschen und Personen, die tiber kein Kraftfahrzeug
verfiigen. Fiir diese Gruppen erschwert sich die Orga-
nisation des Alltags erheblich: Der zeitliche Aufwand
und die Kosten fiir die Dienstleistungen steigen, da
der offentliche Verkehr in vielen Gebieten unzurei-
chend ist.

(2)Die Liberalisierung von Dienstleistungen nutzt
groflen Unternehmen in den regionalen Zentren,
wihrend sich fiir kleine und mittlere Unternehmen in
der Peripherie die Wettbewerbsposition verschlech-
tert. Dienstleistungseinrichtungen der Daseinsvor-
sorge sind in vielen ldndlichen Gemeinden der/die
,wichtigste“ ArbeitgeberIn. Der Verlust dieser Ar-
beitsplétze fiihrt kurzfristig zu hheren Pendlerin-
nenanteilen und langfristig zu Abwanderung.

(3)Die Dienstleistungen der Daseinsvorsorge erfiillen
auch wichtige soziale Funktionen. Sie dienen der
Kommunikation und der Belebung des 6ffentlichen
Raums.

(4)Die Erosion der Dienstleistungen der Daseinsvor-
sorge erzeugt in den betroffenen Ortschaften des
landlichen Raumes eine pessimistische und negative
Grundstimmung.

(5)Von besonderer Bedeutung fiir die Bindung der
BewohnerInnen an die Ortschaften sind das kulturel-
le Leben und die selbst organisierte Gemeinwesenar-
beit.

Die Betroffenen in den Gebieten mit Abbau von Leis-
tungen der Daseinsvorsorge fiithlen sich von der Poli-
tik weit gehend im Stich gelassen und haben geringe
Erw artungen, dass sich etwas zum Besserenwenden
konnte. Die Auflassung von Dienstleistungen wie
zum Beispiel des Postamts oder des Lebensmittelge-
schifts hat oft eine vor allem symbolische Bedeu-
tung. Sie zeigt, dass sich ein bereits begonnener nega-
tiver Regelkreis weiter beschleunigen wird.

7. Szenarien der kiinftigen Entwicklung

Als plakative Grundlage fiir die kiinftige Gestaltung
der Dienstleistungen der Daseinsvorsoige, die dafiir
erforderlichen Malnahmen und Steuerungsinstru-
mente wurde fiir eine ,fiktive* lindliche Region au-
Rerhalb stadtischer Zentralrdume, abseits touristi-
scher Zentren und innerhalb der kiinftigen ,Risikore-
gionen“, ein ,Laissez-faire“-Szenario entworfen. In
diesem Laissez-faire-Szenario wird bewusst eine Ent-
wicklung gezeichnet, die keine starken politischen
Interventionen zur Steuerung der Entwicklung im
landlichen Raum enthélt. Aus der Sicht rdumlicher
Politik handelt es sich um ein Szenario ohne starke
ordnungs- und entwicklungspolitische Steuerungs-
instrumente. Dieses Szenario ist durch folgende
grofBrdumige Strukturen gekennzeichnet:

- Die Zentralrdume sind zusammen mit den touris-
tischen Zentren die Wachstumsregionen.

- Im lédndlichen Raum verstarkt sich die Polarisie-
rung zwischen den hoherrangigen Zentren und
dem peripheren ldndlichen Gebiet.

- Die Land- und Forstwirschaft bestimmt zwar die
Hachenbewirtschaftung, verliertaber ihre sozio-
kulturelle Bedeutung in den ldndlichen Gemein-
den.

Innerhalb der Szenarioregion hat sich die Versorgung
mit stationdren Dienstleistungen der Daseinsvorsor-
ge aus den Gemeinden und Ortschaften mit weniger
als 1.000 EnwohnerInnen weit gehend zuriickgezo-
gen. Diese Gemeinden sind die Schlaf- und Zweit-
wohnsitzstandore fiir die in die zentralen Orte aus-
pendelnden oder weggezogenen Berufstitigen, Schii-
lernnen und StudentInnen. Die verschlechterte
lokale Versorgungslage in den peripheren Gemein-
den des Bezirkes hat zu einer bezirksinternen Zuwan-
derung in die Zentren des Bezirks gefiihrt. Die klei-
nen, peripheren Ortschaften sind durch eine starke
Uberalterung, hohe Zweitwohnsitzanteile und einen
wachsenden Anteil leer stehender und verfallender
Gebdude gekennzeichnet. Die vollstdandige Abhdn-
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gigkeit vom privaten Kaftfahrzeug schafft fiir die
kleine nicht-motorisierte Minderheit der Bevolke-
rung grof3e Probleme, da die Versorgung mit 6ffentli-
chem Verkehr in der Fliche weit gehend aufgegeben
wurde. Im Gegensatz dazu hat sich vor allem der
Hauptort des Politischen Bezirks zu einem Arbeits-
platz- und Dienstleistungszentrum mit einem stid-
tisch/landlichen , Life-Style“ entwickelt.

Der erwarteten Raumstruktur des Laissez-faire-Sze-
narios wurden drei unterschiedliche Zielszenarien
gegeniibergestellt. Unter Zielszenario werden kiinfti-
ge Raumstrukturen verstanden, die durch konkrete
Politiken und Malfnahmen angestrebt werden:

(1) Zielszenario ,Laissez-faire plus“

Dieses Szenario geht davon aus, dass sich die {iberre-
gionalen Marktmechanismen durchsetzen. Auf regio-
naler Ebene geht es darum, durch eine Konzentration
der Kréfte und Mittel auf die regionalen Zentren, im
Wettbewerb der Regionen bestehen zu konnen. Die
Versorgung mit Diensten der Daseinsvorsorge im
landlichen Raum erfolgt mit dem Pkw und mit mobi-
len Diensten fiir nicht-motorisierte Bevolkerungs-
gruppen. In diesem Szenario verschirfen sich die
Entwicklungen des Laissez-faire-Szenarios noch.

(2) Zielszenario,, Ausgeglichene Raumstruktur ideal“
In diesem Szenario hat eine ausgeglichene Raum-
struktur oberste Prioritit. Eine weitere Suburbanisie-
rung wird durch ordnungspolitische Manahmen ge-
bremst. Die zentralen Orte der untersten Stufe wer-
den gezielt gestdrkt. Kleinregionale multifunktionale
Zentren stellen stationire Dienste der Daseinsvorsor-
ge auch in Ortschaften unter 1.000 Enwohnerlnnen
bereit.

(3) Zielszenario ,Ausgeglichene Raumstruktur real“
In diesem Szenario wird davon ausgegangen, dass ei-
ne weit gehend ausgeglichene Raumstruktur mit den
verfiigbaren Mitteln nicht erreichbar ist. Eine weitere
Suburbanisierung mit Einkaufs- und Fachmarktzen-
tren wird sich bis zu einem gewissen Grad nicht ver-
hindern lassen, kann aber gebremst werden. Die
Dienste der Daseinsvorsorge werden in den zentralen
Orten der unteren Stufe und der untersten Stufe (in
Ortschaften mit mehr als 1.000 EinwohnerInnen) an-
geboten. In Kombination mit lokalen Initiativen kén-
nen einige kleinregionale multifunktionale Zentren
in kleineren Ortschaften (unter 1.000 Einwohnern
nen) entwickelt werden.

Ausgehend vom gesellschaftlichen Auftrag wurde in
weiterer Folge davon ausgegangen, dass fiir die Aus-
wahl von Best Practice und die Entwicklung von
Handlungsstrategien die Zelszenarien mit einer
moglichst ausgeglichenen Raumstruktur mageblich
sind. Als realistisches Zielszenario wurde dabei das

Zielszenario (3) ,Ausgeglichene Raumstruktur real
angesehen.

8. Good Practice

Vor diesem Hintergrund wurde nach Beispielen ge-
sucht, in denen die Erhaltung oder Verbesserung von
Dienstleistungen im ldndlichen Raum gelungen ist.
Dabei konnen folgende Typen von Beispielen unter-
schieden werden:

(1)Gesamtstrategien fiir den landlichen Raum ausge-
stattet mit finanziellen, organisatorischen und perso-
nellen Ressourcen: z. B. Country Side Agency und Ru-
ral Service Standard in GroBbritannien.

(2)Sektoriibergreifende Projekte auf lokaler und re-
gionaler Ebene: z. B. Joint Provision of Service in
GroRbritannien.

(3)Sektorale Projekte auf lokaler und regionaler Ebe-
ne: z. B. Dorfmobil Klaus.

Zum Good Practice zu zdhlen sind auch Aktivititen

im Rahmen des Regionalen Governance wie

- intermedidre Organisationen zur Regionalent-
wicklung: z. B. Regionalmanagement in Oster-
reich,

- Empowe rment auf der Ebene
Ortschaften/Dorfer: z. B. Dorferneuerung,

- Untersiitzung und Beratung lokaler hitiativen:
z. B. Lokale Agenda 21,

- Forderungund Unterstiitzung gemeindeiibergrei-
fender Kooperation: z. B. kleinregionale Entwick-
lungskonzepte, Leader+.

der

Aus den erfolgreichen Projekten (Nutzungserfolg +
Nachhaltigkeit) lasst sich folgendes Prinzip ableiten:
So einfach wie méglich — mit wenig Erhaltungsauf
wand - einen mallgeschneiderten Service anbieten.
Das bedeutet auch, dass es keine Paten trezepte gibt,
die ohne Anpassung an die jeweiligen lokalen und re-
gionalen Rahmenbedingungen {ibertragbar sind.
Dennoch sind die gelungenen, aber auch die geschei-
terten Beispiele wichtige Quellen der Erffahrung und
des Lernens fiir die Entwicklung und die Umsetzung
angepasster Losungen vor Ort.

9. Handlungsstrategien

Ausgehend von der Problem- und Risikoanalyse, den
regionalen Szenarien und der Analyse von Good-
Practice-Beispiele stellen die AutorInnen ein strategi-
sches Gesamtkonzept, bestehend aus zwei Hand-
lungsschwerpunkten, ergdnzenden flankierenden
Malnahmen und den fiir die Umsetzung geeigneten
Instrumenten zur Diskussion. Folgende Handlungs-
schwerpunkte werden vorgeschlagen:
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(1) Gemeindegrenzeniiberschreitende und sektor-
iibergreifende Koordination und Kooperation
Knappe Ressouren erfordern eine Biindelung der
Krifte. Gerade bei kleinen Gemeinden wird die Er-
bringung der Leistungen der Daseinsvorsorge nur bei
gemeindegrenzeniibergreifender Koordination und
Kooperation moglich sein. Es wird auch notwendig
sein, von einer rein sektoralen Organisation der Leis-
tungserbringung wegzukommen. Alle Synergiepo-
tenziale miissen geniitzt werden, damit eine klein-
rdumige und dezentrale Leistungserbringung gesi-
chert werden kann. Ein aktuelles gutes Beispiel ist
etwa das Sazialzentrum Mieming im Tiroler Ober-
land: Fiinf Gemeinden haben gemeinsam mit einem
Wohnbautriger ein neues Sozialzentrum geplant und
errichtet, in dem ein Pflegeheim mit 41 Betten, 12
Einheiten fiir betreutes Wohnen, ein Kindergarten
mit Kabbelstube, eine Arztpraxis, Cafe und Multi-
funktionsrdume sowie das Biiro des regionalen Ge-
sundheits- und Sazialsprengels unter einem Dach
vereint sind.

(2) Unterstiitzung und Forderung ehrenamtlicher
Gemeinwesenarbeit und von Non-Profit-Organisa-
tionen in den Gemeinden und deren Ortschaften
Wenn davon auszugehen ist, dass vor allem in den
kleinen Einheiten des landlichen Raumes (Ortschaf-
ten, Dorfer) eine gemeinwesenorientierte Selbstorga-
nisation auch bei Diensten der Daseinsvorsorge eine
stdrkere Bedeutung bekommen wird, dann werden
Be ratungsleistungen und organisatorische Hlfestel-
lungen zu einem wichtigen Instrument beim Aufbau
und bei der Professionalisierung dieser Aktivititen.
Dafiir miissen BeraterInnennetzwerke und finanziel-
le Mittel bereitgestellt werden.

Zur Unterstiitzung dieser Handlungsschwerpunkte
werden folgende flankierende Malinahmen als
zweckméRig erachtet:

- Aufbau eines Monitoringsystems, Festlegung von
Zielstandards fiir die Versorgung, regelméRige Eva-
luierung zur Entwicklung und Verbesserung von
Malnahmenstrategien.

- Aufbau eines Wissensmanagements fiir den landli-
chen Raum: Sammlung und Aufbereitung von Best
Practices, Einrichtung einer Kontaktdrehscheibe,
Organisation von Ve ranstaltungen und Exkursio-
nen.

- Bereitstellung von Beratungsleistungen fiir Ge-
meinden, Non-Profit-Organisationen und ehren-
amtlich titige Personen fiir Projektplanung, Orga-
nisationsentwicklung, Fragen der rechtlichen und
finanziellen Abwicklung, betriebswirtschaftliche
Fragen, Qualitdtssicherung.

Zur Umsetzung der vorgeschlagenen Handlungs-
schwerpunkte und der flankierenden MaBnahmen

kann weit gehend auf bestehende Instrumente und
Institutionen zuriickgegriffen werden. Dazu zdhlen:

- Finanzpolitische Instrumente: z. B. Bedarfszuwei-
sungen, Gemeindeausgleichsfonds, bilaterale Ver-
einbarungen {iber gemeindeiibergreifende Kos-
ten- und Ertragsteilungen (z. B. Kommunalsteuer-
splitting)

- Forderinstrumente: z. B. EU-Agrar- und Struktur-
fonds 2007-2013, Férderung der Nahversorgung,
Dorf- und Stadterneuerung

- Ordnungspolitik: z. B. Einkaufszentrenverord-
nung, Flachenwidmungspflicht fiir Supermarkte
ab 300 m?

- Entwicklungspolitik: z. B. Regionalmanagement,
Dorferneuerung, Agenda 21

- Organisatorische Instrumente: z. B. Zweckverban-
de, Regionalverbidnde

Neben diesen sektoriibergreifenden Instrumenten
und Institutionen miissen natiirlich auch die klassi-
schen sektoralen Instrumente so weiterentwickelt
werden, dass sie einen Beitrag zur Sicherung einer
rdumlich und sozial gerechten Zuginglichkeit zu
Leistungen der Daseinsvorsorge leisten. Hier wird vor
allem die kiinftige Mbbilitdtsorganisation und die
Versorgung mit Telekomdiensten eine zentrae Rolle
spielen.

Die Versorgung mit Leistungen der Daseinsvorsoige
ist in Osterreich im Vergleich zu manch anderen eu-
ropdischen Regionen auf einem hohen Standard. Da-
mit aber dieser Standard gehalten werden kann, soll-
ten jetzt die Weichenstellungen vo rgenommen wer-
den.



