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1. Praambel

1.1. Ausgangssituation

Die Entwicklung des Fremdenverkehss in Osterreich zeigt seit nahezu eineinhalb Jahrzehnten ein anderes
Verlaufsmuster als in der Zeit vorher: Die Entwicklung der Sommerfrequenz ist durch zeitweilige Einbriiche
und einen kontinuierlichen Riickpang in der ersten Hilfte der achrziger Jahre gekennzeichnet, wihrend die
steigende Tendenz der Winterfrequenz zwar anhielt, jedoch stark abflachte. Die Jahresfrequenz ist seit dem
im Berichtsjahr (=Winterhalbjahr + Sommerhalbjahr) 1280/81 errechten Hochststand von 121,32 Mio. auf
113,3 Mio. Niichtigungen im Berichtsjahr 1985/86 gesunken. Vor allem in Gebieten mit stark iiberwiegender
und dabei oft kurzer Sommersaison haben sich dadurch die schon in den siebziger Jahren oft deutlich
splirbaren Auslastungs- und Rentabilitdtsprobleme der Fremdenverkehrswirtschaft vielfach noch verschirtt.
Als Folge davon wurde die Verwirklichung wichtiger Ziele des “Osterreichischen Raumordnungkonzeptes™,
bei denen der Ausbau des Fremdenverkehrs in qualitativer, aber auch in guantitativer Hinsicht eine
bedeutende Rolle spielt, zunehmend in Frage gestellt, Im besonderen betrifft dies jene Ziele, die auf die
Strukiurverbesserung in Gebieten mit bereits stdrker entwickeltem, aber stark sinsaisonal geprigtem
Tourismus, euf die Herbeiftihrung einer Wirtschaftsbelebung durch Fremdenverkehrsausbau in geeigneten
peripheren, entwicklungsschwachen Gebieten uad den Abbau von Disparititen des wirtechaftlichen Ent-
wicklungsstandes ausgerichtet sind.

1.2. Bedeutung und Entwicklungsperspektiven der
»Eremdenverkehrsproblemgebiete”

Die Csterreichische Raumordnungskonferenz (OROK) hat in ihrer 12. Sitzung am 29, Juni 1981 beschlossen,
die Entwicklungsmaglichkeiten des Fremdenverkehrs in Problemgebieten eingehend untersuchen zu lassen.
Das umfangreiche Arbeitsprogramm wurde von der Arbeitsgruppe “Fremdenverkehs” des Unterausschusses
“Raumordnungskonzept” mit der in der 23. Sitzung am 29. Oktober 1986 erfolgten Approbation des
zusammenfassenden Endberichtes abgeschlossen. Digser Bericht wurde im Rahmen der OROK-Schriften-
rethe unter dem Titel “Entwicklungsmoglichkeiten des Fremdenverkehrs in Problemgebieten™ als Gutachten
des Osterreichischen Instituts fiir Raumplanung (OIR) versffentlicht, '

In groBen Teilen Osterreichs, in denen der Fremdenverkehr eine nenmenswerte Rolle spielt, ist seine
Wirtschaftlichkeit problematisch. Diese “Fremdenverkehrs-Problemgebiete”, die mittels einer fiir diesen
Zweck erfolgten Typisierung in “Fremdenverkehrsstruktur-Problemgebiete”, “entwicklungsschwache Frem-
denverkehrsproblemgebiete” und “Mischgebiete” abgegrenzt wurden, liegen hauptsichiich in Ost- und
Suddsterreich (einschlieilich Osttirol) sowie in Oberdsterreich. Im Berichtsjahr 1983/84 entfielen immerhin
52,5% der in Osterreich angebotenen 1,2 Mio. Gistebetien, aber nur 42,5% der 114 Mio. Nichtigungen auf
diese Gebiate, davon wiederum vier Fiinftel auf “Fremdenverkehrsstruktur-Problemgebiete” und ein Fiinftel

auf “entwicklungsschwache Fremdenverkehrsproblemgebiete™ sowie “Mischgebiets”.

Die Probleme des Fremdenverkehrs haben somit eine wesentliche Bedeutung flir die r§umliche Entwicklung
in betr&chtlichen Teilen des Bundesgebietes,

Kennzeichnend filr die “Fremdenverkehrs-Problemgebiete” sind die geringe Auslastung der Gistebetten,
niedrige Arbeitsproduktivitdt im Beherbergungs- und Gaststiittengewerbe, niedriges Preisnivean, deutlich
unterdurchschnittlicher Standard der Gisteunterkitnfte und eine relativ bescheidene Investitionstitigkeit der
Fremdenverkehrsbetriebe.

Aufgrond der derzeitigen Entwicklungstendenzen und des national und international verschirfien Wettbe-
werbs droht in den “Fremdenverkehrs-Problemgebieten™ eine Gefihrdung der Tourismuswirtschaft auf
breiter Ehene. Es ist deshalb wesentlich schwieriger geworden, den Fremdenverkehrsausbau als Instrument
der regionalen Wirtschaftsentwicklung einzusetzen. Mangels besserer wirtschaftlicher Alternativen in vielen
Gebisten Osterreichs ist die Fremdenverkehrsentwicklung aber trotzdem ein unverzichtbares Mittel der
Regionalpoiitik.

1.3. BeschluB der OROK

In Verfolgung der Ziele des “Osterreichischen Raumordnungskonzeptes” soll trotz der unglinstiger gewor-
denen externen Rahmenbedingungen eine Stabilisierung der Tourismuswirtschaft in “Fremdenverkehrs-
struktur-Problemgebieten” und eine Steigerung der wirtschaftlichen Effizienz des Fremdenverkehrs in den
“entwicklungsschwachen Fremdenverkehrs-Problemgebieten” (einschlieBlich “Mischgebieten”) herbeige-
fiihrt werden.
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Bund, Lander und Gn_ameindcn sind im Hinblick darauf iibereingekommen, fiir raumordnungspolitische
MafB3nahmen zur Entwicklung des Fremdenverkehrs in Problem gebisten die nachstehenden Empfehlungen zu

beachten.

2. Grundsatzempfehlungen
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In d@n Fremdenverkehrs-Problemgebieten soll dem Riickgan g des Tourismus verstirkt entgegen-
gewirkt und alle Chancen sollen gentitzt werden, um Entwicklungen zu vermeiden, deren negative
Effekte betriichtliche volkswirtschaftliche und soziale Kosten zur Folge hitten,

Dies gilt insbesondere fiir Gebiete, die in hohem MaRe auf einen Beitrag der Tourismuswirtschaft
zur Erwerbsbasis angewiesen sind, auch wenn in ihnen weniger giinstige natirliche Bedingungen
vorhanden sind,

Altemativen in anderen Wirtschaftszweigen sind in die Uberlegungen, inwieweit der Fremdenver-
kehr gezielt entwickelt werden soll, miteinzubezichen.

In denstirker entwickelten Fremdenverkehrsgebieten mit Strukturproblemen sollen vorrangig Sta-
bilisierungs- und Ermeuerungsmafnahmen gesetzt werden, um - auch auf relativ hohem Niveau -
die internaticnale Wettbewerbsfihigkeit zu verbessern.

In den entwicklungsschwachen Gebieten und in Mischgebieten sollen auch angemessene Erweite-
rungsstrategien verfolgt werden, die zum Teil auch auf ein htheres Qualitits- und Preisniveau
zielen.

In den entwicklungsschwachen Gebisten und Mischgebieten, in denen die natiirlichen Vorausset-
zungen nicht voll der bisher dominanten Nachfrage (etwa Alpinschilauf, Bergwandermn, Wasser-
sport) entsprechen, sollen Spezialangebote entwickelt werden, die auf den regionsspezifischen
natiitlichen Voranssetzungen aufbauen bzw. keiner besonderen natiirlichen Voraussetzungen
bediirfen. )

Um der zn erwartenden verstirkten Nachfrage nach einer intakten Umwelt gerecht zu werden, ist
auf die Erhaltung spezifischer Landschafts- und Kulturformen Bedacht zu nehmen. Bei der
Gestaltung des Winterangebotes ist auch auf den Sommerfremdenverkehr Riicksicht zu nehmen.

Bund und Lénder sollen das tourismusrelevante Entwicklungs- und Férderungsinstrumentarium
verstirk: im Sinne des Osterreichischen Raumordnungskonzeptes und der vorliegenden Empfeh-
lungen einsetzen, d.h. pezielt regionalisieren. Dies gilt fiir monetire Investitionshilfen und fiir
nicht-monetire Forderungsmabnahmen.

Tas Entwicklungs- und Forderungsinstrumentarium soll wirksamer und einfacher gestaltet sowie
besser koordiniest werden. Beratungstiitigheiten und entwicklungsinitiierende Modell-Projekte
sollen forciert werden,

Die veridnderten Rahmenbedingungen bzw. Anforderungen setzen eine systematische Grundlagen-
forschung (Entwicklung der Nachtignngszahi, Verhalten bzw. Anforderungen der Erholungsu-
chenden, Identifizierung der landschaftshedingten Fremdenverkehrseignung und Erwerbsmég-
lickkeiten aus dem Tourismus, Untersuchungen iber Belastungsgrenzen efc.} vorans, die unter
Beachtung der Ziele des Osterreichischen Raumordnungskonzeptes weitergefiihrt werden sollen,

3. Angebot und Nachfrage

9

Angebotsverbesserungen oder -erweiterungen sollen grundsiitzlich von den regionsspezifischen
Vorzligen bzw. Mdglichkeiten ausgehen; im Detail missen die relevanten Zielgruppen und die
Marktgepflogenheiten berficksichtigt bzw, die entsprechende Nachfrage geweckt werden.

(10) Eine saisonal annghernd ausgeglichene Nutzung bzw. die Saisonverlingerung sind verstirkt anzu-

streben, um die einschligigen Einrichtungen wirtschaftlich optimal zu nutzen und um eine
kontinuierliche Beschiftigungsméglichkeit fiir die einheimische Bevolkerung zu schaffen.

(11} Bei der Verbesserung des Beherbergungsangebotes soll die steigende Nachfrage nach hiherer

Qualitit und nach busgerechten Betrieben beriicksichtigt werden. Dem Nachfragetrend nach
Feriznwohnangen/Appartements, die an wechselnde Giiste vermietet werden, soll vor allem durch
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den Umbau bestehender Unterkiinfte entsprochen werden, wobei darauf zu achten ist, dafl keine
Uberkapazititen geschaffen werden.

Der Anteil der vollsanitdr ausgestatteten Gésiezimmer soll in den néchsten Jahren wesentlich erhsht
werden. (Nur die Hilfte der Géstezimmer in gewerblichen Betrieben ist vollsanitir ausgestattet; bei
den Privatzimmern ist der Anteil noch geringer).

Eine Verbesserung der Wohngualitit, womdglich in regionsspezifischer Auspridgung, soll ange-
strebt werden.

(12) Im Gastronomiebereich sollen neben einemn (Mindest)-Angebot an iaternationaler Kiiche verstirkt
regionsspezifische bzw, gesundheitsorientierte Angebote gemacht werden.

(13) Bei der Erstellung der Freizeitcinrichtungcu ist primér von der touristischen — zumeist nasurabhiin-
gigen - Hauptfunktion eines Gebietes auszugehen, Dariiber hinaus sollen davon unabhanglge.
Zusatzangebote {v.a, Allwettereinrichtungen) geschaffen werden.

{14) Freizeiteinrichtungen sind nicht nur als fremdenverkehrs wirtschaftliche, sondern auch als Infra-
struktur- einrichtungen fiir die einheimische Bevilkerung (und umgekehrt) zu sehen,

(15} Bei der Verbesserung des Angeboetes fiir den Alpinschilauf in Fremdenverkehrsstruktur-FProblem-
gebieten sind die Erneverung von veralteten Anlagen, die Beseitignng von Umwelischiden sowie
kleinere Abrundungen des Angebotes vordringlich. Gelegeatlich wird auch eine kiinstliche
Schnee-Erzeugung vertretbar sein, etwe auf'schnell ausapernden Pistenstellen, wobei im Genehmi-
gungsverfahren zu pritfenist, ob und inwieweit ein umweltschonender Bau und Betrieb mbglich ist

- (Baumalnahmen, Wasser- und Energicbedarf, Lirm). In geeigneten entwicklungsschwachen
\_/ Fremdenverkehrs-Problemgebieten und Mischgebieten kénnen anch NenerschlieBungen vorge-
nommen werden, wenn dadurch cine wesentliche Verstirkung des Winterfremdenverkehrs zu

erwarten und eine ansreichende Raumvertriglichkeit gegeben ist.

(16) Vor allem in den fiir den Alpinschilauf weniger gut geeigneten Gebisten soll verstérkt versucht
werden, Wintergiste zo gewinnen, die nicht primir Alpinschildufer sind. Dafiir sind eine intzkte
Landschaft mit ausreichender Schneelage und entsprechende Wintersporteinrichtungen (2.B. fiir
Langlauf, Redeln, Eislaufen, Eisstockschiefen) exforderlich. Kommunikationsmdaglichkeiten und
Unterhaitungseinrichfungen sollen das Angebot abrunden.

(17) Die Wetthewerbsfihigkeit von Badeurlaubsangeboten in den Seengebieten soll erhalien bzw. wie-
dergewonnen werden. 7 diesem Zweck ist vor allem das Grundangebot zu verbessem. Zusétzlich
sollen ergiinzende Allwettereinrichtungen geschaffen, die Gewisser und Uferbersiche auch fiir
Unterhaltungs- und Kulturveranstaltungen genfitzt und vorhandene 8kologische Besonderheiten in
das Bildungsangebot eingebaut werden.

Die Zuganglichkeit zu den Seen soll verbessert, Uferbereiche sollen neu gestaitet werden,

(18} In attraktiven Bergregionen mit dominierender Nutzung als Wandergebiete sollen neben der Ver-
besserung des Wanderangebotes und der iiblichen ergéinzenden Freizeiteinrichtungen auch natur-
und kulturkundliche Bildungsangebote verstirkt geschaffen werden.

- {19} In alien Problemgebieten ohne dominierende naturbedingte Eignung bzw, Nutzung sollen -entspre-
L chend den spezifischen Eignungen und dem Nachfragepotential - Angebotsschwerpunkte aus den
Bereichen Gesundheit/Fitness, Sport, Kultur/Bildung, Veranstaltungen/Kurse/Exkursionen, Oko-

logie eventuell in Form von “Packages” gesetzt werden.

In den entwicklungsschwachen Gebigten dieser Artsollen insbesondere arbeits- und wissensinten-
sive Angebote (“alternative™ bzw. “sanfte” Tourismusformen, z. B, besondere Kulturveranstaltun-
gen, Kurs- und Exkursionsangebote, epezifische Einrichtungen bzw, Veranstaltungen in Verbin-
dung mit Natur- oder Nationalparks, Entwicldung als “Gesundheitslandschaft™ oder “-docf™)
aufgebaut werden.

Modellprojekte (anch kapitalintensive) mit hoher regicnaler Multiplikatorwirkung soilen forciert
werden.

4. Fremdenverkehrsorganisation und -managment

(2C) Die Grundstruktur der Fremdenverkehrsorganisation soll - soweit dies noch nicht verwirklicht ist
- derart weiterentwickelt werden, daBl sie einen klaren Stufenaufban und eine zweckmilBige
Aufpabenteilung in den Hauptbereichen “interne Aufgaben” (Koordination, Informationsaus-
tausch) und “Markthearbeitung™ (Image, Verkauf} aufweist: von der betrieblichen zur drtlichen,
regicnalen, landes- und gesamtdsterreichischen Ebene.
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(21) Umein professionelles Fremdenverkehrsmanagement zustandezubrin gen, mitssen in den trtlichea
und regjonalen Fremdenverkehrsorganisationen, zum Teil aber such auf Landesebene, in wesent-
lich stirkerem AusmaB als bisher speziell geschulte Fachkrifte eingesetzt werden. Im einzelnen
sind nachsiehende MaBnahmen zu verfol gen:

—Aufbetrisblicher Ebene soll in entwicklungsschwachen Gebieten die wirksame Untersiiitzun g
van Pionieren bzw. Leitbetrieben einen besonderen Schwerpunkt bilden, in den Struktur-Pro-
blemgebieten sind mehr Betrisbsinhaber zu verstirkter Marktorientierung bzw. zum Verlassen
“eingefahrener Gleise” hinzufiikiren, Betriebskooperationen solien forciert werden.

— Auf 6rtlicher Ebene soll in der Regel ab einer J. ahresfrequenz von 50.000 bis 70.000 Nichtigun-
gen eine hauptamtliche Fachkraft beschiftigt werden.

—In Gebieten mit geringer Fremdenverkehrsintensitit sollen verstirkt Kleinregionale Koopera-
tionsformen angestrebt werden,

—In entwicklungsschwachen Gebieten, in denen der Fremdenverkehr gezielt entwickelt und
gefirdert werden soll, sollen verstitkt fachlundige Betreuer und Berater, die mit den Betroffe-
nen Mdglichkeiten und Chancen erarbeiten kénnen, eingesetzt werden.

—Die regionale Fremdenverkehrsorganisation ist dringend aufzubauen bzw. zu verbessern,
besonders in Gebieten mit ungentigender Organisation auf értlicher Ebene.

—Auf der iiberregionalen Ebene soilen die Koordinationsfunktionen der 8sterreichischen Frem-
denverkehrswerbung (OFVW) und der Landesorganisationen weiter ausgebaut werden,

3. Entwicklungs- und ForderungsmaBnahmen

(22) ZurLissung der anstehenden Probleme sind problemspezifische komplexe Strategien za verfolgen,
die ein Biindel koordinierter MaBnahmen umfassen: '

— monetire Forderung,
-—Férderung von Information, Beratung und Betreuung,

—ordnungspolitische MaBnahmen, insbesondere jene der aritichen und tibertrtlichen Raumord-
nang,

— Ausbauma3nahmen im Bereich der technischen Infrastruktur,
— Frderung von Marketing, Organisation und Gistebetrenung,
— Schaffung eines attraktiven Aus- und Weiterbildungsangsbotes,

(23) In den &rtlichen und regionalen Entwicklungs- bzw. Fremdenverkehrskonzepten sind die gebiets-
spezifischen Angebotsvoraussetzungen und der vom Markt her realistische Absatz zu beriicksich-
tigen. Diese Konzepte sollen landesweit abgestimmt werden und auf Ziele und Strategien des
Bundes Bedacht nehmen.

(24) Die Entwicklungs- und Férderungsansirengangen sind vorrangig auf Problemgebiete zu verlegen.
Die Forderungen von Kapazititserweiterungen, soweit sie nicht zur Anhebung der Qualitit
uneridflich sind, sollen jedenfalls auf entwickiungsschwache Fremdenverkehrs-Problemgebiete
und Mischgebiete beschrinks werden.

(25) Direkte monetire Investitionsférderungen sollen verstirkt regionalisiert werden. Dabei sind
bestehende Konzepte, die Bediirftigkeit der Region bzw. des Betriebes, der touristische Entwick-
lungsstand sowie die Umweltauswirkungen der MaBnahmen zu beriicksichtigen.

Das Instrument der “regionalen Sonderférderungen” solt nur mehr eventusl] entstehenden Not-
standsgebieten sowie Einzelfillen, vor allem Modellprojekten mit groBer regionaler Multiplikator-
wirkung, vorbehalten werden.

(26) Nicht-monetire Forderungen (z.B. Information, Betreuung, Weiterbildung) sollen in Hinkunft
verstarkt eingesetzt werdern, ndtigenfalls auch auf Kosterl der monetiiren Investitionsférderung.

(27) Der Ausbau und die Férderung tourismushezogener Informations- und Beratungssinrichtungen
hinsichtlich Betriebsgriindung und -filhrung, Marketing und Public Relations-MaBnahmen, Férde-
rungsaktionen, Kooperationsmbglichkeiten sowie hinsichtlich umweltschonender Ressourcennut-
zung scllen verstiirkt werden.
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(28} Das Angebot an Aus- und Weiterbildungseinrichtungen fiir die Ebene des Betriebes, der Fremden-
verkehrsorganisation, der Regionalbetreuung und -beratung soll verstirkt werden.

Das vom Bund, den Lindzrn und der Bundeskammer der gewerblichen Wirtschaft beschlossene
Weiterbildungsmodeil fiir Managementkrifte der Fremdenverkehrsorganisation soll ziigig ver-
wirkiicht werden.

(29) Bei raumwirksamen Ausbanten der touristischen Infrastruktur sind Raum- bzw, Umweltvertri-
glichkeitspriifungen durchzufiihren.

(30) I Konzcssiunsyerfahren fiir Aufstiegshilfen nach dem Eisenbahnrecht sowie fiir andere techni-
sche Tourismuseinrichtungen nach den jeweiligen Rechtsgrundlagen (z.B. Gewerbeordnung, Ver-
anstaltungsgesetze) sind die regionalplanerischen, regionalwirtschaftlichen und urnweltpoliti-
schen Gutachten nach koordinierten Richtlinien vorzunehmen und zu bericksichtigen.

Soferne Bewilligungen aus mehreren Gesetzesbereichen erforderlich sind, ist eine Harmonisierung
und Konzeniration der Verfahren anzustreben.

(31} In der 6rtlichen Raumplanung sollen ordnungspolitische MaRnahmen zur Reduzierung der Flache-
ninanspruchnahme, zur Erhaltung des Ortsbildcharakters sowie zur Steuerung und Gestaltung des
Beherbergungs- und Freizeitangebotes verstiirkt berticksichtigt werden.

(32) Die Gebietskérperschafien sollen gezielte Mafinshmen zum Schutz der Natur- und Kulturgiiter
setzen:

+ Umweltschutz

Natur-und Landschaftsschutz (z.B. Frefhaltung méglichst grober Gebicte von Intensiverschlie-
fiung mii Hilfe entsprechender Schutzverordnungen).

Verkehr (z.B. Vorsorge fiir Ortsumfahrungen, innerértliche Verkehrsberuhigung).

sonstige Infrastruktur (z.B. Emichtung leistungsfihiger Kliranlagen; ordnungsgeméfle Abfal-
lentsorgung).

+ Orisbild und Landschaftspflege sowie Denkmalschutz (z.B. Altbausanierungen, Fassadenaktio-
nen, Skipistenbegriinung und andere Mafinahmen zur Renaturiersng von Landschaftswunden).

(33) Seitens der Linder sollen fremdenverkehrsspezifische Rechtsgrundlagen geschaffen bzw. erglinzt
und den aktuellen Erfordernissen angepaBt werden.

Dabei gelites vorrangig darum, die fiir den Aufbau einer effizienten Fremdenverkehrsorganisation
auf drtlicher, regionaler und Landesebene erforderlichen Rechtsgrundlagen zu sichern. Diese
miissen auch die Einhebung angemessener Finanzierungsbeiitiige von der gesamten aus dem
Fremdenverkehr Nutzen ziehenden Wirtschaft und von den Gisten tiber Aufenthaltsabgaben
ermiglichen.
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Empfehlung Nr. 24, Karte |

FREMDENVERKEHRSPROBLEMGEBIETE-GRUNDTYPEN
(untergliedert nach generalisierten Graofiensirukiurtypen)

Fremdesverkehraproblenipe bier: Sonsuge catsxcklungsachwiche Froblemgebncie:
uk berug aul die Wirtchafilichkeir

dos Fremdenverkehes mchl typisserhar
mit abpeschwichier Probdomsination

des Fremdenserkehrs

Fremdemverkshrsstruknu-Problomgebizte
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Raumcinbeiten Frenedeaverkebrs(teiligehiere

Darengrundlagen: Chnericichasches Siamstisches Fentralamt (CR5eF) (1979
LHAeherherpangs- und Gaststfilcnwesen 1976, Gemeindeergebninze. Wien. -
Vom Okterreichischen Statistschen Fentralamt ser Verfagung gestelless
Dacenmatenial der Fremdeaverkebrestatink 197576 and 197550,

CirtBenstruk firmypen:

L { Aumgepragte ) Dominans der Cremeinden il (scheh boher Anpebotsnbensnist, ansomsien garinge bis sehr hobe Absalarzzhl ' — 4 [ km
L= Ausgeprigte Dominans: der Gemeinden nut gerinper bis pnitlerss Anpebotsintecmatiit, 2ber (sehr) hoher Absalutzahl e
HL [Awsgeprigte ) Dominanz der Gememden mir geninger bis m38per Boedeutung ded Fremdenverkehrs, vereinzelt hohe Angeborsintensindf Entwurf und EDV-Giraphik:



&)



